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Az eseti
Al-hasznalattol
a mukodo ceges
gyakorlatig

Hol tartanak a hazai
szoftverfejlesztd vallalkozasok?

302 2,39 68%

vizsgalt vallalkozas Al-érettségi index legfeljebb Alkalmazé

Kutatasi partner: BellResearch aikk.ivsz.hu




VEZETOI OSSZEFOGLALO *

Az Al jelen van. A szervezeti képesséqg
meg épul.

A hasznalat elterjedtsége, a tudatos Uzleti alkalmazas €s a mikodési keretek fejlettsége eltérd
képet mutat.

Az IVSZ Al Kompetencia Kézpont megbizasabdl, a BellResearch altal készitett felmérés azt
vizsgalta, hogyan épul be a mesterseges intelligencia a hazai szoftverfejleszté cégek
mikddésébe. Az eredmények alapjan a vallalkozasok tobbsége még az érettségi ut elején jar,
mikdzben a nagyobb fejlesztécégeknél mar joval er6sebb a szervezeti és Uzleti beagyazottsag.

6 8 0/ A tobbség az elso két érettségi szinten all
0

29% Felfedezd, 39% Alkalmazo. A technoldgia kiprobalasa és egyes
folyamatok tdmogatasa még nem jelent atfogo Al-képességet.

3 3 1 A 10-249 f6s cégek elorébb tartanak
|

Al-érettségi indexilik 3,31, szemben a mikrovallalkozasok 2,28-as atlagaval az
1-5-0s skalan.

5 8 0/ Hianyoznak az irott Al-hasznalati keretek
0

30%-nal nincs szabaly, 28%-nal csak informalis elvarasok vagy szobeli
megallapodasok léteznek.

A kovetkezd lépés: az egyéni és eseti hasznalatbol ismételhetd, mérheto és felelésen
iranyitott vallalati gyakorlatot kialakitani.
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AI-ERETTSEGI INDEX *

Ot szint, eltérd vallalati képességek

Az Al-érettségi index négy dimenziot és 6sszesen 12 dnbesorolasos kérdést fog dssze.

1/ Felfedezo 29%

A cég fékeént alkalomszer(ien probal ki Al eszkdzoket. A hasznalat egyéni
kezdeményezésekre éplil, a kdz6s gyakorlat és a hasznalati szabalyok még
hianyoznak.

2 [ Alkalmazo I 39%

Egyes feladatokra mar rendszeresen hasznal Al eszkdzoket, elsésorban a
munka gyorsitasara. A k6z6s modszerek és a cégen belili tudasmegosztas
még kialakuldban vannak.

3 / Képességfejleszto N 16%

A cég tudatosan épit Al megoldasokat a folyamataiba, termékeibe vagy
ugyfélprojektjeibe. Kialakulnak a feleldsségi korok, a munkamddszerek és az
ellenérzések.

4 [ Modellgyarto | 7%

Az Al megoldasok fejlesztése vagy alkalmazasa tébb terileten dokumentalt,
ismételhetd és ellendrzott médon torténik. Ez a szint sajat Al alapmodell
fejlesztése nélkil is elérhetd.

5 / Stratégiai B 9%
Az Al a vallalat stratégiajaban és tzleti mikodésében is meghatarozo

szerepet kap. A hozza kapcsolodé tudas, feleldsségek és ellendrzések a
szervezet mikodésének részei.

Az egyes érettségi szintekhez tartozo vallalkozasok aranya. Teljes minta, n=302.
A besorolas a vallalat onértékelésének dsszesitett eredménye.

Atlagos Al-érettségi index Skala: -5

1-9 f6s mikrovallalkozasok ® 2,28
10-249 f6s vallalkozasok Y 3,31
Teljes minta Y 2,39

A 10-249 f6s cégek 45%-a a két legmagasabb érettségi szintre keruit. A
mikrovallalkozasoknal e két kategdria kozolt aranya 5% és 8%.
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AZ ERETTSEG DIMENZIOI *

A vezetoi tamogatas erosebb, mint a
hapi alkalmazas

A négy vizsgalt dimenzid kozul a szervezeti kultura és kompetencia érte el a legmagasabb atlagot.
A vezetdi tamogatas ugyanakkor er6sebb, mint az Al beépulése a fejlesztési folyamatokba és az
eredmények Uzleti Ujrahasznositasa. A nyitottsag tehat még nem mindenutt parosul kiforrott
vallalati gyakorlattal.

Szervezeti kultura és kompetencia _ 2,59
Governance, etika _ 2,38
Uzleti integracié ] 2,32
Technoldgiai érettség _ 2,29
Dimenzidatlagok az 1-5-6s skalan.
A vezetdi tamogatas még nem tiukrozo6dik a napi gyakorlatban
2,85 2 25 2 22
Vezetdi tamogatas Uzleti Ujrahasznosithatésag Al a fejlesztési folyamatban

A vezetdi nyitottsag fontos kiindulépont, de 6nmagaban nem biztositja, hogy az Al a fejlesztési
folyamatok és az Uzleti értékteremtés szerves részéveé valjon. A kutatas szerint az egyedi
eredmények Ujrahasznositasa és a fejlesztésbe torténd beépités kilondsen fejlesztendd terilet.
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UZLETIINTEGRACIO *

Hatékonysagnoveléstol a stratégiai
szerepig

A vizsgalt szoftverfejleszt6 vallalkozasok kérében a belsé hatékonysag javitasa dominal. A
10-249 f6s cegeknél gyakoribb a rendszeres, ismételhetd és stratégiai alkalmazas.

Teljes minta 10-249 6
Nincs tudatos Uzleti szerep, legfeljebb kisérletezés I 24% B 7%
Belsé miikddés, fejlesztés vagy I 43% ] 18%
projektmegvalositas hatékonysaga
Konkrét Uzleti, termékfejlesztési vagy [ ] 14% I 23%
ugyfélprojekt-célok
Rendszeres és ismételhetd alkalmazas N 10% I 30%
A versenyelény és névekedési stratégia B 9% ] 23%

kulcstényezdje

Az Al Gzletben betdltétt szerepével kapcsolatban egy valaszadd egy szintet jeldlhetett meg.

A cégek 26%-anal az Al Gzleti értéke még nem mérheté vagy nem egyértelmi, tovabbi
40% elonyoket érzékel, de nincs tudatos mérése.
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TECHNOLOGIA ES TUDAS *

Az eszkozhasznalathak kozos vallalati
tudassa kell valnia

A rendszeres hasznalat mellett az ismételhetéség, a kontroll és a szervezetten elérhetd
kompetencia is szamit.

Al a fejlesztési folyamatban

Teljes minta 10-249 f6
Eseti hasznalat, féként publikus vagy ingyenes I 33% | 5%
megoldasok
Rendszeres hasznalat egyes fejlesztési I 34% I 30%
részfeladatokra
Tudatosan kivalasztott és a folyamatokba vagy B 16% e 22%
termékekbe illesztett Al megoldasok
Ismételhetd, dokumentalt és kontrollalt hasznalat . 8% _ 30%
tébb folyamatban
Stratégiai technoldgiai képesség B 7% [ 13%

A teljes mintaban 2% nem valaszolt, ezért az 6t szint aranya 6sszesen 98%.

meég nem hasznosuld Al-tudasrol szamolt be (29% + 28%).

5 7 o/ a teljes mintaban egyéni, szigetszerl vagy csapatokban megjelend, de

A 10-249 f6s cégek 45%-anal mar tudatosan hasznosul az elérheté Al-kompetencia. Tovabbi
20%-nal szervezetten elérhetd tudas, ugyancsak 20%-nal pedig széles korl, a szakmai
fejlédésbe is beéplld Al-képesseg jellemzd.
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SZABALYOZAS ES IRANYITAS *

Az irott keretek sok helyen meg
hianyoznak

Az Al governance a hasznalat szabalyait, felelésségi rendjét és ellenérzését foglalja keretbe.

Teljes minta 10-249 6
Nincs Al-hasznalati iranyelv vagy szabaly _ 30% - 15%
Informalis elvarasok, szébeli megallapodasok - 28% - 25%
Alapvetd, dokumentalt szabalyok vagy ajanlasok - 23% - 28%
Egységes szabalyozas, adatvédelmi és biztonsagi N 12% N 15%
szempontokkal
Teljes mikodésbe beéplilt, ellendrzott és 0 5% R 16%

szamonkeérhetd governance

A cégek 38%-a kiizd tudashiannyal a biztonsag, adatvédelem és megfeleléség
terliletén.
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KOVETKEZTETESEK *

Harom feladat a tovabblépéshez

Az eredmények alapjan megfogalmazott gyakorlati kdvetkeztetések; nem kilon meért kutatasi
mutatok.

01 Legyen vilagos az uzleti cél

Azonositani kell, mely folyamatban, termékben vagy ugyfélprojektben teremt értéket
az Al. A pilotokhoz el6re rogzitett cél és kdvethetd mutatd kapcsolodjon, hogy az
eredmények dsszevethetdk legyenek.

02 Valjon ismételhetové a miikodés

Az egyeéni tapasztalatokbdl dokumentalt gyakorlat, kozosen elérhetd tudas és
Ujrahasznosithaté megoldas épulhet. Ehhez kijeldlt szerepek, tudasmegosztas és
rendszeres szakmai fejlesztés sziikséges.

o 3 Kapjon keretet a felel6s hasznalat

Erdemes rogziteni az engedélyezett felhasznalast, az adatkezelési és biztonsagi
elvarasokat, a felelésségeket és az ellendrzés maodjat. A kereteknek a vallalkozas
meéretéhez és hasznalati eseteihez kell igazodniuk.

Gyakorlati tamogatas az AIKK-tol

Tudasfejlesztés, szakértdi tamogatas és kdzosseég a vallalati Al-alkalmazashoz. Szolgaltatasok és
jogosultsagi feltételek: aikk.ivsz.hu
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https://aikk.ivsz.hu/

MODSZERTAN *

Mit mutat meg a kutatas?

A felmérést a BellResearch készitette az IVSZ Al Kompetencia Kdézpont részére, a célcsoport és a
szolgaltatasi igények megismeresére.

Célcsoport

Magyarorszagi szoftverfejlesztd tarsas vallalkozasok: TEAOR 6210, 1-249 s létszam, legalabb 1 millié
forintos arbevétel. A vizsgalt alapsokasag 3521 vallalkozas; 88%-uk mikro-, 12%-uk 10-249 fds
vallalkozas.

Adatfelvétel

Kvalitativ szakasz: 12, egyenként 60 perces online mélyinterju, 2026 majusaban. Kvantitativ szakasz: 302
cég személyes, szamitogéppel tamogatott kérddives megkérdezése, 2026 juniusaban; a kérdéiv hossza
30 perc. A mintaban 262 mikro- és 40 kis- vagy kozépvallalkozas szerepelt.

Al-érettségi index

Négy dimenzid, dimenzidnként harom aldimenzio, 6sszesen 12 besorold kérdés 6tfoku verbalis skalakon. A
mutato a vallalatok 6nbesorolasara épil; nem fliggetlen technoldgiai audit vagy megtérilési mérés.

Az adatok értelmezése

A teljes minta" az 1-249 f6s célcsoportot jeldli; a mikrovallalkozasok is kkv-k. Az alcsoportok
O0sszevetésében ezért kovetkezetesen létszamhatarokat hasznalunk. A 10-249 f8s csoport 40
valaszadobodl all. Az egész szazalékra kozolt értékeket valtozatlanul vettik at, nem normalizaltuk 100%-ra.

IVSZ Al Kompetencia Kozpont létrehozasa és mikddtetése
DIMOP_PLUSZ-1.2.2-24-2025-00004
A projekt az Eurépai Unio tamogatasaval, Magyarorszag Kormanya tarsfinanszirozasaval valosul meg.
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