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Bevezeto

Az IVSZ - Szbvetség a digitdlis gazdasagért dramai hangu felhivdssal fordult tavaly &sszel a digitdlis
szakmdhoz, a gazdasag szereplGihez, a politikai dontéshozdkhoz, ezzel egyben a teljes magyar

e

munkavallalok versenyképes tudasanak a fejlesztése torténelmi esélyt jelent Magyarorszag szdmara.

Az Osszefogas a digitédlis Magyarorszagért kialtvanyunkban nemzetkoézi és hazai kutatdsok alapjan arra
utaltunk, hogy egy technoldgia-vezérelt novekedési palya megvaldsuldsa esetén a magyar
gazdasagban mdr 3 éves id6tdvon belil 4 ezer millidrd forintos GDP-t6bblet keletkezhet, a magas szint(
digitalis kompetenciadk elsajatitasa révén pedig hosszu tdvon is biztositottd valik a magyar gazdasag és
tdrsadalomhatékony mikodése.

A kidltvany négy pillért hatdrozott meg, amelyekre épitve gyors és hatékony valtozdsok érheték el:

e digitdlis tarsadalom, human eréforras
e dgazati digitalizacid, kkv-k technoldgiai fejlesztése
¢ adatgazdasdg, innovacio, startup okoszisztéma
e digitdlis régio, nemzetkozi egylttmikodés
A fenti kritikus teriletek mindegyikéhez részletes szakmai vitaanyagokon alapulé javaslatcsomagot

készitettiink el — négy erds pillérre épitettik a digitdlis valtozas tervét.

Szeretnénk megkdszonni mindenkinek, aki javaslataival, észrevételeivel hozzajarult a vitaanyagok
elkésziléséhez, valamint lehet6vé tette, hogy ez az egységes szerkezetbe foglalt, mind a négy pillért
érint6 szakmai anyag elkésziilhessen.



l. pillér: Human eroforras



1. Bevezeto

A human er6forras vonatkozdsaban megallapithatd, hogy a magyar digitalis gazdasag fejlédését
fenyeget6 legf6bb korlatozd tényez6 tovabbra is az informatikai és digitalis munkaer6hiany, amely
nemcsak a hazai kisvallalkozdsok alacsony digitalizaciés aktivitasat magyardzza, hanem a hazai
nagyvallalatoknak, illetve a magyar piacon jelen lévé multinaciondlis vallalkozdsoknak is egyre
sulyosabb gondot okoz.

A helyzetet sok aspektusbdl lehet vizsgdlni, a DESI 2021. évi riportja is ramutat a humantéke dimenzid
legnagyobb elmaradast mutatd terileteire, azonban a kérdést a képzés és a munkaerépiaci trendek,
a munkaltatéi igények és a munkavallaldi tudasszint és -attit(idok oldalardl megkdzelitve sikeresen
azonosithatdak a jelenlegi korlatozd, gatld tényezdk és a potencidlis beavatkozasi pontok, mint:

o az oktatasi rendszer megtjitasa — a minimum digitalis kompetencia elsajatitasnak biztositasa;

e alacsony részvételi hajlanddsag a felnGttképzési programokban, melyek altal a tarsadalom
széles korében egyébként ma mar elengedhetetlen digitalis alapkompetencidk elsajatithatdak
lennének;

e a varhatdan tovabb bévils IT szakemberhidanyra reagdlva az IT- és digitalis szakemberképzés
fejlesztése, az informatikai és STEM palydk népszerUsitése, a lemorzsolddas csdkkentése,
bootcamp képzések szélesebb kord alkalmazasa;

e a munkavallalok megtartasa és a hiany enyhitése atképzéssel, illetve a kevéshé féokuszban
Iév6 munkaerd aktivaldasa - az utébbi években, kilondsen a pandémia miatt kialakult
helyzetben, megvaltoztak a munkavégzés korilményei, a munkavallaldk elvardsai — jelen
munkaer@piaci helyzetben nem kizardlag az a probléma, hogy nincs a keresletet kiszolgdald
mennyiségl IT szakember, de a jelenlegi munkavallalok megtartasa, a nék és szenior koruak
nagyobb ardnyu részvétele az aktiv munkavégzésben éppugy kihivas;

e a munkakornyezet és munkarend atalakitasa - a jov6 munkakulturdja és munkakorei
megvaltoznak, vonzd és kell6en rugalmas Uj tipusu munkakornyezet és -munkarend kialakitasa
valik sziikségessé, a tavoli munkavégzés lehet6ségének biztositdsa mellett egyre nagyobb
figyelem terel6dik a digitdlis nomad munkavégzésre, ahol a munkavallalds szempontjabdl mar
nincs is jelentésége a fizikai tdvolsagnak, a hatdarok megszlinésével pedig éppugy nyilnak meg
lehetdségek, mint alakulnak ki versenyhelyzetek a munkaerépiac szereplGi szdmara;

¢ a HR folyamatok digitalizacidja - rekrutdcids és adminisztrativ folyamatok szintjén is elvart a
hatékonysag novelése és online megolddsok alkalmazasa, igy a HR folyamatok digitalizacidja egy
szintén megoldandd feladat a munkaltatok részérél.

Az aktudlis helyzetbdl kiindulva és a munkaerdpiaci trendeket, el6rejelzéseket figyelembe véve szamos
intézkedés, fejlesztéspolitikai stratégia készilt eddigi is, valamint beavatkozasok torténtek hazai és
unids szinten egyarant, mégis a mai nappal megallapithatd, hogy szlikség van tovabbi, az eddigi
projektek tapasztalatait felhaszndlé programokra, melyekben az egyének, a gazdasagi szerepl6k és az
allam szerepvallalasa egyarant fontos és meghatarozo.

Az EU , Digitdlis iranytl*” kezdeményezésének célkitlizéseivel 6sszhangban a Human erdéforras pillér
atfogo célja a lakossag és a munkavallalok digitalis felkésziiltségének névelése, a magasan képzett
IT- és digitalis munkaeré rendelkezésre allasanak biztositdsa, a munkaerdpiaci trendekre és
kihivasokra valo reagalas képességének novelése annak érdekében, hogy a magyarorszagi digitalis
gazdasag és tarsadalom fejlédésének ne képezze akadalyat sem a digitalis kompetencidk alacsony
szintje, sem a szakemberek hianya.



A helyzetelemzés alapjan az aldbbi beavatkozasi teriileteken fogalmazunk meg javaslatokat:

HUMAN EROFORRAS
OKTATAS ES KEPZESI STRATEGIA

Oktatasi rendszer meguijitasa - Alapfoku és emelt szinti digitalis

IT- és digitalis szakemberképzés

digitalis kompetencia-minimum kompetencia-fejlesztés
. DOS 2.0 . Egységes Digkomp . ,Programozd a
elkészitése: Az 6t éve mér6 és tanusité rendszer jovéd! 2030” program
elfogadott DOS . Képzési
tapasztalatainak . Kommunikacid, hitelprogram magas szinti
feldolgozasaval egy olyan tarsadalmi érzékenyités, IT és digitalizacios tudassal
oktatasi rendszer és motivacio rendelkezé
pedagdgiai kornyezet . Alapfoku digitalis szakembereknek
kialakitasa, amelyben kompetencia-fejlesztés . A hazai
technoldgia-intenziv voucheres rendszerben véllalkozasok szdmara
eszkozokkel, a tanar, mint ° Emelt szintd elérhetd IT és digitalis
mentor altal tamogatott digitalis kompetencia- szakemberek szimanak
ismeretszerzési és fejlesztés vegyes ndvelése
kompetenciafejlesztési (piaci/VT/VNT)
folyamatban, a tanuldk finanszirozassal
onalléan és csoportosan . KKV-k 6sztonzése
oldanak meg problémakat, munkavallaléik digitalis
tapasztalati és gyakorlati kompetenciainak
megerdsitéssel. fejlesztésére

. Munkaerépiaci

el6rejelz6 rendszer
kialakitasa és Gizemeltetése

MUNKAEROPIAC/FOGLALKOZTATAS

e Szakpolitikai lobbi e Modszertani kézpont o A munkavallalast
tevékenység létrehozasa az (] megkonnyit6 intézkedések
e Kommunikacio, technoldégidk kidolgozasa és bevezetése
érzékenyités, motivacio: a disszemindacidja céljabal o Kiilfoldi munkavallalok
HR IT megoldasok iranti e  Kommunikacid, toborzasanak tdmogatdsa
nyitottsag erdsitése, a érzékenyités, motivacio: a © NGi IT szakemberek
szervezeti integracio, illetve részmunkaidds és a szamanak novelése és
ezek pozitiv hatdsdnak tavmunka jelleg( foglalkoztatasuk
bemutatasa a szervezeti foglalkoztatas iranti Osztdnzése
folyamatokra és bizalmatlansag csdkkentése o A generaciok kozotti
Uzletmenetre és a nyitottsag novelése a kihivasokra és
hazai vallalatokban munkaerdpiaci

integracidra fokuszalé
intézkedések kidolgozasa




Tovabbi, kidolgozasra varo javaslataink:
¢ Nagy volumen( STEM / IKT 6sztondijprogram a felsoktatasban;
o A felné6ttképzésben vald részvétel aranyanak szamottevd bévitése érdekében
o koltségvetési forrdsu képzési tamogatas az alapkompetenciak pétlasara felnSttoktatas
keretében els6sorban az irds-olvasds, szovegértés és matematikai, valamint digitalis
kompetencia hidanyossagainak pdtlasara;
SZJA kedvezmény a munkavallaléknak képzésben vald részvétel esetén;
egyéni képzési szamla bevezetése — individual learning account (ILA);
a vidéki, HH és HHH munkavallalok szamara tovabbi 6sztonzék alkalmazasa;
az ipari képesitések allami elismerése;
o aszakmai oktatas és képzések kiegészitése digitalis modullal;
o  Uj kozgazdasagi, informatikai és adatelemzési médszerek alkalmazasa a munkaerdpiaci igények
el6rejelzésére; naprakész szakmaszerkezeti modell kialakitasa.

0 O O O

2. A teriilet jelentGsége

A magyarorszagi digitdlis gazdasag fejl6dését fenyegetd legf6bb korlatozé tényezd tovabbra is az
informatikai és digitdlis munkaer6hiany, amely nemcsak a hazai kisvallalkozasok alacsony
digitalizacids aktivitdsat magyarazza, hanem a hazai nagyvallalatoknak, illetve a magyar piacon jelen
l[évé multinacionalis vallalkozasoknak is egyre sulyosabb gondot okoz. A hidnyt tovabb sulyosbitja a
felnGttképzésben vald részvétel alacsony szintje, ami nemcsak a digitalis felkésziltség fejlesztését,
hanem a kurrens, a digitdlis megoldasokra is kiterjedd szakmai tudas elsajatitdsat is hatrdltatja.

A hazai munkavallalék kérében ugyanakkor mind a feln6ttkori tanuldsban valé részvételi hajlanddsag
és arany, mind pedig a digitalis készségek szintje jelent6sen elmarad az unids atlagtél; mindez azt
vetiti el6ére, hogy — hatékony munkaerdpiaci beavatkozasok hianydban — a kovetkez6 években a
munkaerépiac keresleti oldalan tovdbb bévill a magas szintli digitalis felkésziiltséget igényl6
munkahelyek aranya, a kinalati oldalon viszont névekszik a piac elvarasaitél elmaradé felkésziltségl
munkaer6 szdmossaga: azaz tovabb szélesedik a skills gap.

A krénikus digitalis munkaer6hidny orvosldsa mellett a hazai digitalis gazdasag versenyképességének
alapvet6 feltétele a lakossag és a kkv-k digitdlis kompetencia-szintjének altalanos emelése is,
részben az IKT felhasznaldi oldal erdsitése, részben a digitdlis munkaer6-utanpétlds biztositdsahoz
sziikséges palyaorientacid érdekében. Hasonldéan fontos alapfeltétel a felnottképzésben valé
részvételi hajlanddsag novelése, az egész életen at tarto tanulas koncepciéjanak (LLL) tarsadalmi
elfogadtatasa.

Afelnéttkori képzéseken valé alacsony részvételi hajlanddsag konzervalja a munkaerdpiacon kialakult
skills gap-et, és a (kevesebb, de magasabb szint(i digitalis felkésziltséggel rendelkez6 munkavallalét
igényl6) automatizalas, illetve a tevékenységik mas orszagba telepitése kdzotti valasztasra kényszeriti
a befektetdSket, kiilondsen a hagyomanyosan munkaergé-intenziv agazatokban.

A munkaltatdk (elsGsorban a tékeerds nemzetkozi cégek) a COVID-19 jarvanyhelyzetet megel6z6en a
bérek erGteljes novelésével igyekeztek ellensulyozni a munkaerdhianyt, ami egyrészt rovid tavu
megoldas, hiszen nem podtolja a munkavallalok képzését, masrészt elszivia a képzett munkaerét a
kevésbé versenyképes hazai mikro-, kis- és kozépvallalkozasoktdl. Utébbiak digitalis fejlesztéseit, s igy
sajat és a nemzetgazdasdg hosszu tavu versenyképességét korlatozza, hogy nem all rendelkezésre
megfelel6 mennyiségii és mindségl digitalisan felkésziilt munkavallalé.

A hazai munkaerdpiac rugalmassaganak novelésére, a piac altal elvart szakmai tudas és munkavallaléi
kompetencidk fejlesztésére, egyben a COVID-19 okozta gazdasagi visszaesésbdl valé kilabalas
gyorsitasara az egyik leginkabb hatékony eszk6z ezért a digitdlis kompetenciak megszerzését és
fejlesztését célzé képzések széles korli elérhetévé tétele, illetve a feln6ttkori tanulasban valé
részvétel el6nyeinek tudatositasa, valamint a képzési részvétel 6sztonzése.

A felkészliltebb munkavallaldk és a versenyképesebb vallalkozdsok a nemzetgazdasagi szintli
versenyképesség motorjava valhatnak - erre vilagitott ra érzékletesen az IVSZ altal készittetett
makrogazdasagi elemzés?, amely szerint az Gj technolégidk gyors bevezetése 3-5 éven belil éves
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szinten csaknem 4 ezer milliard forint GDP-t6bbletet eredményezne, ami a jelenlegi magyar GDP
csaknem 10%-a.

A teriilet fontossdgat az EU és a hazai kormdnyzat mdr évekkel ezel6tt, a Nemzeti
Infokommunikacids Stratégia (NIS), majd a Digitalis Oktatasi Stratégia (DOS) és a Digitalis Munkaeré
Program (DMP) elkészitésekor felismerte, am e programok egyel6re nem valdsultak meg teljes kérden.
Az atfogd stratégidk esetében a digitdlis kompetencia-fejlesztés 6nallé pillérként jelent meg,
ugyanakkor a fejlesztéspolitikai programokban — a kiilonb6z6 Operativ Programok és forrastipusok
kozotti lehatdrolasok miatt — ez a szemléletmdéd mar nem érvényesiilt.

A kiilonbo6z6, a digitdlis kompetencia fejlesztését célzé konstrukcidk tapasztalatai ramutattak arra,
hogy a hatranyos helyzetlek, vagy egyéb alapkompetencia-hidnnyal rendelkez6k szamara komplex
szocialis felzarkoztatd beavatkozasok biztositasara van sziikkség, mivel ennek hianyaban énmagaban
a digitdlis kompetencia fejlesztése nem biztositja a munkaer@piaci integracié lehetSségét.

Meghatdrozd unids és hazai stratégiai dokumentumok, fejlesztéspolitikai konstrukciok

Unids stratégiai dokumentumok Hazai stratégiai dokumentumok
o Europe 2020 Stratégia o Nemzeti Infokommunikacids
. Eurdpai Digitalis Menetrend Stratégia (NIS)
o DigComp 2.1: A digitalis o Z6ld Kényv (2014-2020)
kompetencia unids referenciakerete . Digitalis Nemzeti Fejlesztési
o New Skills Agenda for Europe Program (DNFP)
o Upskilling Pathways o Digitalis J6lét Program (DJP)
o 2030 Digital Compass: the o Digitalis Oktatasi Stratégia (DOS)
European way for the Digital Decade o Digitalis Munkaer6 Program
o The Digital Europe Programme (DMP)
o DJP 2.0.
o Nemzeti Digitalizacids Stratégia
(NDS)
o GINOP-3.3.1 K6z0sségi internet-hozzaférési pontok fejlesztése, szolgaltatasi
portfélidjuk bévitése
o GINOP-3.3.2 ,,Online kormanyzati, kdzigazgatasi és e-egészségligyi szolgaltatasok
terjedésének és a Digitalis J6lét Program kiterjesztésének el6segitése”
o GINOP-3.3.3 ,,Online kormanyzati, kdzigazgatasi és e-egészségligyi szolgaltatasok

terjedésének és a Digitdlis Jolét Program kiterjesztésének elGsegitése orszagos, illetve helyi
civil és szakmai szervezetek tdmogatasaval”

o GINOP-6.1.2 A hatranyos helyzeti felnSttek digitdlis készségeinek fejlesztése
o GINOP-6.1.6 Munkahelyi képzések tamogatasa mikro-, kis- és kdozépvallalatok
munkavallaléi szdmara

. GINOP-3.1.1-VEKOP-15 , Oktatasi intézmények és IKT vallalkozdsok kozotti

egyuttmiikodés 6sztonzése és tdmogatasa” (,,Programozd a jovéd!”)

3. Beavatkozasi teriiletek azonositasa

A digitalis 6koszisztéma kiegyensulyozott fejlédéséhez sziikséges human eréforras fejlesztések
megtervezése Osszetett feladat, amelynek valamennyi eleme eltér6 megoldasi médokat kivan:
egyszerre kell megoldast talalni
e az oktatasi rendszer kiilonb6z6 szintjein tanulék formdlis oktatas keretei kozott
torténd digitalis felkészitésére;
e adigitdlis vilagtdl eddig elzark6zok megnyerésére, motivalasara (a digitalis szakadék
athidalasara)
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e a csak alapszint{ digitalis ismeretekkel rendelkez6k munkaerGpiaci szempontbdl is
értelmezhetd digitalis tudassal torténo felvértezésére (up-skilling);

e a mar ma is az atlagot meghaladé szinti digitalis kompetenciaval rendelkezék vagy
mas diszciplindban mérnoki munkat végzék tovabbképzésére (up-skilling), adott esetben
IT-s vagy digitalis munkavallaléva atképzésére (re-skilling)

e aprogramozdi és informatikai ismeretekkel rendelkezd IT- és digitalis munkavallalok
szamanak novelésére és szakmai felkésziiltségének erdsitésére, kilonos figyelmet forditva
az IT-végzettséget szerz6 nék aranyanak emelésére.

Ennek megfelel6en az alabbi beavatkozasi teriileteken fogalmazunk meg javaslatokat:
HUMAN EROFORRAS
OKTATAS ES KEPZESI STRATEGIA

Oktatasi rendszer megujitasa - Alapfoku és emelt szintii

o ... . . .. . IT- és digitalis szakemberképzés
digitalis kompetencia-minimum |digitalis kompetencia-fejlesztés g P

MUNKAEROPIAC/FOGLALKOZTATAS

4. Mddszertan

A jelen vitairat dsszefoglalja, egyes pontokon tovabbgondolja az IVSZ munkatdrsai és szakértéi altal
az elmult években a humdn er6forras témakorben készitett elemzéseket és javaslatokat. A
dokumentum célja, hogy az IVSZ tagjait, szakmai partnereit, illetve a Kidltvanyhoz csatlakozott
magdanszemélyeket, vallalkozasokat, szakmai és tarsadalmi szervezeteket kdzoés gondolkoddasra hivja a
magyarorszagi digitdlis 6koszisztéma fejlédésének human erdforras feltételeit illetéen.

A dokumentum jelenleg tehat kizardlag az IVSZ helyzetértékelését és javaslatait tartalmazza, de
terveink szerint a végleges valtozat egy sokkal szélesebb korli szakmai és tarsadalmi
egyiittgondolkodas eredményeként all el6. A hozzdszolasok, kiegészitések, pontositasok beépitésével
terveink szerint 2022 tavaszara készil el egy olyan — mind a négy pillérre kiterjedd - szakpolitikai
javaslatcsomag, amely valamennyi, az IVSZ tagsaga szamara fontos kérdésben vilagos koncepcionalis
allaspontot és operativ javaslatokat fogalmaz meg. Ezt egységes dokumentumba szerkesztve
szeretnénk majd Aatnydjtani a valasztasokat kovet6en hivatalba 1ép6 kovetkez6 kormany
digitalizacioért felelGs tagjanak.

A 2021. november 12-én nyilvdnossagra hozott DESI 2021 jelentésben szereplé adatok alapjan
Magyarorszag 6sszesitésben két helyet (21.-rél a 23.-ra) rontott a 2020-as eredményekhez képest.
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A digitalis gazdasag és tarsadalom fejlettségét mérd mutato (DESI) szerinti 2021-es rangsor

Human toke W Intemnet-hozzaférés M A digitalsi technologiak integraltsaga W Digitalis kozszolgaltatasok

40
20
m |
0

DK H SE NL IE MT EE LU ES ATDE BE SI LT EU R PT WV CZHR IT €Y SK HU PL EL BG RO

Forrds: Digital Economy and Society Index (DESI) 2021 Hungary

Ennél is nagyobb mértékben, 3 hellyel romlott a magyar pozicié a lakossag és a munkavallalok digitalis
és informatikai felkésziiltségét méré ,,Humantéke” dimenziéban.

014 U 016 20 018 019 1740 U

Osszesitett DESI helyezés 22. 21. 20. 23. 22. 22. 21. 23.
1. Osszekapcsoltsag 20. 17. 16. 15. 14. 16. 7. 12.
2. Humantdke 18. 15. 18. 18. 19. 20. 19. 22.
3. Digitdlis technologial ¢ | »5 | 27. | 24. | 24. | 24. | 26. | %&
integraltsaga

4. Digitalis kozszolgaltatasok 22. 24, 24, 27. 26. 26. 24, 25.

Forrds: DESI

A Human téke dimenzidban a legaldbb alapveté digitalis készségekkel rendelkez6 maganszemélyek
aranya évek 6ta nem bGévil az adatok szerint, igy tovabbra is tobb mint 10 szazalékkal elmarad az EU27
atlagatdl. A Eurostat (igy kozvetve a KSH) adatszolgaltatasara épilé DESI adatok szerint a 16-74 év
kozotti magyar lakossag kevesebb, mint fele (49%) rendelkezik alapvet6 digitalis készségekkel, mig ez
az arany az unids orszagok atlagat figyelembe véve 56%.
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A DESI Humadn téke dimenzié 6sszetevéi

DESI 2019 DESI 2020 DESI 2021 DESI 2021 érték

Humantdke (25%) érték érték érték

— — —
DESI humantdke dimenzio (22. hely) 42,1 41,8 40,5 47,1
lal. ILegaIakib aIap,vetf) digitalis készségek 50% 49% 49% 56%
(Maganszemélyek aranyaban)
1?2. ,Alapvetonlel maglasabb ,szmltu digitalis 6% 559% 559% 31%
készségek (Maganszemélyek aranyaban)
1la3. ILegaIakib aIap}/et(,) szoftver készségek 59% 519% 51% 58%
(Maganszemélyek aranyaban)
1b11. IIKT-szakemberek (Osszes foglalkoztatott 3.6% 3.7% 3.8% 4,3%
aranydban)
1b,2' |\I|OI IKT-szakemberek (N6k foglalkoztatasi 9% 11% 12% 19%
aranydban)
lb?' IKIT—kepze,st , nyujto vdllalkozdsok 17% 16% 16% 20%
(Vdllalkozdsok ardnydban)
1b4. IKT-diplomasok (Diplomdasok aranyaban) 4,3% 4,3% 4,9% 3,9%

Forrds: DESI (A tdbldzatokban délt betiivel jeléltiik a 2021-ben bekeriilt uj indikdtorokat, z6ld hdttérrel az EU
dtlagndl szignifikdnsan jobb, halvdnypiros hdttérrel az anndl jelentésen rosszabb értékeket).

Ennél is nagyobb, csaknem 20 szdzalékos a lemaradas az emelt szintli digitalis készségekkel
rendelkez6k aranyat tekintve: a magyarorszagi 25%-os arany évek 6ta stagnal (EU27 atlaga: 31%). A
két mutatot Osszeadva az latszik, hogy mig hazdnkban a 16-74 éves lakossag 74%-a rendelkezik
alapvetd vagy magasabb szint( digitalis készségekkel, addig az EU atlaga 87% - masként fogalmazva: a
digitalisan irdstudatlanok 26%-os hazai ardnya épp a kétszeres a 13%-0s unids atlagnak.

A legaldbb alapszintl szoftver készségekkel rendelkez6k ardnyat tekintve szintén jelentds (7
szazalékpontos) a magyar lemaradas (51% vs 58%), ahogy atlag alatti a munkavallaldiknak IKT-képzést
nyujté hazai vallalkozasok aranya is (16% vs 20%).

Noha az IKT-diplomdsok aranyat tekintve évek 6ta az unids atlag feletti a magyar eredmény, az IKT
szakemberek (tehat a diplomasokon kivil a szakképzésben vagy a felnGttképzésben végzettek is)
Osszes foglalkoztatotthoz viszonyitott aranya elmarad az uniés atlagtdl (ahogy a nGi IKT-szakemberek
aranya is). Mindez azt jelzi, hogy a magyar IKT-szakemberek kérében magas a felséfoku végzettségliek
aranya, am kozilik jé eséllyel sokan olyan munkakérben dolgoznak, amelyet egy alacsonyabb
végzettségli szakember is be tudna tolteni (csak nem all rendelkezésre). Az IT-végzettségliek emellett
nagy aranyban dolgoznak kilféldon, illetve kilfoldi cégeknek itthonrdl, ami szintén néveli a hazai
munkaeréhidnyt.

A DESI index alapjan kirajzolédo képet tdmasztjak ald az IVSZ sajat kutatdsai, illetve az utébbi években
készilt elemzések is, amelyek eredményeit az aldbbi abraban foglaljuk 6ssze. Az dbra a munkaerdépiaci
szempontbdl értelmezhetd digitalis tudasszinteket, illetve a hozzajuk tartozo becsiilt hianyt (képzési
igényt) mutatja be. Az dbran az egyes célcsoport-szegmenseknél megjelenitett mennyiségek a DESI-
ben szerepl§, illetve a kilonb6z6 felmérésekben megjelent adatokon alapulé becslések. A piramis
csucsan, azaz az IT mérnokok és IT szakemberek esetében a hiany a legfrissebb felmérések (pl. a
GINOP-3.1.1. ,Programozd a jovéd!” projekt keretében folytatott munkaerépiaci kutatdss) szerint két
éven belll a 44 ezret is elérheti.
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A digitdlis kompetencia-hidny dimenzioi

Becsiilt hiany (ezer fo) Finanszirozas Kompetencia-szintek szerinti beavatkozasok
Plac/ VT T
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IT szakértd
20-25 Plac/ VT (mmzb_

Gzemelteto. stb.)
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rendelkezik erse
1500-2000

A digitalisan irastudatlanok (azaz a digitalis eszk6zoket és megoldasokat nem haszndaldk) szama 1,5-2
milliéra tehetd, ennél pontosabb szdmot a kiilénb6z6 kutatasokban haszndlt definiciok és
modszertanok eltérése miatt nehéz adni. Oket minél nagyobb aranyban a digitalis
alapkompetenciaval rendelkez6k” kozé kellene migraltatni, utdbbi kategdridabdl pedig legalabb 1-1,5
milli6 f6t atlagos digitalis felkésziiltséglivé képezni, mivel kozilik jelenleg sokan kizardlag
videochatelésre vagy kozosségi médiahasznalatra veszik igénybe a digitdlis eszkozbket.

4.1 Oktatdsi rendszer meguijitasa - digitalis kompetencia-minimum

A munkaerGpiacon egyre nagyobb kereslet mutatkozik az informatikai és magas szint( digitalizacids
szaktudassal rendelkez6 munkavallaldk irdnt. A digitalis felkésziiltséggel nem (vagy nem megfelel6
szinten) rendelkez6 munkavallalék ugyanakkor egyre nagyobb aranyban repetitiv, monoton
munkakorokben dolgoznak, vagy az ilyen feladatok esetében teret nyerd robotok és automatizalt
gyartasi technologiak kiszolgalasara, a gyartosorok etetésére (feed) hasznaljak 6ket. Ezekben a nagyon
alacsony hozzaadott értékl munkakordokben azonban kiszolgaltatottak a munkavallalék: a munkajukat
elveszit6k kilatasai digitalis kompetencidk nélkil egyre reménytelenebbek. Mindez azonnali és
jelent8s képzési reformot tesz sziikségessé, hiszen a 20. szazadi mdédszerekkel és szemléletmoddal
nem lehet felkésziteni a didkokat a 21. szazadi munkaerdpiacra.

A gazdasag bdviilésének egyik legfontosabb tényez6je a kapacitasok folyamatos bdvitése, amely a
korszer( gyartasi folyamatok térhoditasaval egyre inkdbb robotizaciéval és automatizaciéval hajthaté
végre koltséghatékonyan — ehhez kizarélag magas digitalis felkészlltséggel és kompetenciakkal
rendelkez6 munkavallalékra van sziikség. A gazdasagi novekedés masik f6 tényezdje az innovacio, az
Uj szolgaltatasok és termékek bevezetése ugyancsak teljesen Uj kompetenciakat var el: kreativitas,
csoportmunka és érzelmi intelligencia, kritikai szemlélet, tudomanyos megkdzelités, komplex
problémamegoldas, véllalkozdi attitlid és digitdlis kompetencia. Az Uj munkaerépiaci elvarasoknak
megfelel6 kompetencidk fejlesztése az oktatdsi rendszer teljes megujitasat feltételezi mind
tartalmaban, mind mddszereiben.

Ahogy az elmult 20 évben az ,informatika” tantargy, dgy a NAT alapjan bevezetett , digitalis kultura”
tantargy sem elégséges - sem Oraszdmdt, sem tartalmat tekintve - a fiatalok munkaerépiaci
szempontbdl relevans digitdlis felkésziiltségének megalapozdsara, vagy a dramai mértékben atalakuld
foglalkoztatasi formakhoz (6nfoglalkoztatds, nomaditas, tdvmunka, mozaik-foglalkoztatas, stb.) vald
alkalmazkodasra.
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Bar a DOS 2016-os elfogadasat kovetGen néhany teriileten (igy kiilénosen a digitalis infrastruktura
terén - az oktatasi intézmények savszélességének és WiFi-kapcsolatanak bdvitését célzé DidkHald
programnak koszonhet6en) érdemi javulas tortént, a DOS szisztematikus és kovetkezetes
megvaldsitasa elmaradt:

e nem fogalmazédott meg az oktatds kiilonboz6 szakaszaira vonatkozd digitélis
kompetencia elvards, mint kimeneti kbvetelmény;

o megfelel6 moddszertani felkészités és allandd tdmogatas (pl. digitalis pedagdgiai
asszisztensek) hidnyaban a digitalis eszkozfejlesztések kihasznalatlanok maradtak, vagy
csak a hagyomanyos pedagdgia digitalis kontosbe Oltoztetését eredményezték valds
digitalis kompetencia-fejleszté hatds nélkiil;

e az oktatasi intézmények digitdlis kompetencia-fejlesztési képességének egységes
mérése és az intézmények digitdlis érettségének meghatarozdsa nélkiil sem az
intézmények, sem a fenntartok nem tudjik, hogy melyik intézményben mit kellene
fejleszteni;

e a digitalis pedagogiai modszertanok megismertetése és elterjesztése nem tortént
meg, amiben az is szerepet jatszhat, hogy a COVID-19 miatti lezardsok idején bevezetett
tdvolléti oktatast mind a nagypolitika, mind az oktataspolitika tévesen azonositotta a
digitalis oktatdssal;

e a digitdlis és papiralapu oktatasi tartalmak korének szikitése, a tanuldk
,megoévasanak” szdndéka a kozpontilag biztositott tartalmakon kivili forrasoktol
jelentésen gyengiti a tanuldk felkészitésének lehet6ségét a kiilonboz6 forrasok
validdlasara, a kritikai szemlélet gyakorlasdra és a valasztds képességére, amelyek
jelentésége a munkaer6piacon folyamatosan emelkedik;

e az oktatdsi intézmények digitalis m(ikodésének biztositdsa, az ehhez szikséges,
kiszamithato forras, valamint rendszergazdai és lizemeltetési tamogatas teljes egészében
hidnyzik;

e atantermi oktatdst kiegészits, a tanulék kommunikacids és csoport-munka készségeit
fejleszt6, valamint az 6nallé tanuldst tdmogatd nyitott tanuldsi terek és mddszerek
alkalmazasa teljesen hianyzik;

e a tanulas, a tanuldsszervezés, az oktatas-adminisztracio és a sziil6i kapcsolattartas
digitalis platformjai nem felhasznaldbaradt mdédon jottek létre;

e hidnyzik a nyilt, interoperabilitast biztositd szabvany az oktatas digitalis rendszerei
kozott, amely lehet6vé tenné a  kilonb6z6 rendszerek  atjarhatdsagat,
Osszekapcsolhatdsagat és ez dltal biztositana a vdlasztas lehet8ségét, amelynek hianydban
a szolgdltatdsok minGsége messze elmarad az elvarhatétdl.
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Erdsségek Gyengeségek

o 2016 Ota elfogadott Digitdlis o A DOS végrehajtasa részleges és
Oktatasi Stratégia (DOS), akadozd, az eredeti céloktdl gyakran
. Teljes kord Internet- jelentGsen eltérnek a megvaldsuld
lefedettség, magas WiFi intézményi fejlesztések;
lefedettség az oktatasi és szakképzési . Az iskoldk nem rendelkeznek
intézményekben megfelel6 mennyiségli modern digitalis
. A Sulinet és Diakhald, eszkdzzel, az elavult eszk6zok cseréje
programoknak kdszonhetéen javult a esetleges, rendszerszinten nem biztositott
digitdlis infrastruktira és nétt a hazai o A koznevelésben a digitalis kultura
iskolak eszkozellatottsaga teriileten kivil mds tantargyakban nem
. A NAT tartalmazza a magas fejlesztik kell6képpen a digitalis
szintd digitalis készségek kompetenciat, mivel a kimeneti
elsajatitasahoz  szlikséges tartalmi kovetelmények kozott ezek nem, vagy csak
szabalyozast korlatozottan jelennek meg
o A COVID-19 miatt bevezetett] o A pedagoégusok digitalis
tdvoktatasi megoldasok sok| felkésziiltsége nem elégséges, a COVID-19
pedagdgussal megismertették a idején bevezetett tavoktatasi megoldasok
digitdlis eszkdzok, tananyagok és sokakban azt a téves képzetet keltették, hogy
pedagdgiai mdédszerek hasznalatat ez volna a digitdlis oktatas — és nem kérnek
o Tisztaszoftver Program bel6le

o alacsony az 6ndll6 informatika

foglalkozdsok ardnya, a programozas
csaknem kielégit6 jelenik meg

. az informatikai tandri palya nem elég
népszer(i és nem versenyképes, kevés a
szakosan oktatni tudd pedagdgus szama

Lehetdségek Veszélyek

. Meglévé digitalis oktatasi és o Alacsony attérési hajlanddsag marad

kompetenciafejlesztési programok és jo fenn a koznevelésben a  digitalis

gyakorlatok kiterjesztése megoldasokra a pedagdogusok/didkok

. A DOS (illetve egy elkészitendd ellenallasa miatt

DOS 2.0) kovetkezetes megvaldsitasa o Tamogatasok elmaradasaval  (pl.

jelentésen javitja a hazai digitdlis hidnyos eszkozellatottsag) a valddi digitalis

oktatas helyzetét; oktatasra vald atallas elmarad

. Az oktatas teljes spektrumira . A tamogatdsokat jaradékvadasZ

kiterjedd digitadliskompetencia- szervezetek és/vagy vallalkozdsok nagy

fejlesztés  jelent6s  munkaerdpiaci aranyban eltéritik az eredeti célokhoz képest

kapacitdsbévitéssel jarhat o A koOznevelési, szakképzési és
fels6oktatasi intézmények IKT fejlesztéseinek|
hidnya munkaerdépiaci hatranyokat,

versenyképességi problémdkat okoz az
egyének, a vallalkozasok és az dllam szamara
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4.2 Alapfoku és emelt szint( digitalis kompetencia-fejlesztés

Jelenleg hazankban a digitdlis 6koszisztéma fejlédésének egyik legf6bb kerékkétdje a munkavallalok
digitdlis felkésziiltségének hianya; ez nem pusztdn a digitalis eszkdzok és szolgaltatasok haszndlatatdl
mind a mai napig elzarkdzé (jellemzéen id6s, vidéki, inaktiv és/vagy alacsony statusu) allampolgarok
uniés Osszevetésben magas aranyat jelenti, hanem azt is, hogy a digitalis szolgaltatdsokat mar
alapszinten haszndldk jelentés hanyada megreked a kozosségi média, a videdchatelés és a jatékok
igénybe vételénél — azaz nem vesz igénybe magasabb hozzdadott-érték( digitdlis szolgaltatasokat, és
nem is rendelkezik a digitdlis gazdasagban valé aktiv részvételhez szilkséges kompetenciakkal.

Ahogy az a 3.1 fejezetben szerepl& DESI-adatokbdl jél lathatd, Magyarorszag mind az alapvets, mind a
magas szintd digitalis készségek esetében, mind pedig az alapszint(i szoftveres ismeretek tekintetében
jelent6s lemaraddsban van az unids atlaghoz képest. A lemaradas okait vizsgalé kordbbi kutatasok
szerint az érintett csoportok kérében mindez nem csupan motivacios okokra vezethet6 vissza: gyakran
a sziikséges alapkompetenciak (pl. olvasas, szOvegértés, szamolas) is hianyoznak.

Az alapkompetencidk hidnya szerepet jatszik abban is, hogy mind a kontinens atlagatdl, mind pedig a
régio legtobb orszagatdl elmarad a feln6ttképzési programokban valé részvételi arany, kiilonosen az
alacsony végzettségli csoportok esetében. Kiemelt kockazatot jelent, hogy munkaltatéi oldalon a cégek
talnyomé tobbsége nem tekinti sziikségesnek a kompetenciak folyamatos fejlesztését, ezt nem
sorolja a versenyképesség javitasanak alapfeltételei kozé.

Ebben a vallalkozasok humaneréforras-gazdalkodassal foglalkozo vezetdit is felelGsségi terheli,
amennyiben nem jelzik id6ben a cégvezetés felé a munkavallalék kérében tapasztalt kompetencia-
hidnyokat, illetve nem lobbyznak a munkatarsak digitélis és egyéb kompetencidinak névelését célzé
képzési programok bevezetése érdekében.

A kormdny mar évekkel ezel6tt felismerte, hogy a digitdlis munkaerShidny veszélyezteti a
versenyképességet, ezért 2018-ban a kormany.hu oldalon megjelent a Digitalis Munkaer6é Program
(DMP4). A DMP pontosan hatdrozta meg azokat a fejlesztéseket, amelyek a munkaerdpiac teljes
rendszerét felkészitenék a digitalis gazdasag valtozé munkaerdpiaci igényeinek valé megfelelésre a
képzési rendszertdl a digitalis kompetencidk fejlesztésén, az 6sztonzé- és elbrejelz6 rendszeren at a
megszerzett képességek tanusitasig.

A DMP néhany eleme az utdbbi harom évben megjelent a hivatalos kormanyzati stratégiai anyagokban
(pl. Szakképzés 4.0, Agazati Készségtandcsok és Szakképzési Innovaciés Tandcs anyagai, stb.), az
Innovdacios és Technoldgiai Minisztérium (ITM) dokumentumaiban és intézkedéseiben (pl. Szakképzés
4.0, Nemzeti Digitalizacids Stratégia, Uj felnGttképzési torvény, stb.), a DMP f6 céljainak megvaldsitasat
tdmogatd, a program altal eredetileg javasolt, illetve az utdbbi két-harom évben megfogalmazddott
beavatkozdsok egységes keretbe foglaldsa és maradéktalan implementdldsa azonban még nem teljes
kord.

A DMP elkésziilése ota eltelt id6szakban egy sor olyan technolégiai valtozas is tortént, amely még
inkabb felgyorsithatja a munkaerGpiaci igények atalakuldsat, ndvelve a munkaerdpiacon megjelend,
de megfelel§ digitdlis és egyéb kompetencidk hianydban egyre nehezebben elhelyezkedni képes
munkavallalok szamat.
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. A 16-50 év kozotti
allampolgarok korében magas az
internethasznaldk aranya

. Digitalis Kompetencia
Keretrendszer (Digkomp) jogszabdlyi
hattere elfogadva, fejlesztése
megkezd8dott

) Digitdlis Jolét Koordinacids

Kozpont (DJKK) koordindlasaval
m(ikod6é  DJP  Halézat  orszagos

lefedettséggel
o E-learning alapu
képzések/tovabbképzések szama

minden szegmensben novekszik
(kozigazgatds, oktatds, nagyvallalati
képzés stb.)

o A virusvdlsdg hatdsara a
digitalizaciotdl kordbban elzarkézok
kozil sokan  raébrednek, hogy
szlikséglik van a digitdlis kompetencia-
fejlesztésre

. Az IKER programok
fejlesztése/kiterjesztése, illetve a
Digkomp bevezetése (Onértékel6 és
vizsgarendszer m(ikodése) felélénkiti a
képzések iranti érdeklédést

o Tomeges (ingyenes) digitdlis
kompetencia-fejleszté programok
inditasaval a lakossag korében csdkken
a digitdlisan irdstudatlanok és bévil a
magas szintl digitdlis felkésziiltséggel
rendelkez6k aranya.

. A DJP Haldzat tovabbi bdvitése,
illetve a DJP Pontok ismertségének és
forgalmanak novelése hozzdjarul az
internetet nem haszndaldk bevonasahoz
és motivalasahoz

. A piaci szerepl6k az eddiginél
nagyobb szerepet vallalnak a digitalis|
kompetencia fejlesztésében

Erdsségek Gyengeségek

o Jéval uniés atlag feletti a digitdlis
irdstudatlansag
. A hatranyos helyzetliek korében

kiemelked6en magas az internetet sohasem
hasznaldk és a digitdlisan irdstudatlanok
szama

. Az alapszintl felhaszndlék nem
l[épnek tul a kozosségi média és a
videdtelefonalas szintjén

o Nincs atfogd, rendszerszemléletd
digitalis  kompetenciafejleszt6  mddszer,
gyakorlat a meglévé gyakorlatok nem érik el a
hatranyos helyzetleket

o A feln6ttképzési programok
ismertsége alacsony, ahogy a részvételi
hajlanddsag is

o Alacsony a digitaliskompetencia-
fejleszté programok felhasznaléinak szama,
illetve a programok ismertsége

o A megvalésult kiemelt projektek
alacsony hatasfokkal érik el a célcsoportot,
magas az adminisztrativ koltség és a
burokracia

Lehetdségek Veszélyek

o A digitdlisan irastudatlanok nagy
szdma  gazdasagi terheket jelent a
tarsadalomnak

o Az 50 év feletti korosztdlyok tartdsan
,bennragadnak” a digitalisan irastudatlanok
tdboraban, igy foglalkoztatasi esélyeik
jelentésen romlanak

o Az elmaradd digitalis kompetencia-
fejlesztés tovdbb sulyosbitja a hatranyos
helyzetl tarsadalmi rétegek leszakadasat,
ellehetetleniti munkaerépiaci
integraciojukat.

o A munkahelyek digitalizalédasa
gyorsabb  Utem(, mint a  digitdlis
munkaeréképzés

o A tdmogatasokat jaradékvadasz
szervezetek és/vagy vallalkozasok nagy
aranyban eltéritik az eredeti célokhoz képest
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(maganszféra és allami szféra kozotti
egylttm(kodési programok)

4.3 IT- és digitalis szakemberképzés

A GINOP-3.1.1 jelzés( kiemelt projekts (,,Programozd a jovid!”) keretében tobb olyan kutatas is készilt
a kozelmultban, amely megvizsgalta a munkavallaléi oldalon meglévé, illetve a munkaltatok altal elvart
informatikai képzettség Osszhangjat/kulonbségeit. A kutatas alapjan mind az szakmai oktatas és
képzés, mind pedig a fels6oktatasi alap- és mesterszakok vonatkozdsaban a szakemberhiany tovabbi
jelentds boviilése varhato, mind a jelenlegi trendekre épiilé realis, mind egy esetleges technoldgia-
vezérelt gazdasagfejlesztési fordulatot feltételezd potencidlis forgatokonyv alapjan:

IT szakemberhidany (redlis forgatéokényv)

ElGrejelzett szakemberhiany a realis forgatékdnyv alapjan
Felzdoktatasi mesterszakokat tekintve
Fel=toktatasi alapszakokattekintve
OKJ, kozepszintu kepe eseket tekintve

5478 C==zesen (minden kepzesiformat tekintve)

-18 000 -16 000 -14 000 -12 000 -10 000 -8000 -6000 -4000 -2000

mlevmiva m2é&vmiva

Forrds: eNET munkaerdpiaci kutatds

IT szakemberhidny (potencidlis forgatokényv)

Elérejelzett szakemberhiany a potencialis forgatékényv alapjan

5126 . .. .
11378 ; Felsooktatasi mesterszakokat tekintve
-5 433 . .. .
Felsooktatasi alapszakokattekintve
-12 227 ; F
-2414 e e .
OKJ, kozepszintu kepzeseket tekintve
5855 ‘ e a

11155 O==zesen [minden képzésiformat tekintve)

-25 B57
-30 000 -25 000 -20 000 -15 00D -10 00D -5 000

mlevmiva m2é&vmiva

Forrds: eNET munkaerdpiaci kutatds
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A kutatas fobb megallapitasai:

e MunkaerShiany: a potencidlis (az iparag lendiletes fejlédését feltételezd)
forgatokonyv megvaldsuldsa esetén, amennyiben a képzési rendszer kapcsan érdemi
|épések nem torténnek, a kereslet és kindlat kozott eltérés (IT terlleten jelentkezd
munkaeréhidny) egy éven beliil 11 ezer 6, 2 éven belll pedig 25 ezer f6 f6lé emelkedik.

o Eltér6 végzettségi szint elvdrasok: az informatikai szektorban tapasztalhaté
munkaeréhidny megteremtette a keresletet a bootcamp jellegl képzésekre, amelyek
valdban képesek bizonyos munkaer6piaci kereslet kielégitésére, bizonyos tipusu
munkakorok betoltésére, amelyek esetében a fels6oktatasi képzési kinalat nagymértékd
novelése egyrészt lassu, masrészt pedig igen koltséges megolddst adna. Fontos azonban
latni, hogy a két képzési szint (bootcamp és felsGoktatas) alapvetSen eltéré elméleti
megalapozottsagu tuddast ad, masfajta ismeretekkel vértezi fel a résztvevéket — figyelembe
véve azt is, hogy a rovid, fokuszalt képzések kaput nyitnak a fels6oktatdsi képzések
iranydban is. (Mindez arra is ravilagit, hogy az alap- és mesterszakok soran atadott ismeret-
és készségkészletnek egy része elavult vagy elhagyhatd.)

e Lemorzsolédas: a szakemberhiany egyik oka a felsGoktatasi képzésben tapasztalhatd
magas lemorzsolddas, amelynek okai a kozoktatas felkészité erejének hidnyossagaiban, a
képzéssel szembeni elvarasok korlatos teljesilésében, illetve a munkaerShianyos piac
korai elszivd hatasaban egyardnt kereshetdk.

e A képzett munkaeré dontései: a kutatds alapjan nem csak a képzési oldalon
azonosithatdk kockazatok, hanem a mar képzett IT szakemberek megtartasa/itthon
tartdsa kapcsan is (a megkérdezettek 26%-a gondolkodott palyaelhagyason, harmada
pedig a kilfoldi munkavallalason).

o Makro-hatdasok: a keresleti és a kinalati oldal jelent&s eltérései nagymértékben rontjak
mind a nemzetgazdasagi, mind pedig a vallalati szintl versenyképességet. Fontos kiemelni,
hogy ez nem ugy értelmezendd, hogy az informatikai szektor hatékonysdga csdkken,
hanem a teljes nemzetgazdasdg esetében visszafogd erGként jelentkezik a digitalis
kompetenciak/alapkompetenciak hianya.

e A 3 éves alapképzéssel zarulé BProf végzettek iranti nagy kereslets, illetve az
ugynevezett bootcamp programozé iskolakban kiképzettek gyors elhelyezkedése’ is azt
jelzi, hogy a piac a legkilonfélébb végzettségl IT-szakemberek irdnt egyarant novekvé
keresletet tamaszt.

Gyengeségek

felsGoktatdsi képzGhelyek megléte

. Emelkedd jelentkezési mindségi értelemben)
létszamok az IT-képzési terileteken; o magas (de csokkend tendenciaju)

szinvonalu .
digitalis

Nemzetkozi jelent6s mértékld és novekvs IT- és

szakemberhidny (mennyiségi és

Magas a diplomasok kozott az lemorzsolddasi arany az IT-képzéseken

IT-végzettségliek aranya; o alacsony a nGi IT szakemberek ardnya
. az IKT agazat és a digitdlis o magas az IT-szakemberek kdrében az
gazdasag magas ardnyban jarul hozza elvandorlas (fizikai értelemben és digitalis

nemzetgazdasagi szinten a bruttd
hozzaadott értékhez (GVA), ami hosszu
tdvon is biztos megélhetést igér az IT-
szakembereknek

. er6sodé és bovils
bootcamp iskolak / képzések

szamu

nomadként)
o kevés az IT teriletére is kiterjedd
interdiszciplindris képzés az egyéb képzési
terlleteken
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LehetGségek Veszélyek
o a lemorzsolédas csokkentése o a digitalizacios fejlesztések
. az IT és digitdlis képzések irdnti megvaldsitdsahoz, illetve a  hirkozlési
érdekl6dés jelentés élénkilése a halézatok UGzemeltetéséhez nem 3all kell§
fiatalok korében lehetévé teszi az szamban rendelkezésre IT szakember,
informatikai képzésben/szakképzésben mérndk, illetve a halézatokhoz érté technikus|
résztvev6k szamanak novelését és szakmunkas, ami a fejlesztések
. az elvandorlas csokkentése, a elmaraddsahoz vezet
kalfoldon/kulfoldre dolgozé ITH . tovabb bévil a lemorzsolddas és/vagyl
szakemberek hazavonzasa; az IT-szakemberek kiilfoldre
. kulfoldi digitalis nomad vandorlasa (kulonoésen a digitdlis nomad
munkavallalok Magyarorszagra vonzdasa munkavallalasi lehet&ségek bbviilése
(fizikai vagy virtualis értelemben) nyomadn)
o megvalésul a kisgyermekes
édesanyak ingyenes, online, magas
szintd informatikai képzése, ami
hozzajarul az informatikai
szakemberhidnyt csokkentéséhez;

4.4 HR digitalizacio

A COVID-19 okozta pandémia és globalis valsag, valamint a megvaltozott foglalkoztatasi trendek még
inkabb felgyorsitottdk a HR digitalizaciéjat és szikségszerlivé tették azt. A leginkabb digitalizalt
terlletek a bérszamfejtés, a munkavallaléi adatok kezelése, a munkaligy, munkaid6- és tavollét
nyilvantartds, Osszességében a HR adminisztracid. A HR Bl (lzleti intelligencia) a legkevésbé
alkalmazott HR digitalizalt terillet, az adatalapi HR analitikdak felhasznaldsa egyel6re még nem
elterjedt.

A Deloitte Digitalis HR 2021: kutatdsa ravilagitott arra, hogy 2022-ben HR IT fejlesztési hulldmra lehet
szamitani mérettdl, iparagtdl és digitalis HR érettségtdl fiiggetleniil a hazai vallalatok kérében.

A Deloitte kutatasa alapjan egyértelml a parhuzam a szervezet mérete és a HR IT rendszerek
alkalmazasa kozott, a kisvallalatok 57%- a, a kozépvallalatok 86%-a, mig a nagyvallalatok 98%-a hasznal
HR IT rendszereket. A kutatds kitér arra, hogy minden egyes vallalat tipusndl er6s novekedés
tapasztalhaté a HR IT beruhazasok szintjén. Leggyakrabban érzékelt kihivas a bevezetés és fejlesztés
terliletén a szervezeti kultdra, a munkavallalok ellenallasa, a kompetencia- és eréforrds hiany, valamint
a vallalatiranyitasi rendszerekbe torténd integralas.

4.5 A jov6 munkahelyei

Varhato munkaerépiaci atalakulds fébb trendjei, szektortol fiiggetleniil®

A munkaerdpiaci stabilitdst 2019-ben még a leginkdbb az automatizacié veszélyeztette, ezen feliil az
elmult két évben a pandémia megjelenése jelentds zavart keltett a foglalkoztatasban és felgyorsitotta
a munkaerdpiaci valtozasokat. Vallalatok tomegei alltak at tavmunkara, amely jelent6sen korlatozta a
fizikai jelenlétet és a személyes kommunikdciét. A jarvany utan nem lehet elvards a visszatérés a
normalis kerékvagasba, sokkal inkabb az ,,Uj normalisba” vald attérésrél kell beszélni, melynek szerves
része a hibrid munkavégzés, a tavmunka és a részmunkaidds foglalkoztatas.

Hazankban jelent6s lemaradas tapasztalhaté a részmunkaidds és tdvmunka alapu foglalkoztatas
tekintetében az Unidhoz képest. Jelent6s beavatkozasra van sziikség, hogy a 4,8 szazalékos hazai arany
megkozelitse az unids 18 szazalékos atlagot. Azonban a vezetSk egyelGre bizonytalanok a hibrid, vagy
tdvmunkdban dolgozé munkavallaléik produktivitasat illetGen. Azokndl a cégeknél, ahol az otthoni
munkavégzés kordbban is bevett szokas volt, mar voltak kilonb6z6 gyakorlatok a kdzosség
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fenntartasara, valamint a gordilékeny kommunikdcié el6segitésére, azonban a tdvmunkdaba Ujonnan
bekapcsolédé vallalatoknal ez nagy kihivast jelent.

4.6 IT tehetségek bevonzasa és megtartdsa

A munkaerépiaci IT kinalat és kereslet kozotti egyre nagyobb szakadék mara arra kényszeriti a
munkaltatdkat, hogy probaljanak olyan Uj munkaerépiaci csoportok felé is nyitni, akik korabban
tipikusan nem voltak a célkeresztben.

4.6.1 Kilfoldi munkavallaldk foglalkoztatasa

Mivel az EU-n belll egyébként is megvaldsul a munkaerd szabad aramldsa, fontos, hogy az unién belili
és azon kivili szakembereket az egyes tagorszagok milyen intézkedésekkel prébdljdk magunkhoz
vonzani. EbbSl a szempontbdl is 6rvendetesnek tartjuk, hogy a kormany 2021.-ben két olyan
intézkedést is kezdeményezett, amelyek segithetnek mérsékelni a ma mar valamennyi dgazatot sujté
— és a hazai vallalkozasok versenyképességét egyre inkabb korlatozé - digitalis szakemberhidnyt.

Az EGT-n kiviili munkavallalék foglalkoztathatésagat megkoénnyitd, 2021. szeptemberében
életbelépd, illetve a Digitdlis nomadok Magyarorszag teriiletén torténé tartézkodasaval
Osszefiiggd szabalyozasrdl sz6lé 1516/2021 (VII.29.) kormanyhatarozat egyarant azt jelzi, hogy a
vallalkozasok mellett a Kormany is felismerte: a digitdlisan felkésziilt, a fejlett technolégiak
alkalmazasaban jartas munkavallalék hianya mara a digitalis gazdasag (és ez altal a nemzetgazdasagi
versenyképesség) egyik legfébb korlatozo tényezGjévé valt.

4.6.2 MunkaerGpiaci tartalékok

Az EU-ban jelenleg kb. 8 millid IKT szakember van jelen a munkaerGpiacon, és csupan atlagosan kb.
17%-uk n6, szdmuk novelése az IKT szektorban jelentds tartalékot jelenthet Eurdpa-szerte. Az IKT
szektornak magasan képzett szakemberekre van sziiksége, a n6k ardanya a felsGoktatasban pedig
jellemzden kifejezetten magas, igy az atképzésik nem Utkozik akadalyba.

Az IT terilletrdl eddig is jelentds szamban hidnyzd n6i munkavallalék bevonzasa még
hangsulyosabban megjelenik a vallalatok stratégidjaban, nem egy munkahely kiilén, a n6kre
kialakitott munkarenddel igyekszik a n6i munkavallalok helyzetét kdnnyiteni és vonzéva tenni
magukat a n6i IT szakemberek szamdra. A kifejezetten a n6i munkavallaldk igényeihez kozelité
munkarend, a fejleszt6 programokba, trainingekbe vald rugalmas bekapcsolddas noveli a néi
munkavallalok elégedettségét és fokozza lojalitasukat a munkahely irant.

5. Jovokép és célok

5.1 Atfogd jov6kép
Az EU ,,Digitalis irdnyt(»” kezdeményezésének célkitlizéseivel 6sszhangban a Human eréforras pillér
atfogo célja a lakossag és a munkavallalok digitalis felkésziiltségének névelése, illetve a magasan
képzett IT- és digitalis munkaeré rendelkezésre allasanak biztositasa annak érdekében, hogy a
magyarorszagi digitdlis gazdasag és tarsadalom fejlédésének ne képezze akaddlyat sem a digitalis
kompetencidk alacsony szintje, sem a szakemberek hianya.
A fenti célt tdmasztja ald, hogy:

e a kovetkezd évtizedekben azok a vallalkozasok és nemzetgazdasagok lehetnek

sikeresek, amelyek a technolégiai fejlédés élvonalaban tudnak maradni, kihasznalva és

sajat javukra forditva a digitalis technoldgiakban rejlé innovaciés potencialt;

e a COVID-19 id6szaka bebizonyitotta, hogy a digitalis technolégidk széles kori

alkalmazasa meghatarozd szerepet tolt be az egyes nemzetgazdasagok ellenallé-
képességének novelésében is;
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e arepetitiv, monoton munkakoérékben valamennyi dgazatban egyre nagyobb ardanyban
valtjdk ki az emberi munkaer6t a robotizalt és automatizalt folyamatok, Ipar 4.0
megoldasok, amelyek a digitalis eszkdzoket haszndlni, illetve azokkal — és egymassal —
magas szinten egyiittm{ikodni képes munkavallalokat igényelnek;

e a digitalizal6d6é iparagakban megsz(in6 munkakoroket mas vagy Ujabb, akdr a
kozeljov6ben megjelend feladatkorok valtjak ki, amelyek képesek helyet adni a robotizacié
és automatizacié miatt munkdjukat elveszt6knek - de csak abban az esetben, ha erre fel
vannak készitve;

e a munkaerépiacon egyre nagyobb hidny mutatkozik az informatikai és magas szint(i
digitalizacios szaktudassal rendelkezd, illetve az egyiittmiik6désre és csoportmunkara
képes munkavallalok terén is;

e a digitadlis megoldasok készségszintli alkalmazdsa mind a munka vildgaban, mind a
hétkdznapi életben enyhiti a leszakadassal fenyegetett tarsadalmi csoportok hatranyat -
ugyanakkor a digitdlis leszakadas visszafordithatatlanna teheti a tdrsadalmi kirekeszt6dést
is;

5.2 Oktatasi rendszer megujitasa — digitalis kompetencia-minimum

A digitalizacid hatdsara alapvetGen atalakul a gazdasag szerkezete, az egyes szakmak tartalma,
valamint a munkaerdpiacon elvart kompetenciak kore — ezekhez a valtozasokhoz olyan oktatasi
rendszer sziikséges, amely a munkaerdpiaci kovetelményekhez igazitja az oktatds és képzés
tartalmat, modszereit és technoldgiait.

A pandémiaidején bevezetett tavoktatasi megoldasok semmilyen formaban nem pétoljak az oktatasi
rendszer minden elemére kiterjedd digitalis reformokat, ahogy a tanuldk és a pedagdgusok digitalis
eszkozokkel vald felszerelése sem valthatja ki a digitdlis pedagdgiai moddszertanokra, az
egylttm(ikodésre és a kritikus gondolkodasra épil6 uj oktatasi megoldasokat.

Marpedig a digitalis kompetencidk terén nemzetkozi 0sszevetésben mutatkozd tartds lemaradast
hosszu tavon orvosolni, és egyben a magyar nemzetgazdasag versenyképességéhez elengedhetetlen
digitalisan felkésziilt munkavallalék utdanpdtlasat biztositani kizardlag az oktatasi rendszer minden
szegmensére kiterjed§ kovetkezetes és hatékony digitalis atalakitassal lehetséges megoldani.

A nemzetkozi (OECD PISA, WEF, PWC, stb.) és hazai kutatasok, felmérések azt mutatjak, hogy a
koéznevelési rendszernek az ismeretdtadds mellett meg kell erésitenie kiléndsen az aldbbi
kompetencidk fejlesztését:

e komplex probléma megoldas

e kreativitas és innovacio

e kommunikacid, csoportmunka és empatia
o digitalis kompetencia

e kritikai szemlélet.

Tovabba meg kell erGsitenie az alapkészségek, kiilondsen az olvasas, szovegértés, valamint a
matematikai készség fejlesztését, amelyekben még a hazai alap- és minimumszinthez képest is
folyamatosan né az alulteljesit6k ardnya. Mindehhez mérhetévé kell tenni ezeket a készségeket és be
kell épiteni a kimeneti kovetelmények kdzé, valamint biztositani kell azokat a pedagdgiai médszereket,
amelyek elérhet6vé teszik e kompetencidk fejlesztését, igy példaul:

e projektpedagdgia és csoportmunka,

o felfedezésre és élményre épiil6 tanulas,

e interdiszciplindris megkozelitésd, epochalis tevékenységek alkalmazasa,
e nyilt tanuldsi terek a tantermen kivili oktatds tamogatdsara,

e adigitdlis technoldgia beépitése a tanulas minden szakaszaba.
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A digitalis technoldgia fejlédése elsésorban az informacidk menedzselésére hat, amely alapjaiban
valtoztatja meg az egycsatornds, el6zetesen ellen6rzott ismeretek atadasanak szemléletét, mint
életszerd(tlen, a valds életben mar nem el6fordulé helyzetet. A tanuldkat fel kell késziteni arra, hogy
Uj, még nem ismert problémakat is képesek legyenek feldolgozni, megérteni és a megoldashoz Uj
maodszereket, tudast |étrehozni.

A munkaerépiaci kihivasokra adando oktatdsi vdlaszok

Személyreszabott, az egyéni
igényekhez és adottsagokhoz
igazodo oktatas.

Az automatizacio fejlédésének
kovetkeztében egyre kevesebb
olyan ember van, akik teljesen
egyforma munkat végeznek

’ : Ismeretatadas helyett
egy id6ben és egy helyen. U

kompetenciafejlesztés.

Oktatasi valasz

Az instrukciok kovetése helyett
a problémak megoldasa az
elsédleges.

Frontalis oktatas (instrukciok)
helyett az egyéni felfedezésre,
gyakorlatra épilé

A digitalis halozatok és megkozelités.

eszkozok miatt nem az Csoport- és projektmunka

|5.m'9|ete!< elerege,' h'anem a alapu pedagégia.
kivalasztasa, validalasa keriilt

el6térbe.
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A kivanatos jov6kép keretében az oktatasi rendszer fokozatosan atall egy olyan pedagdgiai
kornyezetre, amelyben:
e technoldgia-intenziv eszk6zokkel
e a tanar, mint mentor 4ltal tamogatott ismeretszerzési és kompetenciafejlesztési
folyamatban
e atanuldk 6nalléan és csoportosan oldanak meg problémakat
e tapasztalati és gyakorlati megerdsitéssel.

Mindez a DOS-ban megfogalmazott célok aktualizaldsat, egy DOS 2.0 dokumentum miel6bbi
elkészitését feltételezi, igazodva az EU 4dltal kitlizott DEAP célokhoz, valamint figyelembe véve és
aktualizalva a HECC2 ajanldst, minimum az alabbi célok mentén:

e azoktatdsi intézmények digitalis infrastrukturajanak tovabbi fejlesztésével el kell érni,
hogy sem a megfelel§ savszélesség hidnya, sem az épileten bellli WiFi kapacitdsa ne
jelenthesse a digitalis pedagdgiai moddszertanok széles kord alkalmazasanak sz(ik
keresztmetszetét (100 f6 folott legalabb 1 Gbps intézményi savszélesség; tanuldnként
legaldbb 5 Mbps savszélesség WiFi-n);

e az iskoldk digitdlis felszereltségében a hangsulyt a jelenlegi PC-laptop-informatika
terem helyett a digitalis kozosségi alkotdmiihelyekre és a korszerli technoldgia
élményszer( alkalmazasara (pl. 5G, Ml, 3D nyomtatas, robotprogramozas, drénok, stb.)
kell helyezni; (Minden tanuld rendelkezzen sajat eszkdzzel (tablet vagy laptop) a digitalis
tananyagok és forrasok eléréséhez és a kapcsolattartdshoz 5. osztalytél. Minden
intézményben 400 tanuldnként legyen alkotdpedagdgiai mihely legaldbb 4 db 3D
nyomtatéval, 1ézervagdval, 32 mikrokontrollerrel.)

e az oktatdasban széles koérben lehetévé kell tenni a tanuldk sajat eszkozeinek
hasznalatat (BYOD — bring your own device), a rdszorulé csalddoknak pedig hitel- vagy
bérleti konstrukciét (DaaS — device as a service) sziikséges biztositani;
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e apedagogusokat a lehetd legteljesebb kérben 6sztonozni kell digitalis kompetenciaik
fejlesztésében (ingyenes, ledolgozott dranak szamitd képzések, az életpalya modellbe
0sztonz6ként vagy tovabblépési feltételként beépil6é Digkomp szintek, stb.)

e a digitalis pedagdgiai mddszertanok elsajatitasa érdekében meg kell szervezni a
megfelel6 digitalis kompetencidval rendelkez6 pedagdgusok tovabbképzését, akar kilfoldi
tanulmanyutak, illetve fél éves kutatdi/tanulmanyi sziinet biztositasaval;

e a digitdlis oktatds szempontrendszere alapjan felil kell vizsgalni a NAT-ban szereplé
elvardsokat valamennyi tanulmanyi teriilet vonatkozasaban, biztositva, hogy tere nyiljon a
digitalis tananyagok és mddszertanok alkalmazasanak;

e a digitalis kor elvardsai szempontjabdl (pl. haszndlhatdsag, interaktivitas,
csoportmunka tdmogatasa, stb.) at kell tekinteni a mar elkésziilt digitalis tananyagokat,
és 0sszhangba kell hozni azokat a nemzetkozi j6 gyakorlatokkal; az Uj tananyagokat mar
eleve ennek megfelel6en sziikséges fejleszteni, a nyomtatott valtozatok elhagyasaval;

o el kell inditani a pedagdgusok tantermi és tantermen kivili munkajat tamogaté
digitalis pedagdgiai asszisztensek tomeges képzését; ahol még nincs digitalis pedagdgiai
asszisztens, ott fels6bb osztalyos didkok 6nkéntes munkajaval lehet tdmogatni a tanarok
digitalis pedagdgiai eréfeszitéseit;

e versengbvé kell tennie a digitdlis oktatasi megoldasok (EdTech) piacat, amely
globdlisan az egyik legdinamikusabban fejl6d6 agazata a digitalis eszk6z- és technoldgia-
fejlesztésnek;

e az oktatas-adminisztracio és a sziil6i kapcsolattartas digitalis platformjait olyan nyilt
szabvanyl megoldasokkal szlikséges kivaltani, amelyek alkalmasak kiils6é megoldasok és
alkalmazasok (pl. fizetési rendszerek, kollaboraciés feliletek, stb.) befogadasara;

e az oktatds-adminisztracidés rendszereket alkalmassa kell tenni az oktatasi életpalya
teljes korli nyomon kovetésére, illetve — szigorlan statisztikai és tervezési célokra — a
munkaerdpiaci és addzasi rendszerrel vald 6sszekapcsolasra.

5.3 Alapfoku és emelt szint( digitalis kompetencia-fejlesztés

Ezen a teriileten a javasolt beavatkozasok célja a kiilonb6z6 lakossagi csoportok (id6sek, hatranyos
helyzetliek stb.) bevonasa és a munkavallalok digitalis kompetencidjanak és felhasznaloi
tudatossaganak folyamatos fejlesztése

e a digitalis vilagtdl eddig elzark6z6k megnyerése, motivalasa, s ezzel a digitdlis
szakadék athidalasa;

e a csak alapszintl digitalis ismeretekkel rendelkez6k munkaerGpiaci szempontbdl is
értelmezhetd digitalis tudassal torténd felvértezése (up-skilling);

e avallalkozdsok 6sztonzése munkavallaldik digitalis készségeinek fejlesztésére és IT-
tudasuk elmélyitésére;

A nemzetko6zi és hazai kutatasok és tapasztalatok, illetve a DESI index alapjan is vildgos, hogy a digitalis
kompetencidk fejlesztése olyan Gsszetett feladat, amelynek valamennyi eleme eltéré6 megoldasi
madokat kivan. Ehhez elengedhetetleniil fontos a digitalis kompetencia mérhetévé, szamonkérhetévé
és tanusithatdéva tétele, aminek mar elfogadott eszkdze a DigKkomp keretrendszer.

A fentiekkel 6sszhangban a kompetencia-fejlesztés terén alapvetéen a kovetkez6 célkitlizéseket
javasoljuk megfogalmazni:

e a DESI Human t6ke dimenzidjaban mérhetd javulas elérése: 2025-re ne a lista utolsé
harmadaban szerepeljen a magyar érték (a 2021-es jelentésben elért 22. helyrdl [épjlink
el6re legalabb a 17. helyre);

e a Digkomp keretrendszer fejlesztésének felgyorsitasa, az altalanos, illetve egyes
szakmacsoportok (pl. pedagdgusok, koztisztvisel6k, stb.) szamara kifejlesztett
referenciakeretek elfogaddsa és haszndlatba vétele 2022 végéig;
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o adigitalisan irdstudatlanok aranydnak csékkentése: a 16-74 éves korosztaly korében
az internetet nem hasznaldk ardnya 2025-ig csokkenjen 10% ald a jelenlegi tobb mint 20%-
rél);

e alegalabb alapvet6 digitalis készségekkel rendelkez6k aranyanak bévitése (a 16-74
év kozotti maganszemélyek kérében az ardny 58%-ra novelése 2025-ig a jelenlegi 49%-
rél);

e az alapvet6nél magasabb szintl digitalis készségekkel rendelkez6k aranyanak
noévelése (a 16-74 év kdzotti maganszemélyek korében az arany 32%-ra névelése 2025-ig
a jelenlegi 25%-rol);

e alegaldbb alapveté szoftver készségekkel rendelkez6k aranyanak novelése (a 16-74
év kozotti magdnszemélyek kérében az ardny 60%-ra novelése 2025-ig a jelenlegi 51%-
rol);

e munkavallaléiknak IKT-képzést biztosité vallalkozasok aranyanak bévitése (a 10
fénél tobbet foglalkoztatd kkv-k korében az ardny 25%-ra bévitése 2025-ig a jelenlegi 16%-
rél)

5.41T- és digitalis szakemberképzés

Ezen a teriileten az atfogd cél a jelentés mértékl és tovabbra is ndvekvd informatikus és digitalisan
felkésziilt szakemberhidny mérséklése a programozoi és informatikai ismeretekkel rendelkezé IT- és
digitalis munkavallalék szdmdnak novelésével és szakmai felkésziltségének erdsitésével, kilonos
figyelmet forditva az IT-végzettséget szerz6 nék aranydnak emelésére.

Ezen a terilleten az alabbi célkitlizések megfogalmazdsat javasoljuk 2025-ig:

e az IT és kapcsoldédd interdiszciplinaris képzési teriletekre jelentkez6k aranya
névekedjen (az IT szakokra jelentkez6k ardnya BsC szinten a jelenlegi 17,7%-rél 20%-ra,
MsC szinten 7,1%-rd6l 10%-ra béviiljon)

e az IT és kapcsolddd interdiszciplindris képzési terlileteken végzettek aranya
névekedjen (a 2010 és 2020 kozotti 5,5 szazalékpontos éves atlagos novekedési Gtem
bdviiljon évi 10 szazalékpontra) )

e az IT és kapcsolédd interdiszciplinaris képzési teriileteken a lemorzsolddasi arany
csokkenjen (mérsékl6djon 30% ala a 2020. évi 41,86%-rol)

e azIT szakkozépiskolai és technikumi oktatasba jelentkez6k szamanak noévelése

e az IT és digitalizacids felnSttképzésbe (pl. bootcamp iskoldk) jelentkez6k szamanak
novelése

e anem IT szakmak képzésébe is épiiljon be kotelezGen a digitalis kompetencia fejlesztés
és az adott szakmara vonatkozé digitdlis szakmai ismeretek képzése

e bdbviiljon a magas szint( digitalis kompetencidval rendelkez6k vagy mas diszciplindban
mérndki munkat végzék tovabbképzése (up-skilling) vagy atképzése (re-skilling).

e az IKT-szakemberek aranyanak noévelése (az Osszes foglalkoztatott aranydban
emelkedjen 4,5%-ra 2025-ig a jelenlegi 3,8%-rdl)

e a nGi IKT szakemberek ardnyanak névelése (emelkedjen 18%-ra 2025-ig a jelenlegi
12%-rdl)

e az IKT-diplomasok aranyanak novelése (b&viljon 5,5%-ra 2025-ig a jelenlegi 4,9%-rdl)

5.5 HR digitalizacio

A hibrid és tdvmunka elterjedése miatt egyre nagyobb szlikség van a HR folyamatok digitalizaciéjara, a
HR rendszerek tavoli elérésére. Kiemelten fejlesztendd folyamatok:

e az Uj munkavallalék hatékony integraldsa a szervezetbe,
e a belsé kommunikacio,
e ateljesitménymenedzsment,
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e a munkavallaléi vélemény-,

o elkotelezettség, elégedettség-felmérés és -fejlesztés,

e abels6 képzések,

o illetve a toborzasi folyamatok tovédbbfejlesztése, amely teriilet a pandémia hatdsara az
els6k kozott digitalizalodott.

Ugyanakkor az eddig nagy lemaradast mutaté teriiletek is bekerilhetnek a jovébeli fejlesztések kdzé,
mint pl. HR BI, tehetségmenedzsment, valtozasmenedzsment.

Ezek relevancidjat er6siti, hogy a munkaerdpiac is atrendezédik: bar a Deloitte Digitalis HR 2021:
kutatas szerint a kisvallalkozasoknak csupan 58 szazaléka készil attérni rugalmasabb munkavégzésre
a pandémias helyzet enyhlésével, a kozépvallalatoknal 92 szdzalék folotti ez az ardny. Ez pedig szintén
a szervezeten belili digitdlis transzformacidét ©sztonzi, ahogyan az a kutatasi eredményekbdl
egyértelmden kiolvashatd: a valamilyen HR informatikai rendszert miikodtets szervezetek nagyobb
nyitottsdgot mutatnak a rugalmas munkavégzés irant, mint azok, amelyek ilyen tdmogatdssal nem
rendelkeznek.

5.6 A jové munkahelyei

A cloud computing, big data, és az e-kereskedelem tovabbra is a cégek legf6bb prioritdsai maradnak,
az el6z6 évek trendjeit kovetve. Ezeken feliil jelentésen né az érdeklédés az encryption, non-humanoid
robotok és a mesterséges intelligencia alapu megoldasok irant. Ezek az Uj technolégiak novelik az
Ujfajta munkakorok és készségek iranti keresletet. A humdn munkaer6 el6nye és szlikségessége
leginkabb azokban a feladatokban mutatkozik meg a jov6ben, amelyekben az emberek meg tudjak
tartani a komparativ el6nyliket: tanacsadas, dontéshozas, menedzsment, érvelés, kommunikacio,
interakcid.

Mig szamos teljesen Uj, korabban nemlétezé munkakdér jon létre, a mar 1étez6 munkakordk tartalma
és az ezekhez sziikséges készségek is atalakulnak. A jové munkahelyei jobb lehet6ségeket tartogatnak
azoknak, akik az igényeknek megfelel6en hajlanddak valtoztatni az eredeti munkakoriikon,
szakmajukon. Az elkovetkez6 néhdny évben még jelent&sebb atalakuldsok varhatdak a munkahelyeken
a gyors digitdlis transzformacid hatdsara. Iparagi becslések szerint a munkavallaldk tébb mint 20%-a —
a globalis munkaerére vetitve mintegy 800 milli6 munkavallalé — 2030-ig elveszitheti munkajat az
automatizacid, robotizdcié miatt. Emiatt is elengedhetetlen az Oktatds és Képzési stratégia a
Humantéke vonatkozasaban részben bemutatott sirgeté beavatkozasi javaslatok megvaldsitasa.
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A munkakdrok technikai automatizalasi potencidlja, szazalék Nem automatizaihato [l Automatizaihato

Foglalkozasi Példa a foglalkozasokra Az astomatizalas foka Az 05520S munkavallalon
kategonak a kategonakon belul Alevékenység %-a belGh arény
Szamitastechnika és

Egészségugy: elldtés Apoldasszisziensek 64% m

Kozoss6gi és tarsadalmi =

szolgaltatasok Szociahs munkasok 65%

Egészs6gugyl dolgozok Sebészek 72% Ex

Takaritas és karbantartas HazfelOgyeibk 74% 26%

Embenierdforras-gazdalkodasi ;

Tervezés, sz0rakozés, ’

Epitészet ¢s mémoki ; 7

AT Epitészek 81% 19%

Elot-, fizkai ¢S ’ m

thre adaloeionmaamroKk Erdészek 82%

Uzleti és pénzigyl « ’
tevékenységek Compliance vezetdk 84% 16%

Oktatas, konyviar és Tandrok 85% 15%

Képzés

Munkakérék technikai automatizdldsi potencidlja
Forrds: GINOP 5.3.5 projekt

A GINOP 5.3.5. keretében az IVSZ dltal végzett kutatasbdl megallapithato, hogy a vallalkozasok szintjén
|étezik egy 5%-nyi véllalatcsoport, amely a 2000 utdni termelékenység novekedés hizo ereje volt, de a
tobbi 95%-nyi vallalkozas esetében a termelékenység javuldsa mérsékelt volt, ezeknél a vallalatoknal a
hatékonysag novekedése 1% alatt javult csak a 2000-es éveket kovetden. A napjainkban végbemend
digitalizacids valtozas lehet egy Ujabb indukcids erd, amely kivaltja a kdovetkezd fejlédési hulldamot: a
digitalizalas és automatizalds erGteljes terjedése megvaltoztatja a munka jellegét és a munkavallaldktdl
is Ujfajta tuddst és készségeket kovetel. Ezeket a folyamatokat tamogatja az adatrobbanas, az
automatizdlds és a technoldgia egységaranak folyamatos csokkenéses. A digitalizacid azonban nem
minden iparagat érint egységesen, alkalmazhatdsaga iparaganként kiilonb6z6, azonban az IKT szektort
sem kerili el az ez a folyamat. Ennek a valtozasnak élvonaldaban van a low-code/no-code
szoftverfejlesztési pltaformok elterjedése. A szoftverfejlesztés ma mar nem kizdrdlag az IT szektor
sajatja, hanem az Uzleti szféra szerves részét is képezi. Elegendd rendelkezésre 3ll6 IT fejleszté nélkiil
a vallalatok kilénb6z6 technoldgiai megolddsokat keresnek. A low-code megkozelités a digitalizacids
és modernizacios eréfeszitéseiket felgyorsitani kivand vallalatok szdmara egyre inkdbb kdzéppontba
kerdl.

A TechRepublic* nemrégiben végzett felmérése szerint a low code és no code (LCNC)
szoftverfejlesztési platformok legnagyobb elénye a termelékenység novelése (15%), ezt koveti az
alkalmazasfejlesztési id6 csokkentése (14%) és a manualis folyamatok automatizaldsa (12%), tovadbba
az Uzleti folyamatok automatizdldsdanak novekedése (11%), és az egyszer(sitett, konnyebben
hasznalhaté munkafolyamatok (10%).

A felmérésben részt vevék tobbsége (67%) nem gondolja, hogy low code vagy no code platformok
kevesebb fejlesztGi allast eredményeznek majd. A valaszadék 16%-a azonban igen. A legfébb okok
kozott azt emlitették, hogy a fejleszték nem tudnak elég gyorsan reagdlni a gyorsan valtozd piaci
kortilményekre és lehet&ségekre, hogy a fejleszték alulértékeltnek fogjak érezni magukat, és
felmondanak ahelyett, hogy ezeken a platformokon dolgoznanak.
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5.71T tehetségek bevonzasa és megtartasa

Az elmult években az IVSZ is szamos esetben hivta fel a figyelmet a mar kritikus munkaerdéhianyra, a
szervezet tobb olyan programban is részt vett és vesz, amely a munkaer6hidny enyhitését célozza, mint
pl. GINOP 3.1.1. ,Programozd a jov6d!” program vagy a GINOP 5.3.5 szervezetfejlesztést célzé
projektjei altal elért IKT vallalatok tamogatasa.

5.7.3 Kiilfoldi munkavallaldk foglalkoztatasa

A kulféldi munkavallalék magyarorszagi letelepedésének konnyitésével, illetve a digitdlis nomadok
hazai jelenlétének el6segitésével nemcsak a bénité munkaer6hidny enyhithet6, hanem a fejlett
technoldgidat magas szint(i digitalis felkészlltséggel 6tvoz6 magyar és akdr nemzetkozi startup
vallalkozdsok szamara is vonzébba teheté a magyarorszagi letelepedés vagy hidf6allas kialakitasa.
Orémmel fogadtuk, hogy a kormanyzat 2022. januar 1-t8l bevezeti a ,fehérkartyat” a digitalis
nomddoknak, azonban a hazai vallalatok szamara is szlikséges kdnnyités, hogy a hidnyzé munkaerét
potoljak kilfoldi IT szakemberek foglalkoztatdsaval.

5.7.4 N6k az IT-ban

A n6k aranyanak névekedése a szektorban névelné a lehet&ségliket a hagyomanyos jellemzéen n6k
altal uralt szakmdkhoz képest jobban fizet6 allasok bet6ltésére, amely hosszu tavon a nemek kozti
bérszakadék csdkkenését is jelentené. Jelenleg zajlik egy IVSZ felmérés ,,FemInTech” néven, az
eredmények ismeretében javasolni fogunk célzott a nGi tehetségek bevonzasat és megtartasat célzé
programok kidolgozdsat és megvaldsitasat. A felmérésiinkbdl kiderilt, hogy hazankban egy néi IT
szakember karriert nemzetkdzi vallalatoknal tud leginkabb elérni, ahol mar a vallalatok célzottan
figyelnek és tamogatjak a nGket a karrierépitésben. A kutatasunk ramutat arra is, hogy a
kisgyermekes n6knek a sziilés utani visszatérésére nagyobb hangsulyt kell forditani pl. atipikus
foglalkoztatdsi formak elterjesztésével.

5.7.5 Generacidomenedzsment

2050-re varhatdéan minden masodik munkavallalé 50 év feletti lesz, mely aktiv munkavallaléi csoport
igényeivel csak ritkan foglalkoznak a munkaltatdk; azt sem infrastrukturalis, sem folyamati szinten nem
szolgaljak ki. Az IT szektorrdl elsésorban a fiatalok jutnak az esziinkbe, azonban az X generacid (45-55)
év kozotti szakemberek jelent6s szamban vannak jelen a piacon és szamuk a korfa alakulasaval
jelentésen emelkedni fog. Az 6 megtartasuk nemcsak a szektor munkaeréhianyat csokkenti, hanem
tarsadalmi és gazdasdgi érdek is.

6. Javaslatok

6.1 Atfogd, rendszerszint(i javaslatok

A helyzetelemzésben feltartakkal 6sszhangban kiinduldsi pontunk, hogy a rendszer minden szintjén
sziikség van a digitalis kompetenciak fejlesztését célz6 beavatkozasokra: az oktatdsi rendszer
szereplGitdl a jelenleg inaktivakon at a munkavallaldkig nincs olyan tarsadalmi csoport, amelyben ne
volna indokolt a folyamatos tanulds, és melyben ne volna azonosithaté jelentds elmaradas (mind az
EU atlagatdél, mind pedig a munkaerdpiac elvarasaitdl.).

llyen volumen( tdmogatasi programokat azonban mind hazai forrasbdl, mind uniés tamogatashdl
nehéz volna teljeskoriien finanszirozni, ezért csak azokon a terilleteken javaslunk jelentés vissza nem
téritend6 tamogatast definialni, amelyeken a piaci alapu (tars)finanszirozas nem realis opcid. llyen
terlilet az oktatas digitalizalasa, a digitalis irastudatlanok bevonasa a digitalis vilagba, illetve a csak
alapszinti kompetenciaval rendelkez6k tudasanak bévitése.

Egyes célcsoportok esetében (pl. hatranyos helyzet(iek, NEET fiatalok, hianyszakmara vonatkozd
képzések) a magasabb szintii digitalis kompetencia-fejlesztés, illetve akar az informatikai szakmai
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képzések esetében is mérlegelendd vissza nem téritend6é tamogatdsi elem elérhetévé tétele a
pénzlgyi eszkdz mellett (pl. hitel-atvallalds, kamattamogatas).

Ahol a munkaltaték és altalaban a piaci szerepldk jol felfogott érdeke sajat munkavallaléik vagy a
foglalkoztatni kivantak digitalis felkésziltségének és informatikai tudasanak fejlesztése, ott a
finanszirozas terhét és a képzések kockazatat javasoljuk megosztani az érintettek (képzettek, képzdk,
munkaltaték, allam) koézott — hiszen e stakeholderek kivétel nélkll profitalnak az elvégzett
képzésekbdl. Ebbe a korbe tartoznak kilondsen a munkaerépiaci szempontbdl leginkdbb relevans
magas szintd digitalis és informatikai felnGttképzések (pl. az tgynevezett bootcamp iskolak képzései).
Véleményiink szerint a digitdlis kompetencia-fejlesztésben uj tipust, minden korabbinal tébb
érintettet elérd programokra van sziikség. A finanszirozas szempontjabdl ez a vissza nem téritend6
(VNT) konstrukciok esetében egy , digitélis képzési voucher” (vagy azonos funkciéju ,digitalis képzési
szamla”) bevezetését jelenthetné, amely lehetévé tenné a kilénb6z6 tipusl programok és képzések
kereslet-alapu finanszirozasat. A visszatéritendd tamogatasok (pl. hitel) esetében a voucher pl. egy
kereskedelmi banki hitelkonstrukciéhoz valé hozzaférésre jogosithatna, allami garanciaval.

A voucherekhez az érintett polgarok tobb mddon juthatndnak hozza:

e araszorultak alanyi jogon;

e tovabbi polgarok sajat és/vagy munkaltatéjuk befizetése utjan. (maganszemélyek
esetében javasolt a voucher megvasarlasat egy egyéni digitalis képzési szamla formajaban
az SZJA-bodl, véllalkozasok esetében pedig a TAO-bdl vagy egyéb addbdl/jarulékbdl
levonhatdva tenni)

A vouchereket vagy
o kizardlag digitalis kompetencia-fejlesztésre lehetne forditani, vagy
e tovabbi kedvezményekre (pl. tananyag- és eszkdzvdasarlas) is be lehetne valtani
e esetleg a DOS és a DMP egyéb programjaiban (pl. BYOD - bring your own device
tdmogatasi program) is fel lehetne hasznalni.

A beavatkozasok rendszerét a fentiekkel 6sszhangban lgy javasoljuk kialakitani, hogy az valamennyi
digitalis kompetenciaszint esetében a lehet6 legnagyobb rugalmassaggal kezelje a célcsoporton beliili
kulonbségeket, ugyanakkor minimalizélja a beavatkozasok ,vakszorasat” és holtteher hatasat, csak
olyan mértékben terhelve a finanszirozast az allamra, amilyen mértékben feltétleniil sziikséges. A
rendszernek emellett alkalmasnak kell lennie az 6ndllé tanulas, illetve az informalis és a formalis
keretek kozott zajlo képzések tamogatasara. A javasolt beavatkozasok rendszerét az aldbbi dbran
mutatjuk be.
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A javasolt beavatkozdsok rendszere
finanszirozas
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6.2 Oktatasi rend

Oktatasi rendszer megujitasa -
digitalis kompetencia-minimum
Az intézkedés célja

szer meguUjitasa - digitalis kompetencia-minimum

Intézkedés DOS 2.0 elkészitése

Az Ot éve elfogadott DOS tapasztalatainak feldolgozdsdaval egy olyan
oktatasi rendszer és pedagogiai kérnyezet kialakitasa, amelyben
technolégia-intenziv eszkdzokkel, a tandr, mint mentor altal tamogatott
ismeretszerzési és kompetenciafejlesztési folyamatban, a tanulék 6nalléan
és csoportosan oldanak meg problémakat, tapasztalati és gyakorlati
megerdGsitéssel.

Az intézkedés tartalma

A DOS helyzetértékelésének, jovéképének, cél- és eszkbzrendszerének,
illetve Intézkedési Tervének aktualizalasa, a koznevelési, szakképzési,
felnGttképzési és fels6foku oktatasi rendszerre kiterjedé mddon, részletesen
kitérve legaldbb az alabbi terliletek helyzetének felmérésére, kivanatos
célallapotanak meghatarozasara, fejlesztési igényeinek azonositdsara és a
fejlesztések forrasigényének meghatarozasara:

e oktatasi intézmények digitalis infrastrukturaja;

e  oktatdsi intézmények digitalis eszkoz-ellatottsaga;

o tanuldk sajat eszkézeinek hasznalata;

o pedagdgusok digitdlis kompetenciai;

o digitalis pedagdgiai modszertanok;

o NAT digitalizacids szempontu feliilvizsgalata;

o digitalis tananyagok és a digitdlis oktatasban hasznalatos

egyéb tartalmak;

o digitalis pedagdgiai asszisztensek képzése;

o digitalis oktatasi (EdTech) megoldasok bevezetése;

e oktatas-adminisztracié és szil6i kapcsolattartas digitalis

platformijai;

e oktatasi életpalya nyomon kdvethetGsége;

Javasolt felel6s(ok)

koznevelésért, szakképzésért, felnGttképzésért, felsGoktatasért,
munkaerGpiacért, digitalizacioért felelGs minisztérium(ok)

Javasolt litemezés

DOS 2.0 elkészitése: 2022. december 31.

DOS 2.0 Kormanyhatdrozat: 2023. marcius 31.
Intézkedési Terv: 2023. junius 30.
Implementacio: 2023. szeptember 1-tél

Becsiilt forrasigény

DOS 2.0 és Intézkedési Terv elkészitése: 50 millié Ft.
Megvaldsitas: TBD

Forrastérkép

DOS 2.0 elkészitése: hazai koltségvetés
Megvaldsitds: Unids (MFF, RRF, kdzponti) és hazai koltségvetési forrasok

Javasolt indikator(ok)

. legaldbb 1 Gbps intézményi kapcsolattal rendelkezd, 100
f6t meghaladd tanuldi Iétszdmu intézmények ardnya. Cél: 100%

. legaldbb 5 Mbps egyéni felhasznaldi sdvszélességet
biztositd WiFi halézatokat elérd tanuldk ardnya. Cél: 100%

. Sajat vagy kozosségi tulajdonu eszkozokkel rendelkezé
fels6 tagozatos vagy kozépiskolas tanuldk ardnya. Cél: 100%

. Digitalis alkotdml(ihellyel felszerelt intézmények aranya.
Cél: 100%

. A tantervi kdovetelményeknek megfelel6, a robotika és a
programozas oktatasara felszerelt intézmények aranya. Cél: 100%
. Az intézményi nyilt tanulasi terek (tantermen kivli, iskolai

tanuldsi tér, pl. kényvtar, tarsalgo, stb.) befogadasi képességének
aranya a teljes tanuléi létszamhoz viszonyitva. Cél: 10%
° Minden intézmény, 100 f6 tanuldi Iétszam folo6tt,

rendelkezzen legaldbb 1 6 digitalis pedagdgiai asszisztenssel.

33



6.3 Alapfoku és emelt szint( digitdlis kompetencia-fejlesztés

Alapfoku és emelt szintli digitalis[[{F4E Egységes DigKkomp méré- és tanusito

kompetencia-fejlesztés (1) rendszer bevezetése

Az intézkedés célja A DigKomp keretrendszer fejlesztése és bevezetése a digitalis kompetencia
mérhetové tétele érdekében.

Az intézkedés tartalma A digitdlis kompetencia meghatarozasat, fejlesztését, mérését-értékelését,

valamint meglétének igazoldsat és allami elismerését biztosité DigKomp
rendszer bevezetése. A DigKkomp teljes kor( bevezetésével lehetévé valik az
oktatdsi és képzési rendszerben, a felnGttképzésben, illetve 6nallé tanulassal
megszerzett digitalis kompetencidk egységes értelmezése és elére definialt
kompetenciaszintekhez rendelése.

. Digkomp  allampolgdri  referenciakeret fejlesztése,
bevezetése és miikodtetése;

. Digkomp  tanuldstdmogaté  platform  létrehozdsa,
feladatbank kidolgozasa és mikddtetése;

. Képzési regiszter létrehozdsa és m(ikodtetése a DigKkomp
képzések nyilvantartasa és min&séghitelesitése érdekében;

o Digkomp  disszemindcids és marketing kampany
lebonyolitasa;

° A digitalis kompetencia-fejlesztés szakmai és mddszertani

tdmogatasi, tovabbfejlesztési, mindségbiztositasi, monitoring és
értékelési feladatok ellatasa.

Alapfoku és emelt szintii digitalis[[i{¥4 e[ Kommunikacid. tarsadalmi érzékenyités,

kompetencia-fejlesztés (2) motivacio

Az intézkedés célja A digitalizacio iranti tarsadalmi nyitottsag erésitése, a digitalis vilagtol eddig
elzarkdzok megnyerése, motivaldsa, s ezzel a digitalis szakadék athidalasa

Az intézkedés tartalma Annak széles kori tarsadalmi tudatositasa, hogy a digitalizaciéo nem egy futé

divathulldm vagy egy atmeneti jelenség, hanem a gazdasdg és a tarsadalom
legtobb szegmensét és folyamatat alapjaiban atformalé megatrend, amelytdl
nem megvédeni, hanem amelyre felkésziteni sziikséges a munkavallaldkat és
a vallalkozdsokat. Az intézkedés célja tovabba az egész életen at tartd tanulas
és azon belll a digitdlis kompetenciafejlesztés fontossaganak bemutatdsa és
az ezzel kapcsolatos szemléletformalas.
A digitalis vilagtdl tavol maraddk elzarkdzasat oldd, nyitottsagukat noveld,
szamukra az elsé lépéseket megkonnyits, nem formalis és informalis keretek
kozott zajldé motivacids tevékenység, csoportos és egyéni foglalkozasok
(csaladi, barati, kozosségi keretek kozott, illetve a DJP Haldzat bevondasaval):

e Offline és online motivaciés kampanyok, programok

e Adigitalisan irastudatlan aktiv kordak (kilonésen az 55-65

év kozottiek) bevonasat célzé program

o Id6sek, mélyszegénységben él6k, kronikus betegek és

fogyatékkal él6k bevondsat célzé program

e A helyi digitalis 6rokségvédelem tdmogatdsa

o A helyi kdzosségek digitdlis jelenlétének erGsitése

e Roma digitalizacios program

Alapfoku és emelt szinti digitalis|{[i{34 CLE Alapfoku digitdlis kompetencia-fejlesztés

kompetencia-fejlesztés (3) voucheres rendszerben

Az intézkedés célja A csak alapszint( digitalis ismeretekkel rendelkez6k munkaerGpiaci
szempontbdl is értelmezhet digitdlis tudassal torténd felvértezése (up-
skilling);
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Az intézkedés tartalma

A célcsoport-tagok kompetencia-szintjének emelése (Digkomp 1-2) annak
érdekében, hogy hosszabb tavon se szoruljanak ki a munkaerdpiacrél. A
digitalis vildgban mar valamekkora jartassagot szerzett maganszemélyek
digitdlis felkészlltségének novelése informalis (Digkompl) és formalis
(Digkomp2) képzési keretek kozott, voucheres rendszerben.

A digitalis alapkompetencidk fejlesztését nem indokolt a feln&ttképzés
rendszerében lebonyolitani, mivel a résztvevék motivacidjanak fenntartasa
inkabb mentoralas jellegl, informalis képzési megoldasokat kivan. Ezért a
DigKomp1 szint(i képzések esetében olyan megoldast javaslunk, amely nem
a felnGttképzési intézményrendszerre épll, hanem lehet6vé teszi, hogy a
polgarok informalis képzési keretek kozott, a lakohelyiikon vagy annak
kozelében, mentori tAmogatassal sajatitsak el a DigKkomp1 szinthez sziikséges
digitalis készségeket.

A Digkomp?2 szintl képzések esetében a digitalis képzések megtartasara
akkreditalt felnGttképz6 intézmények volnanak a képzési helyszinek, de
megfontolandd, hogy legaldbb 10 fds, egyazon telepilésrél jelentkezé
csoportok esetében a képz8 keresse fel az adott csoport telepulését, ne
pedig nekik kelljen elutazni a képzésre.

A javasolt voucher birtokdban bdarmely polgar felkereshetné a
tanfolyamok/képzések megtartasara feljogositott intézmények
valamelyikét, ahol sajat igényeinek megfelel6 tempdban és formatumban
sajatithatna el a digitdlis alapkompetenciakat. A Digkomp rendszer jelenleg
zajlé fejlesztése ad majd megoldast arra, hogy milyen vizsgakézpontokban,
milyen kimeneti kovetelmények teljesitésével lehet elnyerni a Digkompl
szint( tanusitvanyt, tovabba milyen gyakorisaggal kell
megerdsiteni/frissiteni azt.

Az intézkedés célja

Intézkedés Emelt szintli digitalis kompetencia-fejlesztés
vegyes (piaci/VT/VNT) finanszirozassal

Az alapvet6nél magasabb szint( digitalis készségekkel rendelkez&k
aranyanak novelése

Az intézkedés tartalma

Kompetencia-szint emelése (Digkomp 3+) annak érdekében, hogy digitalis
kozegben is meg tudjak Grizni a munkajukat. Egyénileg és munkaltatdk altal
kezdeményezett formdlis digitalis kompetencia-fejlesztd (felnGtt)képzéseken
valo részvétel tdmogatdsa alapvetéen pénzigyi eszkdzokkel (képzési hitel,
kamattamogatads, garancia, allami viszontgarancia a képz&knek).
Képzésfinanszirozdsi  céld  pénzigyi  konstrukciok —  alapvet6en
visszatéritendd tdmogatas, raszorultsag és kiemelked6 eredmények esetén
VNT, pl. voucher, részleges hitelatvallaldas vagy kamattamogatds
formajaban.
Ugyanakkor megfontoldsra érdemes a fejlesztéspolitika hatokorén kivili
beavatkozasok lehetGségét is elemezni, pl.:
e a képzési dijak (és vallalkozasok esetében a képzés idejére
kies6 munkavallalok helyettesitési koltsége) leirhatdva tétele a
tarsasagi adobol;
e a sajat munkavallaldk képzési koltségeit leirhatova tenni a
tarsasagi adobol vagy egyéb addbdl/jarulékbdl;
e a szakképzés rendszer digitalizacidés szempontbdl relevans
elemeinek atvildgitdsa, az informatikai jellegli képzések
felskalazasa, az ehhez sziikséges fejlesztések (infrastruktura,
eszkoz, képzdk) biztositasa;
e a nem informatikai szakmdk esetében a szakképzési
tananyagok és a képzések digitdlis tartalmanak bdvitése,
digitdlis mihelyek fejlesztése, interdiszciplinaris tananyagok
fejlesztése;
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Javasolt indikator(ok)

a 16-74 év kozo6tti magdnszemélyek korében az ardny 32%-ra névelése 2025-
ig a jelenlegi 25%-rol

kompetencia-fejlesztés (5)
Az intézkedés célja

Alapfoku és emelt szintli digitalis[Ig{F{ LS KKV-k 0Oszténzése munkavallaléik digitalis

kompetenciainak fejlesztésére
A vallalkozdsok 6sztonzése munkavallaloik digitdlis készségeinek
fejlesztésére és IT-tuddsuk elmélyitésére;

Az intézkedés tartalma

A mikro-, kis és kdozépvallalkozdsok munkavallaldinak digitalis képzését 6nallo
(alapkompetencidk esetében VNT, magas szint( digitalis képzések esetében
pénziigyi eszkozre épuld) konstrukcidban is elképzelhetének tartjuk (pl. a
képzési voucher rendszer kiterjesztésével a digitalis fejlesztéseket végrehajtd
kkv-kra).

Ennél is fontosabb azonban, hogy a képzések tdmogathatd tevékenységként,
elszdmolhatd koltségként (vagy akar kotelez6 elemként) éplljenek be
minden olyan vallalkozasfejlesztési konstrukcidba, amely digitalizacids
fejlesztéseket is tartalmaz. Ennek hianyaban a kedvezményezett vallalkozas
konnyen azzal a helyzettel szembesilhet, hogy a fejlesztés eredményeként
létrejott eszkozt vagy alkalmazast felkészilt és hozzaért6 munkaerd
hianyaban nem tudja teljes korden kihasznalni.

Javasolt indikator(ok)

munkavallaléiknak IKT-képzést biztositd vallalkozasok aranyanak bévitése (a
10 f6nél tobbet foglalkoztatd kkv-k korében az arany 25%-ra bévitése 2025-
ig a jelenlegi 16%-rol)

kompetencia-fejlesztés (6)

Az intézkedés célja

Alapfoku és emelt szintli digitalis{[yj{3d CLIE Munkaerépiaci el6rejelz6 rendszer kialakitasa

és lizemeltetése
A digitalis munkaer&piaci el6rejelz6 rendszer kialakitasa és tzemeltetése az
adatalapu munkaerGpiaci dontéshozatal érdekében.

Az intézkedés tartalma

Egy olyan el6rejelz8 rendszer létrehozdsa és mikddtetése, amely a
munkaerGpiaci igények valtozasait képes el6re jelezni a munkaerGpiaci
trendek alapjan, lehetévé téve a munkaerdpiaci beavatkozasok, képzések és
tdmogatdsok pontosabb és hatékonyabb tervezését, ami csokkenti a valtozd
igényekre adott valaszid6t és noveli a hazai munkaer6piaci kinalat
alkalmazkoddképességét.
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6.41T- és digitalis szakemberképzés

IT- és digitalis szakemberképzés|If{F1 G »Programozd a jovéd 2030” program
(1)
Az intézkedés célja Az IT és digitalis szakképzésbe, felnGttképzésbe és felsGoktatasba
jelentkez6k szamanak novelése, a lemorzsolddas csokkentése, a képzési
szinvonal emelése a képzbk és a vallalkozasok kdzotti egylittmikodések
bévitésével.
Az intézkedés tartalma Az informatikai képzések iranti kereslet novelése, a képzések munkaerépiaci
relevanciajanak névelése, illetve a lemorzsolddds csdkkentése érdekében
o a képz6 intézmények és az IKT vallalkozdsok kozotti
egyluttm(kodés fejlesztése (gyakornoki program, dudlis
képzések, interdiszciplinaris  képzés-fejlesztés,  képzési
csomagok, mentor program, stb.),
e a matematikai, természettudomanyos, mliszaki és
informatikai teruletek iranti érdeklédés novelése a diakok, a
szlil6k, a pedagdgusok és oktatok kdrében, kiemelten kezelve a
ndi informatikusok aranydnak emelését a kozépfoku és a
fels6foku képzésben is.
e a szll6kre, egyéb véleményformaldkra (peer group,
oktatok), illetve a koznevelésben és szakképzésben tanuld
didkokra és a szélesebb tdrsadalomra egyarant kiterjed6
szemléletformalé és palyaorientaciés program, amely
kommunikacids és motivacios intézkedésekkel torekszik arra,
hogy a didkok minél nagyobb aranyban tekintsék realis
palyavalasztasi alternativanak a természettudomanyos,
mérnoki és informatikai palyat.
e az informatikai életpdlya tarsadalmi vonzerejének
novelése, a jelentkez8k szamanak bdvitése és a lemorzsolddas
csokkentése;
o a szakképzési és felnGttképzési rendszerben zajld
informatikai képzések tartalmi és mddszertani fejlesztése
o digitdlis szakkorok, programozd kurzusok tamogatdsa
(eszkbz voucher, utazdsi tdmogatas, versenyekre vald
felkészilés)
e motivaciés és kommunikaciés tevékenységek a projekt
céljainak tamogatasara
e élménykozpontok / digitlis kbzosségi terek fejlesztéseinek
tdmogatasa

Javasolt indikator(ok) 2025-ig

o az IT és kapcsolédd interdiszciplindris képzési
teriiletekre jelentkez6k ardnya novekedjen (az IT szakokra
jelentkez6k ardnya BsC szinten a jelenlegi 17,7%-r6l 20%-ra,
MsC szinten 7,1%-ro6l 10%-ra béviljon )

o az IT és kapcsolédd interdiszciplindris képzési
teriileteken végzettek aranya névekedjen (a 2010 és 2020
kozotti 5,5 szdzalékpontos éves atlagos ndvekedési ltem
béviiljon évi 10 szazalékpontra) )

o az IT és kapcsolédd interdiszciplinaris képzési
teriileteken a  lemorzsolédasi  arany  csokkenjen
(mérséklédjon 30% ald a 2020. évi 41,86%-r6l)

o az IT szakkodzépiskolai és technikumi oktatasba
jelentkez6k szamanak novelése
o az IT és digitalizacios felnGttképzésbe (pl. bootcamp!

iskolak) jelentkezék szamanak novelése
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o a nem IT szakmak képzésébe is épiiljon be kotelezéen
a digitalis kompetencia fejlesztés és az adott szakmara
vonatkozo digitalis szakmai ismeretek képzése
o béviiljon a magas szintl digitdlis kompetenciaval
rendelkez6k vagy mas diszciplindban mérnoki munkat
végz6k tovabbképzése (up-skilling) vagy atképzése (re-
skilling).
o az IKT-szakemberek ardnyanak novelése (az Gsszes
foglalkoztatott aranydban emelkedjen 4,5%-ra 2025-ig a
jelenlegi 3,8%-rol)

o a né6i IKT szakemberek aranyanak novelése
(emelkedjen 18%-ra 2025-ig a jelenlegi 12%-rdl)
o az IKT-diplomasok aranyanak novelése (béviljon

5,5%-ra 2025-ig a jelenlegi 4,9%-rdl)

IT- és digitalis szakemberképzés [ {¥1 e[ Képzési hitelprogram magas szintdi IT és

Az intézkedés célja

digitalizacios tudassal rendelkez6
szakembereknek

Az atlagon fellli digitalis kompetencidval és az IT iranti érdekl&déssel
rendelkezd (nem IT-s) szakemberek tovabb- és atképzésének tamogatdsa
annak érdekében, hogy enyhiiljon az informatikai és digitalizacids
szakemberhidny.

Az intézkedés tartalma

Rugalmasan elérhetd képzés-finanszirozdsi megolddsok segitségével a
digitalisan magas szinten felkészllt munkavallalék szamanak novelése.

Az intézkedés célcsoportjat azok a munkavallalok alkotjak, akik a magas
szintl digitdlis kompetenciak birtokdban (vagy megszerzését kovetben) a
belépd szintl informatikai ismereteket igényl6 szakmak (pl. junior
programozo, tesztel6, scrum master, stb.) elsajatitasa irant is kedvet és
képességet éreznek (vagy munkdltatéjuk meglatja bennik ezt). A
konstrukcid alapvet6en pénzigyi eszkoz (hiteltermék) formajaban
tdmogatnd a vallalati, illetve egyéni upskill és reskill képzéseket, jellemz&en
bootcamp iskoldk és felndttképzo intézmények részvételével.

Tekintettel arra, hogy ezek a képzések részben piaci alapon is |étrejonnének,
ha az érintetteket nem tartandk vissza a finanszirozassal kapcsolatos
kockazatok, a képz6knek és képzetteknek sz6lé pénzigyi eszk6zok (képzési
hitel, kamattdmogatds, garancia, allami viszontgarancia) hasznalatat
javasoljuk, és a VNT-elemet legfeljebb a kiemelten raszorulé csoportok
esetében javasoljuk alkalmazni.

Javasolt indikator(ok)

e béviljon a magas szintl digitdlis kompetenciaval
rendelkez6k vagy mas diszciplinaban mérnoki munkat

végz6k tovabbképzése
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IT-"es digitalis 'szakemberkepzes [} 171 CL [ A hazai vallalkozasok szamara elérhetd IT és
(3) digitalis szakemberek szamanak novelése
Az intézkedés célja Az intézkedés els6sorban a rendelkezésre all6 IT és digitalis munkavallalok
Magyarorszagra vonzasdra, itthon tartdsdra, illetve a hazai vallalkozadsok
munkaer6-megtartd képességének erdsitésére koncentral.
Az intézkedés tartalma e Kulfoldon dolgozd magyar és kiilhoni digitalis szakemberek
magyarorszagi (fizikai vagy nomadikus) munkavallaldsanak
Oszténzése;

e A hazai tehetségek megtartdsdnak segitésére célzott
program vagy tamogatas hazai IKT vallalkozasoknak;

e Kilfoldi allampolgarok alkalmazasanak megkdnnyitése (pl.
vizum- és/vagy addkonnyités)

e Hibrid munkavégzés, mozaik foglalkoztatas,
onfoglalkoztatds, Uj generacidés szervezeti kultira, atipikus
munkaltatéi megoldasok, szakemberek bevonzasanak és
megtartasanak tdmogatdsa;

e Globalis tdvmunkat kozvetité cégek elszivdo erejének
csokkentésére a hazai foglalkoztatdék munkaeré-megtartd
képességének erdsitése;

Tovabbi, az oktatasi teriilettel kapcsolatos javaslataink:

e Nagy volumen(i STEM / IKT 6szténdijprogram a felsGoktatasban.

o A feln6ttképzésben vald részvétel aranyanak szamottevo bévitése érdekében

o Koltségvetési forrasu képzési tamogatds az alapkompetencidk pétlasara

feln6ttoktatds keretében elsGsorban az irds-olvasds, szovegértés és
matematikai, valamint digitdlis kompetencia hidnyossagainak pdtlasara;
SZJA kedvezmény a munkavallaléknak képzésben vald részvétel esetén;
Egyéni képzési szamla bevezetése — individual learning account (ILA);
A vidéki, HH és HHH munkavallalék szdmdra tovabbi 6szt6nz6k alkalmazasa;
Az ipari képesitések allami elismerése;
A szakmai oktatas és képzések kiegészitése digitalis modullal;
e Uj kozgazdasagi, informatikai és adatelemzési modszerek alkalmazisa a
munkaerd@piaci igények elérejelzésére; naprakész szakmaszerkezeti modell kialakitasa.

O O O O O
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6.5 HR digitalizac

i0

Intézkedés Szakpolitikai lobbi tevékenység

Az intézkedés célja

Palyazati forrasok elérhetévé tétele a KKV-k és nagyvallalatok szamara.

Az intézkedés tartalma

Kidolgozads alatt

Intézkedés Kommunikacié, érzékenyités, motivacio

Az intézkedés célja

A HR IT megoldasok irdnti nyitottsag erdsitése, a szervezeti integracio, illetve
ezek pozitiv hatdsdnak bemutatdsa a szervezeti folyamatokra és
Uzletmenetre.

Az intézkedés tartalma

Kidolgozads alatt

6.6 A jov6 munkahelyei

Intézkedés Kommunikacid, érzékenyités, motivacio

Az intézkedés célja

A részmunkaidds és a tdvmunka jellegl foglalkoztatas iranti bizalmatlansag
csokkentése és a nyitottsag novelése a hazai vallalatokban.

Az intézkedés tartalma

Kidolgozds alatt

Intézkedés Madszertani kozpont létrehozasa

Az intézkedés célja

Disszeminacios tevékenység folytatasat a jovo technoldgiaja megismerésére
érdekében. Egy modszertani kozpont el tudja végezni a hazai cégek kérében
torténd felmérés lefolytatdsat a technoldgia fejlédés hatasairdl, és hatékony
eszkozokkel fel tud lépni annak a tévhitnek az elosztdsa érdekében, hogy a
technoldgia kivaltja az IT szakemberek irdnti keresletet, munkahelyek
megsz(inéséhez vezet. A technolégia nem kivaltja, hanem csokkentheti a
folyamatosan nyild ollét az IT szakemberek irdnti kereslet és kindlat kdzott.

Az intézkedés tartalma

Kidolgozds alatt
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6.7 IT tehetségek bevonzasa és megtartdsa

Intézkedés A munkavallalast megkonnyit6 intézkedések

Az intézkedés célja

Szamos olyan teriilet azonosithatd, amelyekre vonatkozdan a szabalyozasok
atgondoldsaval, a torvényi hattér aktualis lehetGségekhez és igényekhez vald
hangoldsdval a munkavallaldas megkdnnyithet6 lenne. Ezekkel kapcsolatos
javaslatok kidolgozasa és az intézkedések foganatositdsa segithet a
munkaer6piaci helyzet javitasaban.

Az intézkedés tartalma

e A hazai munkaer6hidany enyhitése érdekében a 2021.
szeptemberében életbelépd 407/2021. (v, 8.)
kormdnyrendeletben foglaltak alapjan a mindsitett foglalkoztatdi
statusz terjedjen ki a hazai tulajdonu vagy kulféldi tulajdonu, de
székhellyel vagy telephellyel rendelkezd IKT cégre is.

e  Mingsitett foglalkoztatd, jelent6s adminisztracios teher konnyités
mellett foglalkoztathasson EGT-n kivili orszagbdl érkezd
munkavallalét is (pl.: 90 napig munkavallalasi engedély nélkil is
foglalkoztatds a hianyszakmakban).

e A mindsitett foglalkoztaté donthet a munkavallalé mindsitésérdl a
megszerzett és igazolt végzettségek, illetve a kompetencidk és
kévetelmények alapjan.

e Adminisztrativ terhek tovabbi csokkentése (pl.: bejelentési
kotelezettség eltorlése).

e Eltorlésre kerll a foglalkoztatdé azon kotelezettsége, hogy a
munkavallalé orszagdban igazolt telephellyel kell rendelkeznie.

e Konnyitett addzdsi és jarulék szabdlyozas (tavoli / remote
munkavégzés esetén is).

Intézkedés Kiilfoldi munkavallalék toborzasanak
tamogatdasa

Az intézkedés célja

Nemcsak a kilfoldi munkavallalék magyarorszagi munkavégzést, de ezen
munkavallaldk elérését és konnyitett alkalmazasat is segiteni kell.

Az intézkedés tartalma

e Kormdnyzati tamogatas az EGT-n kivilrél érkez6 munkavallalék
toborzasi folyamataiban

e Egyszer(lisitett idegenrendészeti eljarasok, munkavallalasi és
tartézkodasi engedély a munkavallalé kozvetlen csaladtagjai
szamara is.

e Lakhatasi tdmogatds kialakitasa (pl.: onkormanyzati vagy allami
lakasokkal)
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Il. pillér: Agazati digitalizacio,
kkv-fejlesztés
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1. Osszefoglalé

Az 4gazati digitalizacio, kkv-fejlesztés szakmai vitaanyagdaval az a célunk, hogy felhivjuk a figyelmet az
agazati digitalizacié megfelel6 beavatkozasokkal elérhet6 potencialjaira, koz6s gondolkoddasra hivja az
IVSZ tagjait, szakmai partnereit, illetve a Kidltvdnyhoz csatlakozott maganszemélyeket,
vallalkozdsokat.

A vitaanyag felsorolja a kozvetlen és kdzvetett hasznok koziil azon legfontosabbakat, melyek alapjan
egyértelmd, hogy a termel6 és szolgdltaté vallalkozasok digitalis transzformacidja a tulélésiik és sikeriik
zaloga.

Nemzetkozi Osszehasonlitdsban vildg és eurdpai szinten sem érjik el a kézépmezényt. Mind a
gazdasagi kornyezet kialakitasaban, a human feltételek biztositdsdban, és a technoldgiai atalakulds
terén béven van lehet6ség a fejl6désre.

A fejlédés pillérei kozil els6dlegesen a kultdravaltas latszik a leginkdbb szikségesnek azért, hogy
hatékonyan fel lehessen késziteni a human er6forrdsokat és megvalésitani a technoldgia
beruhazasokat.

Az IVSZ tapasztalatait 6sszegezve, minden pillérhez ajanlasokat fogalmaz meg, melyek alapjan a
rendelkezésre all6 fejlesztési forrasok ismeretében készithetd el majd egy részletes cselekvési terv.

2. Bevezetés

Az agazati digitalizacié kulcskérdés a vildg mas orszagaihoz hasonléan Magyarorszagon is. 2021.
negyedik negyedévében a magyar munkavallalék 20%-at foglalkoztatja az ipar és 25%-at az iparhoz
kozvetlenil kapcsolhatd szolgdltatd vallalkozas. Tehat a magyar lakossag kozel fele fligg kozvetlendil
attél, hogy sikeril-e a magyar ipar versenyképességét fenntartani.

1-17. abra: A magyar agazatok munkatermelékenységi jellemzéi

Redl munkatermelékenység Redl munkatermelékenység

Agazat Nemz?tga zda‘sa"gi =iy Munkaterrr!el‘e'!‘kenvfég éves dtlagos valtozdsa éves atlagos valtozdsa
(hozzaadott érték, %) (2019), millié Ft/fé 2013-2019) 201?'201-9)
e A — == 1
Kereskedelem | oec 6,7 | 3,6 4
Koz6sségi szolgaltatdsok e 6,8 [ | -0,3 B 1,9
Szakmai, tudomdnyos, miiszaki 10% | 7,8 ] -0,8 (| 5,7
Ingatlaniigyek 9% | 48,4 B8 -0,9 I 0
EpitSipar R 6% 6,3 | 2,9 T,
IKT | 5% 12,6 [ | 0,5 I i
Mezdgazdasag =l 4% 8,5 _ [ | -0,6
Pénziigy és biztositas B a% 16,2 I 3 I s
_Egyéb szolgaltatasok B 3% 55 | 0,1 | 2,7
Piaci szolgdltatdsok 6sszesen 50% 9,1 1,4 4,7

Megjegyzés: A piaci szolgdltatdsokba az alabbi nemzetgazdasdgi dgak tartoznak: kereskedelem, informdcio-kommunikdcid, pénziigy €és bizto-
sitds, ingatlaniigyek, szakmai, tudomdnyos és miszaki tevékenységek és egyéb szolgdltatdsok.
Forrds: Eurostat alapjan MNB-szamitds.

Agazati versenyképességiinket alapjaban hatdrozzdk meg azok a munkatermelékenységi jellemzék,
melyekre taldn a legintenzivebb hatdsa a digitalizacidénak van. Ennek fejlesztése minden szereplének
azonos érdeke, hogy kend&zetlenil tarjuk fel azokat a terileteket, melyek Magyarorszag szamara
béven adnak terepet a fejlesztésre.

2.1 Az agazati digitalizacio fogalma

A digitalizacio, kiilonb6z6 intenzitdssal, szérvanyosan, de mar évtizedek 6ta vellink van a termelés és
szolgaltatas terlletein. Az ipari digitalizacié sordn a valdsagos fizikai folyamatok soran keletkezd
adatokat Osszegydjtik (pl. Szenzorokkal — IT eszk6zokkel), a folyamatokat informatikailag leképezé
modellekbe (pl. MES rendszerek, térinformatikai rendszerek...) toltve elemzik. Teszik mindezt ugy,
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hogy a termelési- szolgaltatdsi folyamat minél tébb mozzanatdbdl szarmazé adatok Gsszefliggéseit
vizsgdljdk, és ennek alapjan dontési javaslatokat tesznek (pl. diagnosztikai alkalmazasok), vagy
beavatkoznak a fizikai folyamatokba (pl. robotok).

A vallalkozdasok els6 sorban az alabbi valtozasokra szamitanak a digitalizacié altal:

o Ugyfél elkdtelezettség javitasa

o A munkatdrsak energidjanak novelése

o A m(kodés optimalizalasa

o Vonzé uj termékek és szolgdltatasok kialakitasa

A cégvezetdk prioritdsai nem csak MO.-n vdltoztak a jarvanyt kévetéen:

B Akitorés 6ta I A kitorés eldtt %-0s eltérés
=
Az lizletmenet folytonossaganak és rugalmassaganak javitasa

Y887/ 8
A miuveletekkel és az izleti munkafolyamatokkal kapcsolatos agilitas novelése
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A kozvetlen hatdasok mellett szdmtalan kozvetett, pozitiv kovetkezményre is lehet szamitani:
e A jovedelmezdség és a kreativitdsra 0Osztonzé szervezeti normak nagyban
hozzajarulhatnak egy teljesebb élet, végs6 soron az életminéség jelentbs javuldsahoz is.
e Az optimalizdlt folyamatokban valé részvétel javithatja work—life balance
fenntartasat.
o Az egészségesebb munkakdrnyezet és a kevesebb karos fizikai terhelés kovetkeztében
konnyebbé valik az életmin6ség hosszu tavu fenntartasa.

3. Technoldgiai megkozelités

3.1 Adatokon alapulé alkalmazaskornyezet kialakitasa

A digitalis transzformaciét technoldgiai megvaldsitasa tobbféle megkozelitést és moddszertant
kovethet, melyek részben vagy a teljesen alakitjdk at a mikodési folyamatokat. Olyan fogalmak
kerllnek ez altal a technoldgia fokuszdba, mint az 5G adatatvitel, az Internet of Things, a Big Data, a
Blockchain a Cloud Computing, a Mesterséges Intelligencia és Cyber Security, melyek egymasra épiilve
gyOkeresen alakitjak at a mikodést.

E lépések koziil az aldbbiak emelendék ki:

o Fel kell épiteni azt az adattovabbitasi infrastrukturat mely megbizhatdan eljuttatja az adatokat
a megfeleld tarolasi kapacitasokhoz.

e Minél atfogdbban sziikséges a munka soran mérhet6 fizikai valtozdsokat adatokka alakitani.
Gondoskodni kell arrdl is, hogy ezek szabvanyositott formdban keriiljenek rogzitésre.

e Az adatok tisztitdsat, elemzését adatfeldolgozd alkalmazdsrendszerek oldjak meg, melyek
lehetnek egyedi fejlesztések, de inkabb testre szabhatd iparagi megoldasok.

o Meg kell vizsgdlni, hogy a mesterséges intelligencia (Al) tud-e hozzdadott értéket képviselni az
adott terileten.

e A dontéseket lehetSleg az automatizacidé és robotizacid segitségével javasolt meghozni és
végrehajtani, torekedve autonomizacidban rejl6 lehet&ségek kiaknazasara.

o Ki kell dolgozni hatékony adatmegosztasi és kommunikacids folyamatokat.

o Fel kell tarni a véllalatok kozti elektronikus adatkommunikaciéban rejlé potencidlt.

o A teljes folyamatot atfogd értékaranyos adatbiztonsaggal kell felruhazni.

3.2 Meghatarozo technoldgiai iranyok

Az adatokon alapulé termelési eljarasok és szolgaltatasok elterjedése mas technoldgidk térnyerését is
lehetévé tette. A termelési folyamatokat egészitik ki a 3D nyomtatdsi technolégidk, és a robotizacid.
Els6sorban a szolgaltatdsok nyujtasaban és a mez6gazdasagban van jelent6s szerepe a drén
technoldgidnak. A fogyasztdsi adatok gy(ijtése, 0sszekapcsoldsa, elemzése 6nallé technoldgidva nétte
ki magdt digitdlis marketig néven. A virtualis valdsag technoldgidja segitheti a képzési és tavoli
munkavégzési feladatokat egyarant.

4. Agazati megkozelités

Az agazatok digitalizacidja az a komplex folyamat, amely eredetileg a termelésbél szarmaztatott
rendszere szerint az anyagok atalakuldsat kiséri végig a késztermékké valas soran. Szolgaltatdsok
esetében is megfigyelhet6 ez az egymasra épiil6 folyamat. Ezért, a digitalizacié esetében az dgazatok
lehatarolasa specialis, az eddigiekt6l eltéré megkozelitést kovetel meg. Mig hagyomanyosan az
agazatok vallalkozasait az EU-ban is elterjedt statisztikai rendszer szerint osztdlyoztak, addig a
digitalizacio és az Ipar 4.0 szétfesziti ezeket a kategdridkat. Az anyag késztermékké alakuldsanak
mozzanatai megvaldsulhatnak egy vallalkozason beliil is, de rendszerint véllalkozasok lancolata alakitja
ki, ahol egy vallalkozas egyszer vasarlé, maskor eladd. Szolgaltatasok esetén gyakori, hogy egy
anyagaram részeként manifesztalddik (pl. szallitdsi szolgaltatdsok). A digitalizacié soran, ezek a
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vallalkozdsok, azon kivil, hogy sajat, hazon belili folyamataikat leképezik, adataram szintjén ossze is
kapcsoldédhatnak az anyagaram mas egylittm(ikodé szereplGivel. Ezekbdl adéddan alakulnak ki azok a
lancolatok, melyek atléphetik a hagyomanyos statisztikai kategéridkat (pl. egy tarhely szolgdltatd és
egy er6md, aki biztositja a szikséges villamosenergiat) Persze arra is van szamos példa, hogy egy
vallalkozds az agazaton belll tébb ipardgban is tevékenykedik (pl. az az alma termeszt6
mez6gazdalkodasi vallalkozas, amely egy ivélé lizemet is mikodtet).

e I =

Villamos energia
s2olgdltatds

energia dgazat

energia dgazat
Vegyszer Gydrtds /

Névényvédiszer
Gydrtds

energia dgazat.

Elelmiszer

Kiskereskedés

dlelmiszer dgazat

Elelmiszer
Nagykereskedések

veggipari dgazat

Talajjavid Gydrtds

vegyipari dgazat dlelmiszer égazat

Gazdabolt

vegyipari dgazat

energia dgazat

édlelmiszer dgazat

vegyipari dgazat

élelmiszer dgazat

Mez2égazddlkodds

Az IVSZ kiadvéanyai és szolgdltatasai (pl. www.digitalismegoldasok.hu) megprdébaljak ezt az agazati
megkozelitést alkalmazni a digitalizacié befogadhatdva tételének érdekében.

w'/ Megoldasok Iparagak Megoldasszalliték Esettanulma’nyok\
Elelmiszer el&allitasi Koénnydipari agazat Vegyi- és Elektronikai és IKT Gép- és jarmuipari
agazat gydgyszeripari agazat agazat agazat
(228)
Energia agazat Epitéipari dagazat Human szolgaltatasi Egyéb agazat
agazat

A www.digitalismegoldasok.hu honlapon bévebb magyarazat dll rendelkezésre az IVSZ
dgazati megolddsaroal.
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5. Stratégiai hattér

5.1 Nemzetkozi kilatdsok a pandémids valsagot kovetben:

Vildgszinten az a torekvés, hogy revitalizaljak az lzleti életet, melybdl legtobben a kiutat az dgazatok
digitalizacidjaban latjak. Kulon figyelmet kapnak ebben a KKV-k is szdamossaguk és érzékenységiik okan
is.

Az allamok szélessdavu kapcsolat javitdsaval, a cégek tamogatdsa online Uzleti modelljének
kidolgozasaval és a digitdlis készségek fejlesztésével igyekeznek a digitalis technolégidk elterjedése
altal a tovabbi reformokat felgyorsitani. Jol megtervezett infrastrukturdlis beruhazasi projektekkel,
ideértve a villamosenergia-halézatok bdvitését és korszerlsitését, valamint a megujuld
energiaforrasokra forditott kiadasokkal terelik a véllalkozasokat a fenntarthatd fejl6édés és az okos
vallalkozdsok iranydba. Az OECD orszagok és az Unio tagallamai is kiizdenek azért, hogy megmaradjon
a technoldgiai egyensuly a kis- és nagyvallalatok kozott, hogy egymasnak kollaborativ partnerei
tudjanak maradni.

5.1.1 Az EU szerepvallalasa a digitalizaciéban

Az EU szervezetei kutatdsokkal, mdédszertanokkal és stratégiakkal is folyamatosan segitik a tagdllamok
iparanak digitdlis atallasat. Az elmult id6szakban néhany kiilondsen jelentés intézkedésre kerlt sor:
Az Eurdpai Bizottsag a digitdlis iranytlrél sz6lé 2021. marcius 9-i kozleményében meghatarozta a
célokat, melyek kozt szerepel az dgazati digitalizaciot érint6 iranyok is:
e Annak biztositasa, hogy Eurépaban 20 milli6 magasan képzett digitdlis szakember
alljon rendelkezésre;
e Biztonsagos és korszer(, fenntarthatd digitélis infrastrukturak (5G valamennyi lakott
terlleten, nagyobb volumen( félvezet6gyartas, biztonsagos, felh6ben elosztott
peremcsomopontok és kvantumgyorsulassal rendelkezé szamitdgépek) dlljanak a
vallalkozasok rendelkezésére;
e Segitség a vallalkozasok digitalis atalakulasaban.

A bizottsag a Tanacs elé terjesztette azt a 2030- ig tarto stratégiai anyagot is, amelynek a , A digitalis
évtizedhez vezetd ut” nevet adtak.

Az lizleti élet digitalizacidja tekintetében az aldbbiakat tlizték ki:
¢ Technoldgiai megujulas: az EU vallalatok 75% -a hasznalja a Felh/MI/Big Data
technoldgiakat,
e Innovacid: Az EU Unicornis véllalkozasainak megduplazasa,
e Lassan alkalmazkodok: A KKV-k tébb mint 90% -a eléri a digitalizacié
alapszintjét.
Fenti célok megvalositasara a Digital Europe Program keretében (melyben az IVSZ is aktiv szerepet
jatszik) 1,98 milliard eurd finanszirozast kilonitettek el.

5.2 Hazai helyzet

5.2.1 Gazdasagi trendek

Az elmult idGszak gazdasagi valtozasai nem kedveztek a véllalkozasok digitalizacids elképzeléseinek
rovid tavon térténé megvaldsitasahoz.
e A Forint arfolyama és vasarlé értéke bizonytalan, de inkabb lejtmenetben van. Ennek
kovetkeztében azok a cégek, akiknek az értékesitése itthon torténik, de az alkatrészeket,
nyersanyagokat kulfoldrél szerzik be magasabb forgdeszkozt kell a termelésiikben
tartaniuk. Az arfolyam romlas az értékesitési folyamatokat is megzavarhatja.
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e Az inflaciés hatdsok a nem import fliggd vallalkozasokat is nehezebb helyzetbe
hozhatjak a beszerzések és a bérigények teriletén egyarant.

e A pandémias vildgvalsdg hidnyokat okoz bizonyos nyersanyagok ellatdsaban igy ezek
beszerzési ara is jelentésen megndvekedett. A termelés folytonossaganak a fenntartdsa a
magasabb koltségeken tul az anyagaramban is fennakadasokat és rendkivili szervezési
feladatokat okoz.

e Azenergia és zemanyag drak drasztikus emelkedésének kdszonhetben a szallitasra is
lényegesen tobbet kell kolteni. Sajndlatos mddon ez is tovabb emeli a termelési és
értékesitési koltségeket.

e A minimalbér felemelése sok munkaadét altaldnos bérfelzarkdztatasra kényszerit.

Fentiek kovetkeztében, az lizletfolytonossdg érdekében, a forrasok tovabbi részét kell a termelésbe
csoportositani, mely lassithatja a cégek modernizacids torekvéseit.

5.2.2 Human trendek

A Kidltvany 1. pillér vitaanyaga részletesen taglalja a digitalizacié human vonatkozasait.
Versenyképességiink zaloga a felkésziilt és alkalmazkodasképes humadan er6forras, amely szamos
terileten rendelkezik fejlédési tartalékkal nem csak az EU-hoz képest, hanem a V3 orszdgokhoz képest
is.

Az MNB Versenyképességi Indexének eredményei teriiletenként (2021)

Uj pénziigyi modell Pont
Zold Haztartdsi megtakaritasok
gazdasag 80 aktivizalasa
70
Versepykepes 60 Kkv stratégia

energiafelhasznalas

Modern
infrastruktdra

Allami hatékonység

Kulgazdasag és
gazdasagszerkezet

Munkaer&piac

Kutatds-fejlesztés Teriileti és térsadalmi
€s Innovacio

felzarkézas

Tuddsalapu térsadalom I 2 .
P Csaladbarat

Egészséges program
tarsadalom
—— Magyarorszag
«se« V3 atlag
Forrds: MNB. EU dtlag

Az eurdpai munkaerépiacot megtépazd pandémia ellenére Magyarorszagon a gazdasagi tevékenység
az OECD el6rejelzései szerint tovabbra is erés maradt, ami 2022-ben a potencidlis szint f6lé emelheti a
gazdasagi kibocsatast. Sajnos még mindig nem all rendelkezésre a szlikséges mennyiségl és tudasu
munkaerd, ami komoly gatja a KKV-k digitalis transzformacidjanak. Sokszor a menedzsment sem
kell6en felkésziilt, igy az 6 szemléletformaldsuk és képzésiik is fontos lenne...

5.2.3 Digitalizacids trendek

A szakpolitika 2015 6ta tobb-szazmillidrd forinttal tdmogatta a hazai ipari vallalkozasokat. Szamos
projektet inditott (pl.: GINOP 1.1.3 - “Mintagyar/Mintatizem”, GINOP 3.2.1. - “Modern Vallalkozasok”,
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GINOP 5.3.5. - “Gépész kivitelez6k”, GINOP-8.2.5.- “Digitélis T6kealapok”, Digitélis Jolét Hitelprogram)
amelyek kozvetlenil vagy kdzvetve a digitalizaciot, a cégek széles kdrében, vagy azok egy-egy szlikebb
csoportjdban céloztdk meg. A vallalkozasfejlesztésért, az innovacidért felelés hattérintézmények
Osszefogva mas kormanyzati és szakmai szervezetekkel igyekeztek elérni az attorést. Sajndlatos, hogy
vélhet6en a tdmogatdsokat csak kis részét forditottak a vallalatok a tényleges digitalizacids szint
emelésére. A digitalizacié eszkdzei rendelkezésre allnak. Ami tapasztalatunk szerint leginkdbb hianyzik:
az integracid. Kivalé megolddsokat latunk sziget szerlien mikodni, majd elsorvadni, mert a rendszer
Osszteljesitményére gyakorolt hatasuk az egylittm(ikodések hidnyaban elvész. Az elnyert tamogatdsok
hasznosuldsanak mérése még nem egységes.

Az eréfeszitések ellenére az EU-ban évente publikalt (2021.11.) digitalis gazdasag és tarsadalom
fejlettségi jelentésben (DESI) sajnos Magyarorszag Osszesitésben két helyet rontott a 2020-as
eredményekhez képest.

A digitalis gazdasag és tarsadalom fejlettségét mérd mutato (DESI) szerinti 2021-es rangsor

1. Humén t6ke M 2. Internet-hozzéférés 3. A digitélis technoldgidk integraltsaga ® 4. Digitalis kdzszolgéltatasok

DK FI SE NL IE MT EE LU ES AT DE BE SI LT EU FR PT LV CZ HR IT CY SK|HU|PL EL BG RO

Forrds: Digital Economy and Society Index (DESI) 2021 Hungary

Magyarorszagon a digitalizacié terén els6sorban a vallalati digitalis technolégidk és az e-kozigazgatds
vivmanyainak széleskor( felhasznalasa, illetve mindehhez az allampolgarok digitdlis készségeinek
fejlesztése jelent versenyképességi tartalékot. A jogszabalyi szinten becsontosodott bizonylati rend
szamos esetben nem csak az e-kozigazgatast érinti, hanem az Uzleti szolgaltatasok digitalizacidjanak is
gatja lehet.

A kutatas-fejlesztés és innovacid Uj aspektusat jelenti a digitalizacié folyamata, amely a legmodernebb
technoldgidk meghonositasanak alapjat képezi és ezen keresztiil hozzajarul a vallalati termelékenység
noveléséhez.

A digitalizacio fejlettségének mérésére szolgdl az EU Digitalis Gazdasag és Tarsadalom Indexe DESI és
az IMD Digitdlis Versenyképességi Rangsora. El6bbi alapjan hazidnk az EU-3tlagndl alacsonyabb
helyezéssel rendelkezik, de a V3-atlagot kissé meghaladja. A rangsor vonatkozé mutatdi alapjan
Magyarorszag az unids atlagnal fejlettebb, a digitdlis megolddsok vallalati alkalmazdsaban, az e-
kozigazgatds felhasznalasaban és a munkaerd digitalis készségeinek fejlettségében azonban tovabbra
is szamottevd hazdnk novekedési tartaléka. Hasonld kovetkeztetések azonosithatdk az IMD Digitalis
Versenyképességi Rangsora alapjan is bar ez a mérés 2021.-ben 2 helyezéssel (47. -> 45.) is emelte
amagyar eredményeket.
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MAGYARORSZAG

Altalanos teljesitmény (64 orszag)

Osszesités Tényezok Altényezok
43, —8M8@@ /83\ —m—8 \ 4@/ — /a2
Tudas Tehetség

Képzés és oktatas ~ Tudomanyos koncentracio

45 — 36 ———— 36 —— /45— /2
Technologia Szabalyozasi keretrendszer Téke Technologiai keretrendszer
@@ -
Aha 0g iranya a teljesitme

jelzi a tavalyi évhez képest:

A javult vagy valtozatlan Jovare valo felkésziltség Alkalmazkodé magatartas Uzleti agilitas IT integracio
7 romlott

Az IMD elemzése szerint nagyot |épett az orszag (az NDS és az agazati stratégiak megalkotasaval) a
Technoldgiai keretrendszerek teriiletén de sajnos az oktatds és képzés valamint az lzleti agilitds
tekintetében rontottunk az eddig sem kimagasld helyzetlinkén.

Az 34gazati digitalizaciohoz leginkabb kapcsolhaté DESI paraméterben ,a digitalis technoldgidk
integraltsaga terileten is csak sereghajték vagyunk. Az MNB Versenyképességi Index legfrissebb
elemzése is kiemel néhany kritikus, fejlesztésre szoruld teriletet:

Az olyan haladé digitalizacidos megoldasok, mint a felhGszolgaltatasok vagy a szenzor megoldasok mar
jonéhany kkv-ndl megtaldlhatdk, ugyanakkor a Big Data, a mesterséges intelligencia, a
robottechnoldgidk vagy a blockchain szinte ismeretlenek a kkv cégvezetSk széles rétege el6tt.”

A digitalis transzformdacié melletti elkdtelezettség jo, ha a hazai cégek 10%- at jellemezheti. Nyilik az
ollé az intenziven fejleszt6 vallalkozasok és a lemaraddk kozott.

A digitalizacié altaldanos termelékenység novel6 hatdsa mellett megjelentek az ipardgi értéklanc
felforgatd tipusu atalakitasat kihaszndlé digitdlis vallalkozasok. Az inkumbens vallalatok déntéshozéi
szamara ezek a konkurrens cégek teszik lathatéva és siirgetévé a digitdlis transzformacidt, a
technoldgia mély az egész szervezet miikodését athatd hasznalatat.

A transzformacid alapjaiban boritja fel a vallalatok hagyomanyos mikodését. A vallalat adaptacids
képességét az IT technoldgia stack — TECH DEPTH — hidanyossagai, a menedzsment digitalis/agilis
szemléleti és tudas hidnya, a valtozastdl vald félelem és a transzformaciot segit6 hazai szakértGi bazis
hidnya gatolja.

Varhatéan 2022-re a nemzetgazdasdg Osszes kulcs dagazatanak vezet6 vallalata szembesil a
digitalizacio elkerilhetetlen térnyerésével és a megfelel6 szamu és tapasztalatu szakember hidnyaval.
Az agazati digitdlis stratégidk kialakitdasa nélkil, az egész értéklancot atfogd digitdlis blueprint
(adatbazisok, interfészek, templatek és szabalyozas nélkil a digitdlis transzformacio lassu és
hatékonytalan lesz, teret adva mas orszagbeli — akar V4 — cégeknek a magyar piac meghdditasara, Uj
pozicidk elfoglaldsara.

Jelenleg mar lathaté példak: KILFI.HU (cseh) — élelmiszer kereskedelem, EMAG (roman), ALZA (cseh) —
kiskereskedelem, WOLT (finn), Foodpanda (cseh) - csomagszallitas

A digitdlis megolddsok alkalmazasanak hidnya jarul hozza az egyik legnagyobb mértékben a vallalatok
kozotti termelékenységi réshez. A digitalis technoldgidk vallalati tevékenységekbe vald integraltsagat
tekintve Magyarorszag a 26. (!) helyen all az unids orszagok kozott. A vallalatiranyitasi (ERP) és
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Ggyfélmenedzsment szoftverek (CRM) hasznalata tekintetében a magyar kkv-k azutolsé helyen allnak
az EU-ban. Ezzel az eredménnyel a hazai vallalatok mindGssze az unids atlag harmadat teljesitik, mely
Magyarorszag esetében amiatt is riasztdbb, hiszen mas EU orszagokhoz képest viszonylag nagy a
kitettsége a digitalizacidban el6rébb jaré multinacionalis vallalkozasoknak.

Fentiek mellett érzékelhetd, hogy az ipari digitalizacid témaja bekerilt a politikai kozbeszédbe, és a 22-
es parlamenti valasztason lesz olyan politikai er6, amelyik a digitalizaciot valasztotta programja
vezérfonaldul. A szakpolitika a tovabbi jelent6s 6sszegekkel kivanja tdmogatni az dgazati szerepl6ket,
de e tdmogatasok célrendszerében a valds digitalizaciéra még erGteljesebb hangsulyt kell fektetni.
Kockazatossa teheti a felzarkdztatd programok sikerét, hogy a magyar kkv-k 1 %-anak van digitalizacios
terve (stratégidja), ezzel az utolsd helyet foglaljuk el az uniéban (Eurobarometer, 2020).

6. A fejlodés pillérei, javaslatok intézkedésekre,
beavatkozasokra

6.1 A technoldgiai megujulas

Az IVSZ elkotelezett a technoldgiai fejlédés mellett, hiszen a digitalizacié csak a technoldgidk
alkalmazasaval nyer értelmet. Fontosnak tartjuk a technoldgiai megujuldst, de meggy6z6désiink
egyrészt, hogy a piacképes technoldgiak 6nalldan is képesek utat torni maguknak, masrészt, hogy a
hazai térnyerésiiket els6sorban a human fogaddkészség befolydsolja.
A cégvezetGk egy szlkebb része a sajat lehet6ségeik hatdrat feszitve prdbdlja kovetkezetesen, a
nehezedd korilmények ellenére is modernizalni a vdllalkozasat. Folyamatosan kutatjak azokat a
technolégiai és menedzsment lehetGségeket, amelyeket fel tudnak haszndlni. A valtozasokat az dgazati
technolégia valtozdsan tul az értéklanc szereplbi is mozgatjdk. A technoldgia valté tervek kidolgozasa
esetén is ezt a komplex iparagi és agazati szaktudast varjak a szallitéktdl, tanacsadoktol.
A villalkozasok fejlesztési potencidljanak és kitorési pontjainak azonositdsa sziikséges a digitalizacios
torekvések és technoldgiai beruhdzdsokat megel6z6en. Fel kell térképezni az érintett vallalkozas alap
folyamatait, beleértve ebbe a termelés, gyartas mellett a piaci folyamatokat is. Csak az optimalizalt
folyamatokat érdemes Uj technoldgidn megvaldsitani. Az EU-, vagy hazai forrasbdl finanszirozott
tdmogatasi programok tobbsége a termel6eszk6zok, esetleg a technoldgiai infrastruktura fejlesztését
célozta. A fejlesztések soran beszerzett eszkozok termelési hatékonysaga és rendszerbe/folyamatba
illesztése, kapacitds kiegyensulyozdsa kifejezetten nagy tartalékokkal rendelkezik. Nem ritkan
tapasztalunk az ipardgi benchmark alatt 15-25%-kal m(ikodé folyamatokat eszkézoket az elmaradt BPR
kovetkeztében.
e A projektek sikeres megvaldsitasa érdekében olyan tamogatasi konstrukcidkat kell
kidolgozni, amelyek nagyobb részt biztositanak a tervezési és projekt lebonyolitasi
koltségekre,
kindlat megjelenitésérdl,
e A digitalizaciot el6segité termékek és szolgaltatasok kinalatat naprakészen a vallalkozasok
szdmara meg kell jelenteni és megbizhaté mindségi informacidkkal ellatni,
e A jelenlegi allapot folyamatainak és munkamaddszereinek fellilvizsgalata sziikséges minden
technoldgiai beruhdzast megel6z6en — BPR,
e Konnyen befogadhatdé eredmény kommunikdcié sordn be kell mutatni a technoldgiai
megoldas kialakitasanak utjait is.

Az IKT infrastruktura sok helyen nem éri el a termelési, szolgdltatasi helyszineket, megmarad az
adminisztrativ funkcidk privilégiumanak. Az lzleti tevékenységet tdmogatd Operation Technology
beruhazasokhoz ezekbe is be kell fektetni és igy sokszor inkdbb tébb ilyen projektet is 6sszevarnak,
hogy alacsonyabb legyen a fajlagos koltsége.
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6.2 A digitalizalt munkavégzés human feltételeinek biztositasa

Az IVSZ elképzelései a Human er6forrds pillér vitaanyagaban kertltek kifejtésre. Itt csak azokat a
pontokat emeltiik ki, amelyek az dgazati digitalizacio tekintetében is fontosak.

6.2.1 Az adat alapu dontési folyamatok meghonositdsa

e Avallalkozasoknak fel kell ismerniiik, hogy tudatosan a valtoztatasok élére kell allniuk,
és két éven tulmutaté Uzleti és digitalizacids stratégiaval kell rendelkezniiik,

e Sziikséges egy bevalt érettségi modell alapjan felmérni a vallalkozasok relativ
digitalizaltsagi fokat és annak alapjan tGtemezni az elérendd célokat,

e A viltoztatandé folyamatokat az anyagdram mentén elemezve tlzhet6k ki a
beavatkozasok, melyek projektenként valdsithaték meg,

e Biztostani sziikséges a tervek szisztematikus végrehajtasanak feltételeit,

e Tdamogatandé a vallalkozasok menedzsmentjének generaciévaltasa.

6.2.2 Termelési / szolgaltatasi kultira valtas

A szakért6k (Harvard Business Review Analytic Services nyomdn, 2021. februdr) tobbsége vallja, hogy
a kulturdlis valtozas teszi lehetdvé a digitdlis atalakuldst is. A magyarorszagi véllalkozasok vezetGinek
technoldgiai ismeretei nem maradnak el a régié dontéshozoitdl.

Az alabbi terileteken ellenben a szemléletvaltas a sikeres digitalizacids felzarkézashoz kulcsfontossagu
lenne:
Ugyfélérték centrikus fejlesztések:
e Ertéklanc és értékaram fokusz,
e Bizonytalansag kezelés agilis médszerekkel.
Egyuttmiikodés:
e Csoportos m(ikodés kialakitasa,
e Szervezzék a munkat kompetencia alapon (matrix szervezetek),
o A tdbbi projekttel vald hatékony kapcsolat kialakitasa,
o Tobbfunkcids agilis csapatok mikddtetése.
Alkalmazkodoképesség:
e Azinformacié dramoljon szabadon,
o Az egyéneknek legyen joguk és képességiik a szintjikdn dontéseket hozni és reagdlni
valtozasokra,
e A munkavallaldkat 6sztonozni kell a kisérletezésre és a tanuldsra.
Atlathatésag:
e Adatvezérelt vallalat - dontéseket csak ellendrizhetd adatokra tamaszkodva hozzanak
meg vagy modositsanak,
e Az egyének és a csapatok rendszeresen hozzak nyilvanossagra terveiket, termékeiket
vagy folyamataikat a tobbi érdekelt fél szamara,
e A dontéshozdk osszak meg egymassal az adatokat és az eréforrasokat.
Inkluzivitas:
e Létezzenek csatornak a visszajelzések nyujtdsdra vagy a projektm(ikodéssel
kapcsolatos visszajelzésekre,
o Avezetdk és a projektcsapatok aktivan keressék a kiilonb6z6 néz6pontokat,
e Legyenek folyamatok a kollektiv vagy egylittm(ikod6 dontéshozatalra.
K6z06sség:
o A kozos értékek iranyitsdk a dontéshozatalt, tehat ahelyett, hogy kizardlag felilrél
lefelé tdmaszkodnanak, a szervezetek a kihivasokhoz legkdzelebb allé emberek
szakértelmét mozgdsitjak,
e Biztositsanak lehetGségeket az agilitdsra, a gyorsabb dontések és a jobb oOtletek
el6mozditasara.
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6.3 Az élethosszig tartd tanulas

A megfelel6en képzett munkaerd hidnya a vdllalkozdsok fejl6désének egyik legfontosabb gatja. A
termelékenységet hajtd legfontosabb tényez6 az onfejlesztési hajlanddsag, az infokommunikacios és
a tudomanyos kutatds dgazatokban azonosithato legerésebben
Az élethosszig tartd tanulasban vald részvétel, a munkavallalék folyamatos képzése egyre inkabb
lényeges lesz a technoldgiai fejl6déssel vald |épéstartas érdekében. Magyarorszdgon a feln6tt lakossag
mindossze 5%-a vett részt az élethosszig tarté tanuldsban 2020-ban, ami csupan fele az unié atlagos
szintjének (10 %). 2019-hez képest 2020-ban 1 szazalékponttal alacsonyabb lett a magyar érték, am
még igy is magasabb, mint 2011-ben volt (3 %). Jelentds kiilonbségek figyelhet6k meg e mutatdban az
eurodpai orszagok kozott: mig a skandinav orszagokban 25% felett van a rendszeres tovabbképzésben
részeslil6k aranya, addig ez Romanidban és Bulgariaban csupan 1 és 2%.
Az élethosszig tarté tanulast az aldbbi problémakorok mozgatjak a leginkabb:

e Atechnoldgidk fejl6dése,

e Hagyomanyos szakmak elt(inése és Ujak sziiletése,

e Els6 sorban a technoldgiai fejl6désnek koszonhetd, hogy komplett szakmak tlinnek el,

mikdzben masok keletkeznek.

6.3.1 Oktatas

Nyelvoktatds
Az idegen nyelv ismeretének hidnya jelentdsen csokkenti az egyes munkavallaldk lehet6ségeit, hiszen
a tudasmegosztas szamos csatorndjahoz (példaul: szakirodalom, internetes forrasok) nem, vagy csak
korlatozott mértékben férnek hozza. Mindez a gyakorlatban csékkenti a tajékozottsagot, a tanuldsi és
innovacios képességet, ami pedig korlatozza a gazdasagi fejl6dést. (2016-ban a magyar lakossagnak
csupan a 42 szazaléka beszélt legalabb egy idegen nyelvet, mikdzben a legaldbb két idegen nyelvet
beszélGk aranya nem érte el a 14 szazalékot, mellyel jelentésen elmaradunk az EU és a V3 atlagtdl is).
e Elsésorban a feln6ttoktatasban motivaciot és kedvezményes lehetdséget kell
biztostani az angol nyelv alapfoku tanulasara.
e Tamogatni kell a kkv-k nemzetkézi szakmai taldlkozéit.

Szakképzés — technikus képzés
A digitalizaciés torekvések végrehajtasa szempontjabdl sziikséges egy gyakorlatias, de digitalis
képességekkel is rendelkez6 munkavallalékbol all6 iparos generacid kinevelése.
Kutatasokkal megalapozni, és kommunikaciéval népszer(siteni kell az szakipar technoldgiai és
szervezeti megujulasat és a ehhez kapcsolddod életpalya modelleket.
A korszer(i eszk6zpark és munkakulturalis ismeretanyag javithatja a szakképzés megtépazott azsidjat
és vonzova teheti a szakipari életpalyat a fiatalok kérében.
A tervezGbk és kivitelez6k szétvalasat leginkabb az épitGiparban érhetjiik tetten, de mas agazatokban
sem ritka. Ennek Ujra egyesitését a felsGoktatassal valé tovabbi egylittmikodések révén is segiteni
kell.
e Termelési/Szolgaltatasi digitalizacios szakértok delegalasa az Agazati
Készségtanacsokba (AKT szakértGi pool),
e Sziikséges a Képzési és kimeneti kovetelmények (KKK), és Programtantervek (PTT)
digitalizacios szempontu feliilvizsgalata,

e Szakoktatdk folyamatos tovabbképzése és bevondsa a
fels6oktatas kompetenciak6zpontjainak munkajdba,
e Sziikséges agazati digitalizacios kompetencidk

rendszeres monitoringja a szakképzésbdl a munkaerdpiacra lép6k k6zott.
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Felséoktatds
Sikeresek azok a fels6oktatdsi intézmények, akik piaci egylttmikodéseik révén tananyagukat fel
tudtdk zarkéztatni a termelés gyakorlatdhoz, hogy €16, napi kapcsolat formalddjon az ipari szerepl6k
és a hallgatdk kozt.
Olyan a vallalkozasok szamara is hozzaférhet6 technoldgiakat, laborkapacitasokat kell az
intézményekbe telepiteni, mely az oktatasi célokat meghaladva, kedvezményes aru KFl szolgaltatdasok
nyujtasara is alkalmasak.
Olyan multidiszciplinarisan képzett szakért6kre van sziikség, akik megbizhatdéan képesek komplex
feladatok ellatdsdara a menedzsment, a gyartas és informacidtechnoldgia és a projektmenedzsment
teriiletein egyarant.
e Folytatni kell a vallalkozok és a felsGoktatas egyuttmiikodését lehetévé tevéd
tartalmak és infrastrukturak fejlesztését,
e Minél gyorsabban el kell inditani egy digitalis coach képzést, amely nagy vallalat
modernizalashoz szakértket, interim menedzsereket és Chief Digital Officer-eket képez,
a szakképzés megujitasahoz felkésziilt oktatokat biztosit.

Felnéttképzés
Erdemes élni azzal a lehet&séggel, hogy minél szélesebb képzési portfolidt biztositunk a felndtt
munkavallaldknak, hiszen 6k leggyorsabban haszndlatba vehetd digitalizacios er6forrasok. Az 6
képzésik egyszerre kell szolgalja a menedzsment ismereteket és a termelésikultura valtast, valamint a
technoldgiai ismeretek frissitését.
Altalanos ismeretek helyett az adott szakmahoz szorosan kapcsolédd tananyaggal kell az
érdeklédésiiket fenntartani az alabbi témakdrokben:

e Menedzsment ismeretek, készségek - projektmenedzsment- vallalkozasi kultura

e Technoldgiai ismeretek, készségek

e Digitalis ismeretek, készségek.

Orszagosan meg kell teremteni azokat a jogszabalyi, anyagi és infrastrukturalis feltételeket, mely a
feln6ttek szdmara az atképzést vagy tovabbképzést vonzdva és konnyen elérhetévé teszik:
e Orszagos agazati digitdlis kompetenciak felmérése (a szakképzés KKK -hez képest),
e A Programkovetelmények (PKK) fellilvizsgalata/kiegészitése agazati digitalizacids
tartalommal,
e A kijelolt kompetenciakdzpontok ldssak el az Innovativ Képzéstamogatd Kézpont
Zartkorlen MUkod6 Részvénytarsasagot (IKK) napra kész agazati digitalizacios szakmai
ismeretekkel,
e Szakoktatdk folyamatos d4gazati digitalizaciés tovabbképzése és bevondsa a
fels6oktatds kompetenciakdzpontjainak munkajaba,
e Az 3agazati digitalizdciés tematikdju képzések tamogatdsa és promdcidja a
vallalkozasfejlesztési portalokon,
e Képzési hitelrendszer és munkaid6kedvezmény szabalyzasa.

6.4 A digitalizacidé generacids aspektusai

6.4.1 Generaciok felzarkdztatasa

Magyarorszag kkv-inak tobbsége az 1990-es években j6tt létre és az egykori alapitok jorésze még ma
is vezeti a céget. A Baby Boomer és a korai X generacid tobbsége nem kommunikal idegen nyelven,
nem kapott pénziigyi, menedzsment és projekt képzéseket, nem taldlkozott a termelésiranyitds
korszer(i modszereivel, és nehézséget jelent szamdra a digitdlis eszkdzokkel valé munkavégzés. A
digitalis transzformacid sikeréhez a vezetés elkotelezettsége sziikséges. A versenypiac ettdl a
generdciotdl varja a megujulast. Ezért ennek a generdcids szakadéknak az athidalasa mindenkinek az
érdeke, a szakpolitikatdl a megolddsszallitdkig egyarant.
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o Fel kell mérni és még tobb felzarkoztaté programot kell kidolgozni és az érintett
generacidk szamadra orszagosan biztositani.

Csaladi vallalkozdsok generdcio valtdsa
A hazai kkv-k 60%-a csaladi vallalkozas, melyek felénél aktudlis a generdcidvaltas. A tulajdonosok
tobbsége (57%) a csaladon beliili utédlast tartana a legkedvezébbnek.

A VEZETOI GENERACIOVALTAS MELY FORMAJAT
TARTJA SZERENCSESNEK A SAJAT CEGENEL?

® Atadas csaladtagnak, a tulajdonlas
megtartasaval

® Atadas cégen beltli munkatarsnak a
tulajdonlas megtartasaval

m Kulso vezetd szakember bevonasa a
tulajdonlas megtartasaval

m Megfeleld idoben és feltételekkel torténd
cégértékesités

® Nem tudja

Az IVSZ tapasztalata, hogy azoknal a kkv-knal, amelyeknél redlisan felmeril a csaladi generaciévaltas
lehetdsége, ott sokkal kdnnyebben hoznak olyan dontéseket, melyek elindithatjak a vallalkozast a
digitalizacio atjan.
o Orszagos felmérést kévetben, szakértGi érzékenyitéssel, konzultacidval, coaching-gal
kell megragadni a generacidvaltasban rejlé motivacids lehet6ségeket.

7. Agazati digitalis 6koszisztéma fejlesztése

A digitalizaciéo nem all meg a vallalat hataron. A vallalati rendszerek akkor hatékonyak, ha a digitalis
informdcié aramldsba a vevGket és a beszallitokat is be tudjuk kapcsolni. Az egyes agazatok
értékaramai, okoszisztéma szereplGi, digitalizacids lehetGségei jelentGsen eltérnek — ezt a hasznalt
elnevezések is mutatjak: Precizids Agrarium, Fintech, Ipar4, Intelligens Building, Electromobilitds stb.
A felhasznalt technoldgidk, rendszerek, interfészek kdzott van hasonldsag, de vannak szignifikans
eltérések is.

e Erdemes az iparagi szovetségekkel, a vezetd vallalatokkal, a korményzattal és a kapcsolédd
ipardgakkal a nemzetkozi tapasztalatokat bevonva Agazati Digitalizaciés Stratégidkat
késziteni, amihez mind az agazat vallalatai, mind a szabalyozd, mind a digitdlis 6koszisztéma
fejlesztbi igazodni tudnak igy csokkentve a fejlesztési veszteségeket. Fontos hangsulyozni,
hogy ez nemzetgazdasagi szempontbdl kulcs érdek, mert a fejlesztések hatékonysaga és
gyorsasaga csak igy biztosithato.
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8. Tovabbi informacidk és forrasok jegyzéke

e https://ivsz.hu/hirek/osszefogas-a-digitalis-magyarorszagert/

e https://www.penzcentrum.hu/gazdasag/20211201/megerkeztek-a-friss-gdp-adatok-ennyit-
nott-a-magyar-gazdasag-teljesitmenye-1119849

e https://www.ksh.hu/docs/hun/xftp/idoszaki/mone/20213/index.html

e https://www.mnb.hu/letoltes/versenyke-pesse-gi-jelente-s-hun-2021-1018.pdf

e  https://eur-lex.europa.eu/resource.html?uri=cellar:12e835e2-81af-11eb-9ac9-
0laa75ed71a1.0012.01/DOC 1&format=DOC

e  https://digitrendi.hu/a-magyar-cegek-unios-szinten-meg-igen-aluldigitalizaltak/

e  https://digital-strategy.ec.europa.eu/en/policies/countries-digitisation-
performancet:~:text=DESI%20country%20profile%20(HU)

e  https://ojs3.mtak.hu/index.php/mksv/article/view/2430/1755

e  https://eacea.ec.europa.eu/national-policies/eurydice/hungary/lifelong-learning-

strategy hu

e  https://www.portfolio.hu/gazdasag/20210830/generaciovaltas-csupan-az-erintett-cegek-14-
szazaleka-adna-el-a-vallalkozasat-498352

e  https://ivsz.hu/hirek/generaciok-szakadekok-nelkul/

e https://ivsz.hu/hirek/kkv-digitalizacio-eszaki-rokonainknal/

e  https://www.eib.org/en/essays/european-digitalisation-study

e  https://www.consilium.europa.eu/hu/policies/a-digital-future-for-europe/

e  https://data.consilium.europa.eu/doc/document/ST-13809-2021-REV-1/hu/pdf
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https://ivsz.hu/hirek/osszefogas-a-digitalis-magyarorszagert/
https://www.penzcentrum.hu/gazdasag/20211201/megerkeztek-a-friss-gdp-adatok-ennyit-nott-a-magyar-gazdasag-teljesitmenye-1119849
https://www.penzcentrum.hu/gazdasag/20211201/megerkeztek-a-friss-gdp-adatok-ennyit-nott-a-magyar-gazdasag-teljesitmenye-1119849
https://www.ksh.hu/docs/hun/xftp/idoszaki/mone/20213/index.html
https://www.mnb.hu/letoltes/versenyke-pesse-gi-jelente-s-hun-2021-1018.pdf
https://eur-lex.europa.eu/resource.html?uri=cellar:12e835e2-81af-11eb-9ac9-01aa75ed71a1.0012.01/DOC_1&format=DOC
https://eur-lex.europa.eu/resource.html?uri=cellar:12e835e2-81af-11eb-9ac9-01aa75ed71a1.0012.01/DOC_1&format=DOC
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lll. pillér: Adatgazdasag,
Innovacio, Startup
okoszisztéma
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Az adat és a felhd szerepe az
innovativ digitalis
gazdasagban
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1. Miért fontos, hogy a fejlett adat- és felhotechnologiakra épiilo
gazdasagot épitsiink?

Az utdbbi években mind a kdzbeszédben, mind a dontéshozéi figyelemben fontos témava valt a
digitalis gazdasagban keletkezett adatok kezelése és fontossaga. A felhasznalék egyéni tudatossaga
egyre né, az lzleti szektor vezetdi a hagyomanyos iparagakban is priorizaljdk az adatalapu uzleti
m(ikodést, és az allami és unids szabalyozas is egyre aktivabb ezen a terlileten. Minden érintett
egyetérteni latszik tehat abban, hogy az adatokkal kapcsolatos széles értelemben vett infrastruktira
(feln6szolgdltatasok, emberi kompetenciak, digitdlis és szabalyozasi kornyezet) megfelel6 fejlesztése
az egyik alapfeltétele lesz hazank versenyképessége javitdsdnak a kovetkez6 években. Az adatok
szerepével kapcsolatos figyelem azonban idénként hibds értelmezésekkel is pdrosul. A jelen
javaslatcsomag negyedik pillére ezért foglalkozik kiemelten az adatok innovativ gazdasagban beto6ltott
szerepével és vonatkozd javaslatokat fogalmaz meg.

Meggy6z6désiink, hogy az adatalapl innovacionak mind a magyar gazdasagi novekedés
fellenditésében, mind pedig a tarsadalmi értékteremtés érdekében vald alkalmazasaban hatalmas
potencial rejlik. Az adatokra épil6 gazdasagi, dontéshozatali és kutatas-fejlesztési elényok alapvetben
a széles korl adatmegosztds és adathozzaférés lehetGségeire épllnek. Ezek az el6nydk azonban csak
akkor érvényesiilhetnek, ha az adatok forrasanal (gyakran egyéni vagy uzleti felhasznaldknal) fellépé
adatvédelmi és kiberbiztonsagi kockazatokat minimalizaljuk.

A felh6technologiak a szamitastechnika torténetének legujabb, harmadik paradigmavaltasat jelentik
mely olyan mértékd fejlédésbeli ugrds, mint amit 1990-es években az internet és a 2000-es években
az okostelefonok megjelenése hozott el.! A COVID-19 vildgjarvdny és az ukrajnai valsag
kovetkezményei ennek a digitdlis atalakuldsnak az djabb a forduldpontjat jelentik. Az orszagoknak,
beleértve a kormanyzati és piaci szereplSket, készen kell allniuk kiszamithatatlan koérilményekre,
képessé valni arra, hogy hirtelen alkalmazkodjanak, atalakitsak munkamaddszereiket és miikodésiket.
Amikor 2020-ban a vilagnak alkalmazkodnia kellett, a szamitdsi felhé minden eddiginél fontosabbnak
bizonyult: segitett alkalmazkodni és csOkkenteni a jarvany okozta gazdasdgi karokat. Ez a fajta
rugalmassag csak a felhével volt lehetséges, mely lehetévé teszi, hogy a szamitastechnikat
szolgaltatasként kezeljiik. A felh8alapu szamitdstechnika el8segiti és felgyorsitja azt a digitalis
transzformaciét, melynek sziikségessége aldl egyetlen iparag sem kivétel, és amely szintén kritikus
eleme a magyar gazdasag versenyképessége javitasanak.

A jelen, negyedik pillér el6szor az adatalapu gazdasag f6 jellemzGit, kialakuld szabdlyozasi kereteit és
javasolt fejlesztési iranyait tekinti at, majd pedig a felh6barat 6koszisztéma kiépitésének fontossagat
mutatja be. Az utolsé részben pedig mindkét teriilethez kapcsolddod, vezetdi szintl javaslatokat tesz a
dontéshozdk szamara.

1 McKinsey&Co: Capturing Poland’s potential for accelerated digital growth. Report, October 26, 2021
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2. Az adatalapu gazdasag helyzete és f6 kérdései

2.1 Az adatalapu gazdasag szabalyozasi keretei

A gazdasag ezen gyorsan fejl6d6 teriiletének a szabalyozasi keretei napjainkban intenziven alakulnak
ki mind az Eurdpai Unidban, mind Magyarorszagon. Az EU 2020-ban tette kozzé az Eurdpai
Adatstratégiat, amelynek értelmében két, egymast kiegészit6 jogszabdly késziilt el: az elfogaddshoz
kozel all6, eurdpai adatkormdanyzasrol sz616 rendelet (EU Data Governance Act) és az ez év februdrban

kozzétett, a korai tdrgyaldsok alatt lev6é altaldnos adatrendelet (EU Data Act). El6bbi f6ként a
kozszektorban keletkezett nem személyes adatoknak, mig az utdbbi a maganszektorban (f6leg az
iparban) keletkezett, szintén nem személyes adatok kezelését szabalyozza. A kettd egyltt a fejlett
eurdpai adatgazdasag alapjait kivanja kialakitani. Az adatkezelés EU-s jogszabalyi térképe azonban
legaldbb tovabbi két, mar hatalyos jogszaballyal teljes: a személyes adatok kezelését szabdlyozd, 2013-
ban elfogadott Un. altalanos adatvédelmi rendelettel (GDPR), és a nem személyes adatok EU-ban vald
szabad aramlasardl szélé 2019-es rendelettel. Hazadnkban pedig mindezzel parhuzamosan

sz

el a nemzeti adatvagyonrdl szélé 2021. évi torvényt, amely pedig a magyarorszagi allami és

kozintézményekben taldlhatd kbzadatok szabalyozasi kornyezetét alakitotta ki. Szintén az MI Stratégia
értelmében jott létre két allami szervezet, a Nemzeti Adatvagyon Ugynokség (NAVU), és a még
fiatalabb Nemzeti Adatvagyon Tudaskozpont (NATUK), amelyekben az adatgazdasag kialakitasat célzo
tovabbi munka folyik.

A fenti, a célzottan az adatalapu gazdasagra vonatkozé jogszabalyok kiegésziilnek négy olyan,
elfogadashoz mar kozel all6 és horizontalis jellegl jogszaballyal, amelyek szdmos rendelkezése szintén
szabadlyozza a digitalis adatok kezelését, megosztasat vagy az ezekkel kapcsolatos atlathatdsagot. Ezek
a i) a mesterséges intelligenciara vonatkozo rendelet (Al Regulation), ii) a digitdlis szolgaltatasokrol
sz0l6 rendelet (Digital Services Act vagy DSA), és a iii) a digitalis piacokrdl szdl6 rendelet (Digital
Markets Act vagy DMA), valamint iv) a mar elfogadott, az online kozvetit6 szolgéltatasok B2B
felhasznaldi tekintetében alkalmazandé tisztességes feltételek elémozditasardl sz616 rendelettel (P2B
Rendelet).?

Az adatalapu gazdasag egyik kozponti kérdése a kilonb6z6 adatterek kialakitdsa, ideértve az eurdpai
és a regiondlis adattereket is. Ez az igény azon a felismerésen alapul, hogy az adatok hatékony
feldolgozasa és megosztdsa a gazdasagi ndvekedés, a versenyképesség, az innovacio és altaldban a
tarsadalmi fejl6dés alapveté motorjai. Az adatterek technikai feltételeket teremtenek az adatok
Osszegylijtéshez és biztonsagos megosztasahoz, amely versenyképességet novel tényezd lehet pl.
hatdron atnyuld szolgdltatdsok esetében. Az adatterek kialakitdsakor mar |étez6 szabdlyrendszerek
mintaul szolgalhatnak, példdul az Eurdpai Bizottsag altal kozzétett rendelettervezet az eurdpai

egészséglgyi adattérrél. Az adatterek létrehozdsakor szintén figyelembe veendGek az adatmegosztast

2 A teljes képhez hozza tartozik bizonyos szektordlis jogszabalyok figyelembe vétele is (mint példaul a
bankszektorban hasznalt ICT szolgaltatasokra, igy a felh&szolgdltatasokra is vonatkozo IT- és kiberbiztonsagi
elGirasokat tartalmazé Digital Operational Resilience Act, roviden DORA Rendelet). Ezek részletes emlitése
azonban szétfesziti a jelen 6sszefoglald kereteit.
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esetlegesen gatld tényez6k, mint tagdllami szinten a kbzadatokra és a kozszféra korében létrehozott
és kezelt adatallomanyokra az egyéb gazdasdgi szerepl6k altal generalt adatoktél eltéré megosztasi és
hozzaférési keretek kialakitdsa. Az adatok megoszthatdsaga regionalis vagy lokdlis (tagallami)
adatterek keretében tehat az adatok minGségétdl is figgbvé tehetd.

2.2 Az adat kozgazdasagi jellemzGi és szerepe gazdasagban

Az adatok gazdasdgi értékkel bird informaciéva alakitasa hosszu folyamat, amely szdmos tényez6tél és
a konkrét tzleti kontextustdl is fligg. A nyers adatok, illetve big data jelleg(i adatok felhalmozdsanak
6nmagdban nincs jelentés gazdasagi értéke. Az adatok kilonb6z6 szintli adatfeldolgozast és magas
szakértelmen alapuld elemzést igényelnek, amelyek foka az adott Uzleti kdrnyezett6l fiigg. Ezen
feldolgozasi folyamatok hatdsdra azonban az adatokbdl olyan nagy potencidlt hordozd uzleti
értékekkel bird informacidk (kovetkeztetések, stratégiai irdnykijelolések) szarmaznak, melyek
esetenként behozhatatlan el6nyt jelentenek az adatokat megfelel6en felhaszndlni tudd szerepl6k
(véllalatok, kutatdk, dontéshozdk) szamara. Eppen ezért kulcsfontossagu, hogy az adatok hol, milyen
struktdraban és milyen hozzaférés mellett dllnak az 6ket feldolgozni kivand szerepl6k rendelkezésére.

Az eszkdzok, érzékelSk és interfészek (pl. 10T szenzorok) jeleket rogzitenek, amelyeket adatokka
alakitanak at. A nyersadatok ezutan feldolgozasra, tarolasra keriilnek, és sok esetben azonnali
visszacsatolas is torténik az adatrogzitési funkcidohoz Ujraillesztés formdjaban. A nyers vagy Osszesitett
adatokbdl valé hasznos kovetkeztetések levondsdhoz azonban adatelemzésre van szikség. A
kiilonboz6 vallalatok nem feltétlendl nyernek hasonld betekintést ugyanazokbdl az adatkészletekbdl.
Ennek oka szdmos tényez6tdl fligg, mint példaul az agazattdl, az lzleti modelltél, a humadn
szakértelemtdl (tipikusan az adattuddsoktdl), és igy tovabb. Altaldnosabban fogalmazva, az adatokat
heterogenitas jellemzi, amelyek a kontextusban, célban, forrasban, eszkdézben és feldolgozasban

< sz
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Az adat, az informacié és a tudas kozotti kapcsolatot vizualisan dbrazolja az adatpiramis.

Megértés Alkalmazas
Tudas Elemzés

Informacio Szervezés
Adat Gy(ijtés

Forrds: Hal Varian adatpiramisa, Id. Artificial Intelligence, Economics, and Industrial Organization,

National Bureau of Economic Research Working Paper, 2018. jdlius.

Kozérthet6 megfogalmazasban: a nyers adatokat a bitek tartalmazzak, az informacidkat a
dokumentumok, mig a tudast az emberek.

A potencialisan rendkivil nagy adathalmazokhoz vald hozzaférést lehet6vé tevs digitalizacidonak
készonhet6en az adatok mennyisége ma mar kevésbé szamit, mint a 2000-es évek elején. A mai
gyakorlatban az adatok minésége sokkal sirgetébb kérdésnek tlnik, mint az adatok puszta
mennyisége. Egy 2016-0s becslés szerint a legtobb adattudds ideje 75-90%-at az adatok tisztitasaval,
manipuldldsaval, dtalakitasaval és elemzésre vald el6készitésével tolti®, dm ennek ellenére a rossz
adatmindség még ma is jelentds kdros hatdssal van a gazdasagra. Az IBM becslése szerint példaul a

rossz mindségl adatok miatti gazdasagi kdr az évi 3100 milliard dollart is eléri az Egyesiilt Allamokban.

A felhasznald szempontjabdl a digitdlis piacokon a szolgdltatok kozotti verseny fokozdsanak legjobb
maodja az adatok mobilitasanak biztositasa, ugyanis ez Uj lehet&ségeket kinal a (tipikusan kisebb)
szolgdltatdéknak. A szolgaltatovaltas el6tti akadalyok csokkenésével az innovativabb szolgaltatdk a
differencialt vagy személyre szabott szolgaltatdsokat ajanlva elcsdbithatjdk a fogyasztdkat az
inkumbens szolgaltatoktél. Az ilyen helyzetben a felhasznaldi adatok feldolgozasanak képessége az,
ami garantalja a gyors és zokken6mentes atallast egy Uj szolgdltatasra — a felhasznaléi élmény rontdsa
nélkl.

Az adatok gazdasagban betoltott szerepének targyaldsakor fontos latni azt is, hogy a digitalizacié mar
most a gazdasag egészét érinti: az adatalapu gazdasag nem egy olyan agazat, amely jol elhatarolhaté
lenne a hagyomanyos szektoroktél. Mig a kozvélemény sokszor az eleve digitdlis vallalatokra
Osszpontosit, a digitalizacié és a digitalis adatok a gazdasag minden agazatat érintik, és minden szektor

3 WIK Consult Report, European Data Economy, 2020. janudr (PDF link)
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fokozza vagy a jov6ben fokozni fogja erdfeszitéseit a digitdlis adatokbdl szarmazé el6nyok
kihasznaldsara. A 2000-es évek mdsodik felét6l példdul megfigyelhets, hogy a hagyomanyos ipari
szektorokban névekszik a szolgaltatdasokhoz kapcsolédd értékteremtés aranya.

Hagyomdnyos ipardgi példdk: Az autdipari vallalatok mar integraltak autdikba az adatkapcsolddasi
lehetdségeket, sajat adatkdzpontokat épitettek és adatelemzé eszkdzoket fejlesztettek ki, valamint
bevételeik egyre nagyobb részét szerzik az ezekre épul6é szolgdltatdsokbdl. Hasonld tendencidk
figyelhet6k meg a mez6gazdasagban, a gépiparban és a vegyiparban, ahol a gyartdsi folyamatok egyre
inkabb adatalapuva valnak. Hollandidban példaul a kdz- és magdnszféra kdzotti partneri egylttmikodés
keretében feldllt egy intelligens iparagi értékkdzpont, amely ami biztonsagos lehetéséget kinal a
kilonb6z6 iparagakban aktiv vallalatok szamara az adataik kicseréléséhez, vagy kombinaldsdhoz.

Az adat kozgazdasagi jellemzdéi kozott a legfontosabb, hogy - ellentétben mas, fizikai javakkal - nem
fogyaszthat6 el, tulajdonjog targya nem lehet, és feldolgozasra, elemzésre szorul annak érdekében,
hogy valdban hasznossa valjon. Az adat “fogyasztdsa” vagy feldolgozasa tehat nem verseng6: egy
szerepl6 fogyasztdsa nem csokkenti vagy rontja a mas szerepld altali fogyasztast. Sokan hasznalhatjak
ugyanazokat az adatokat egy id6ben anélkil, hogy elhasznalnak azokat. Hétkdznapi helyzetre
leforditva: egy felhasznald ugyanazokat az informacidkat (pl. fényképeket, névjegyzékeket, foldrajzi
lokaciot) feltoltheti kiilonb6z48 szolgaltatasokra, és a vallalatok igy ugyanazokat az adatkészleteket
dolgozhatjak fel. Az adatokban rejl6 innovacids és fejlesztési potencial kiakndzasa érdekében ezért
hasznosabbnak tlinik az adatok tulajdonldsa helyett az adatokhoz valé hozzaférés kérdését helyezni a
kozépppontba.

Az adatok nem verseng6 fogyasztdsa mellett a masik fontos kozgazdasagi jellemzéje, hogy a
feldolgozasa — mint barmely mas termelési tényez6 — csokkend méretgazdasagossagot kindl. Mig
korabban sokan tgy gondoltak, hogy a tobb adat mindig jobb, a kutatdsok (itt és itt) az adatkészletek
méretnévelésének csdkkend elényeire mutatnak rd*. Egy tovabbi fontos tényezd, amely korlatozhatja
az adatokban gazdag cégek versenyel6nyét, az adatok idébelisége. Mivel az adatokbdl a cégek altal
kinyerhet6 informacidk mértéke jellemz6éen azok pontossagatdl fligg, az igazdn relevans adatok
Osszegylijtésének és feldolgozasanak hatékony képessége fontosabb lehet, mint egy esetlegesen
nagyobb adathalmaz 6sszegy(ijtése, amely azonban elavult adatokat is tartalmazhat.

4 Rethinking big data: A review on the data quality and usage issues, ISPRS Journal of Photogrammetry and
Remote Sensing (2016) és Lerner, Andres V., The Role of 'Big Data' in Online Platform Competition (2014).
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2.3 Az adatmegosztas és az adatvédelem kozotti egyensuly

Ahogy ez el6z6ekbdl kitlinik, a felelGsségteljes adatmegosztast és adathozzaférést a tdrsadalom egésze
szamara el6ényosnek tartjuk. A kutatds-fejlesztés és a termékinnovacio is gyakran az adatokhoz vald
szabad hozzaférésen alapul. Az adatmegosztas elvének azonban fontos korlatja az adatbiztonsag elve,
beleértve mind az altaldnos kiberbiztonsagot, mind pedig a személyes adatok védelmét. A B2C
szolgdltatasokat miikodtetd vallalatok esetében kiemelten fontos a megfelel6 adatvédelmi elvek és
gyakorlatok bevezetése, mert ezek tudjak biztositani a maganszféra védelmének és az értékes adatok
hozzaférhet6ségének egyittes céljat.

Meggybz8désiink, hogy az adatmegosztas és -hordozhatdsdg tamogatasanak a leghatékonyabb médja
a szabvdanyositas mind egy adott ipardgon belil, mind pedig ipardgak kozott. Az unidés és allami
dontéshozdknak ezért 6sztonoznilk kell az iparag altal kialakitott szabvanyok kialakitdsat annak
érdekében, hogy az adatmegosztas mar |étez6 gyakorlatai az EU egységes piacan felel6s és harmonizalt
maodon fejlédjenek tovabb. Az igy kialakitando kézos standardok kiegésziilnek az informacidbiztonsagi
és transzparencia elGirdsokkal is, amelyeket a — targyaldsi szakaszban levé — Al Regulation és az EU
Data Act (valamint a technikai és szervezési intézkedések elGirasaval a GDPR) is kotelezettségként
hatdaroz majd meg. Fontos azonban, hogy a jogalkotd ligyeljen az egyensulyra: a tulzott transzparencia-
kovetelmények alddshatjak az adatbiztonsdgot, amennyiben a rossz szandéku szerepl6k képességét
javithatjak a rendszerek feltoréséhez. Kiilonosen fontos az adatok védelme az adatok kiaddsa alatt,
hiszen ezek éppen a szolgdltatasok kozotti mozgatasuk sordn a legsérilékenyebbek (az iparagi jo

gyakorlatokat Id. a lll/2-es részben).

Az adatok felhaszndlasa is biztonsagos és hatékony kell, hogy legyen. Fontos, hogy az adatok és az
azokbdl levont kovetkeztetések a nyilvdnossdg szdmdra hozzaférhetSk legyenek, beleértve a
kozérdekl és a kutatdsi célokat is. A nyitottsaggal kapcsolatos masik, a dontéshozdk altal figyelembe
veendd pillér a nyilt hozzaférés(i (open source) adatok tényleges hozzaférhetGsége. Egyes esetekben
az elvileg publikusan, nyilt formatumban kozzétett adatokat nehéz felhasznalni, mert kériilményes
ténylegesen megtaldlni azokat.

Az adatvédelem tehdt az adatmegosztds lényeges része, attdl nem valaszthatd el. Az ipardgi
szabvanyok 0Osztonzése mellett a masik biztatd és tdmogatasra érdemes teriilet a maganszférat
meg6rz6 technolégiak (Privacy-Preserving Technologies, PPT) fejlédése, példaul az online hirdetési
piacokon (ld. alabb). Noha ezek a technoldgiak nem helyettesitik a szilard adatvédelmi jogszabalyokat
és szabalyozadi felligyeletet, mégis kulcsfontossagu szerepet jatszanak a személyes adatok védelmében
és a digitalis szolgaltatdsokkal — s igy a digitalizal6d6 gazdasag egészével — szembeni fogyasztdi és lzleti
bizalom biztositasaban. A PPT-k fejlesztésének és haszndlatanak 6szténzése az innovacidra is pozitiv
hatdssal lehet, mert Ugy tdmogatja az adatalapu elemzéseket, hogy ek6zben minimalizalja az egyének
adatvédelmi kockazatat. Az adatmegosztasi megoldasoknak a maganszférat megé6rzé protokollok
irdnyaba vald fejlédése olyan megoldasok kifejlesztését igéri, amelyek az adatvédelem szempontjabdl
kovetkez6 szintre emelik a mai online és digitalis 6koszisztémat.

A maganszféra védelme a “kéveté cookie” néven is elhiresiilt harmadik feles cookiek széles korben
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elterjedt hasznélatanak felismerése miatt tett szert komoly figyelmet az elmult években.> Az iparag
tudataban vannak a fesziiltségnek, amely egyrészt az online tartalmak szabad hozzaférését biztositd
hirdetésalapu 0koszisztéma (azaz weboldalak, hiroldalak, tartalom-el6alliték millidinak megélhetése)
masrészt a felhasznaldk online magdanszférdhoz vald er6s6d6 igényei kozott feszil. Ennek a
fesziiltségnek az eredménye, hogy — nem elhanyagolhaté mértékben a GDPR hatasara — a harmadik
feles cookiek tdmogatdsat a legtébb bdngészé hamarosan megsziinteti, vagy ezt mar meg is tette.®
Tekintettel arra, hogy az online hirdetési piac tulnyomé tobbsége ma még harmadik feles cookiek
technoldgiara éplil, ezek kivezetése atgondolt és széles korben egyeztetett 1épés kell, hogy legyen. A
digitalis marketing gyakorlatainak a fejlédése soran figyelemmel kell tehat lenni arra, hogy a targetalt
hirdetési Okoszisztéma és a magdnszféra online védelme és tiszteletben tartdsa iranti igények
Osszeegyeztethet6k legyenek. Az emlitett, magdnszférat megdrz6 technoldgidk (Privacy-Preserving
Technologies, PPT) fejlesztésébe jelentds eréforrasokat forditanak a piaci szerepl6k ezen cél elérése
érdekében.

3. Adatgazdasaghoz kapcsolddé intézkedési javaslatok

3.1 Az adat jol lehatarolt és egységes definicidja

Az adat meghatdrozdsa az adatgazdasag alapvet6 kérdése, a kbvetkezetes fogalomrendszer az adatok
megosztasa és hordozhatdsaga konzisztens szabalyozdsanak elsé l1épése. Els6ként a GDPR vezetett be
egy, személyes adatokra vonatkozd definiciét az eurdpai jogba 2016-ban (mely szerint személyes
adatnak szamit az ,azonositott vagy azonosithaté természetes személyre (,érintett”) vonatkozé
barmely informacié”). A nem-személyes adatok fogalmat pedig a nem személyes adatok szabad
aramldsardl szolé 2018-as rendelet hatarozta meg, mint a “[GDPR] 4. cikkének. 1. pontjaban
meghatdrozott személyes adatoktdl eltérd adat”, tehat mintegy a személyes adat inverzeként.’

Az egységes adatdefinicié megalkotdasanak szandékaval a 2022 februarja 6ta targyalds alatt levé EU
Data Act tervezet tartalmaz egy személyes és nem személyes adatokra egyarant kiterjed6 adat-
definiciét: ,aktusok, tények vagy informdciok bdrmilyen digitdlis megjelenitése, vagy az emlitett
aktusok, tények és informdciok dsszedllitdsai, ideértve a hang-, kép- vagy audiovizudlis felvétel
formdjaban térténé megjelenitést is” (2. cikk (1) bekezdés). Ez a javasolt definicié az adatra mint
informdcié forrasara tekint. Ugyan kizdrdlag a digitalis formaban létez§ adatra vonatkozik, de
praktikusan tul tag lehet, és jogi bizonytalansaghoz vezethet kiilonésen a GDPR viszonylataban.

5 A harmadik feles cookie-kat a weboldal miikodtetsjétsl eltérs, harmadik fél helyezi el egy weboldalon a
felhasznaldk magatartasardl vald informacidgydijtés (és igy a relevans hirdetések elhelyezése) céljabdl.

® A Mozilla altal fejlesztett Firefox 2019 6ta, mig a Safari (Apple) 2020 éta blokkolja a harmadik feles cookie-kat
alapbeallitasban. A piacvezeté Chrome (Google) pedig 2023-ra jelentette be ugyanezt.

7 Lasd a GDPR (ltalanos adatvédelmi rendelet) 4. cikk (1) bekezdését, illetve a nem személyes adatok Eurdpai
Unidban vald szabad aramlasanak keretérél sz616 2018/1807(EU) rendelet 3. cikk (1) pontjat.
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Ezt a bizonytalansagot a 2016 ota targyalasi szakaszban |év6 ePrivacy rendelet elfogadasa tovabb
fokozna, de figyelembe kell venni a Digital Markets Act (DMA) és a Data Act kézotti 6sszhangot is.

Szlikségesnek tartjuk tehat, hogy a Data Act (vagy barmely mas jogszabdly) altal bevezetett definicio
jol lehatarolt legyen mind tartalmdat, mind kereteit tekintve, kiilonésen amennyiben a nem személyes
adatokat is le kivanja fedni. Az emlitett jogbizonytalansag az eurdpai versenyképességet sulyosan
gatlo tényezds lehet.

Véleménylink szerint ezért a fenti, egymast részben atfedd, de tartalmdban eltéré definicidk
o6sszehangoldsdara, s nem esetleges Uj adat definiciok bevezetésére van sziikség a digitdlis
adatgazdasdg egészséges miikodésének megteremtése érdekében. Alapveté fontossagu, hogy ez a
definicid eurdpai szinten egységes és harmonizalt legyen azért, hogy ne sériiljon az unid belsé piacan
a szolgdltatasnyujtds szabadsdga — beleértve az eurdpai startupok vagy cégek képességét az Uj
szolgdltatasok fejlesztésére is (mads szavakkal: az eurdpai felhasznaldk altal hasznalt digitdlis
szolgaltatasok minGsége ne véljon masodranglva az amerikai vagy azsiai felhasznaldkhoz képest). A
digitalis egységes piac kialakitdsa a digitdlis gazdasagban elterjedt, jellemz6en hataron atnyuld
szolgaltatdsok szamara a versenyképesség szempontjabdl egyébként is kiemelt jelent6ségl, amelyhez
uniés szintl szabdlyozds sziikséges. Egyes kérdések tagdllami szabdlyozdsa olyan jogszabalyi
kornyezetet teremthet, amely hatranyosan érinti ezen szolgaltatdsok nyujtdsdt a fragmentalt
megfelelési kovetelmények révén.

3.2 A személyes adatok konny( hordozhatdsaganak biztositasa

Hiszlink abban, hogy a mai, széles korben elterjedt digitalis szolgdltatasok kordban az adathordozasnak
— azaz a személyes adatoknak az egyik szolgdltatotdl egy masikhoz vald atvitelének — a felhasznaldk
szamara konnylinek, egyszerlinek és biztonsagosnak kell lennie. A digitdlis piacokon az adatok
hordozhatdsaga a verseny fokozdsanak is az egyik leghatékonyabb mddja, mert az Uj lehet6ségeket
kinal a szolgaltatoknak és a fogyasztoknak is, amennyiben és csdkkenti az an. “fallal korulvett kert”
jelenséget (walled gardens).

A digitalis ipar szamos szereplGjének egyiittmiikodésével ezért mar szamos olyan eszkoéz kerilt
kifejlesztésre, amelyek megkonnyitik a felhaszndlék szdmdra személyes adataik kivitelét az egyes
szolgdltatdsokbdl, s opciondlisan azok A3tvitelét is mds szolgaltatdsokba. Ezeknek az
adathordozhatdsagi  eszkozoknek konnyen elérhetének, intuitivnak és  természetesen
interoperabilisnak kell lennitik.

Ipardgi példa: A Data Transfer Project a Microsoft, az Apple, a Google, a Facebook, a Twitter és mas

vallalatok kozos fejlesztésl, nyilt forraskddra épilé projektje. Célja, hogy novelje a felhasznaldk
hozzaférését az adathordozasi eszk6zokhoz azaltal, hogy lehetévé tegye barmely vallalat szdmara, hogy
biztonsagos és skalazhatd sajat adathordozé megoldast hozzanak létre. A Data Transfer Projekt a
szolgdltatok kozotti kézvetlen adatatvitelt tdmogatja. Ennek hijan a felhaszndléknak el6szor le kell
toltenilk adataikat egy személyes eszkdzre, majd onnan Ujra fel kell tolteniik az adatokat az Uj
szolgdltatasba. A kényelmetlenségen kivil a korlatozott tarhely( eszk6zok és vagy a draga mobil
savszélesség tovabb csokkenti az ilyen, nem kdzvetlen megoldasok vonzerejét.
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Az er6s adatvédelmi és biztonsagi garancidk azonban nem sériilhetnek az adathordozas idején sem. A
szolgdltatéknak a hordozhatésagi tranzakcid mindkét oldalan ezért szigort adatvédelmi és biztonsagi
intézkedéseket kell bevezetnilik az illetéktelen hozzaférés, az adatok eltéritése és mas tipusu
fenyegetések vagy csaldsok ellen. Ezt a biztonsdagi igényt az aldbbi iparagi legjobb gyakorlatok
szolgdljak:

- Hitelesités: Az adott letoltés végrehajtdsdhoz a felhasznaldknak ujra hitelesitenitk kell a
fiokjukat, még akkor is, ha mar be vannak jelentkezve. Ez kétfaktoros azonositast és egyéb
biztonsagi kérdéseket is jelenthet, ha a fidk kiilonosen sebezhetd, vagy a let6ltés egy uj, nem
ismert szamitdgéprdl torténik.

- Titkositds: Az adatok titkositva kerlilnek tovabbitasra a felhasznald eszkozére vagy egy
harmadik feles szolgaltatéi helyre (példaul a Dropboxra).

- Felhaszndldi értesités: A felhasznalék tobb kapcsolattartd ponton keresztil értesitést kapnak
az exportdlas megkezdése el6tt azért, hogy kizarhaté legyen a fidkjuk feltorése.

- Késleltetett kézbesités: Az exportalt adatok kézbesitése késleltethetd, hogy enyhiteni lehessen
az olyan helyzeteket, amikor egy illetéktelen személy hozzafér egy felhasznalé fidkjahoz, és ott
megprobal hozzaférni vagy masolatot késziteni az adatairdl.

- Archivum lejarata: Az archiv adatok csak korlatozott ideig dlinak rendelkezésre, ezt kovet6en
a fidkot ujra hitelesiteni, az adatokat pedig Ujra exportalni kell.

Az adathordozdsnak a fenti el6nyok felismerése miatt jogszabdlyi alapja is van az EU-ban. A 2016-0s
altalanos adatvédelmi rendelet nagyon erGs hordozhatdsagi jogot vezetett be az eurdpai felhasznaldk
szamara (GDPR 20. cikk). Ezt a jogot akkor lehetne teljes mértékben kihaszndlni, ha az unids és
tagallami dontéshozok 6sztonoznék a hordozhatdsag kozvetlen formainak (azaz a szolgaltatastol-
szolgéltatasig) fokozottabb hasznalatat.

3.3 A nem személyes adatok hordozhatdsaganak fontossaga

A nem személyes adatok hordozhatdsaga nagy innovacids potencialt jelent az eddig nagy szdzalékban
kiaknazatlan ipari adatok megszerzése, megosztasa és strukturdlt kiértékelése révén. lpari adatok
alatt értenddk az egyes iparagakkal, példdul a kis- és nagykereskedelemben, ICT iparban,
energetikdban vagy mez6gazdasdgban létrehozott informacidk: a gépek altal generdlt adatok, gyartasi
és ellatasi lancok mikodését leird, termelékenységre vonatkozo adatok, stb.. Az — egyelGre targyalas
alatt levé — EU Data Act tartalmazza az ezen adatok megoszthatdsagara vonatkozé szabalyokat. Az EU
Data Act deklardlt célja a versenyképes és fair adatgazdasag érdekében az adatmegosztas
el6émozditasa harom teriileten: i) a fogyasztdi szolgdltatasok hasznalata soran generalt adatok
megosztdsa az szolgaltatas felhasznadldjaval szaméara (B2C adatmegosztds), ii) az adatok
adattulajdonosok altali ataddsa az adatatvevék szamara (B2B adatmegosztas), iii) valamint az adatok
adattulajdonosok altali, rendkivili sziikséglet alapjan valé rendelkezésre bocsatasara kormanyzati
szervezetek szamdra, kézérdek( feladatuk ellatasa érdekében (B2G adatmegosztas).

A javaslat kilondésen a B2G viszonylabban jelent6sek, tekintettel arra, hogy a vallalatok és a
kormanyzat (itt: szélesebb értelemben a kézfeladatot ellato szervek) kozotti adatmegosztas teriiletén
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sok adatszolgdltato, aki relevans adatokkal rendelkezik, multinacionalis vallalat. Ez adja az egységes
uniods szabdlyozas alapjat. Ugyan esetleges jov6beni részletszabdlyok megalkotdsa tagallami szinten is
megvaldsithatd, keriilendé a nemzeti szabalyok elfogadasabdl ered6 széttoredezettség, amely a
tranzakcids koltségek névekedéséhez és az atldthatdsag hianydhoz vezethet.

A bevezet6ben lathattuk, hogy az adatalapu gazdasag korantsem szamit mar EU-s szinten
szabalyozatlan teriletnek. Ezért — noha a Data Act deklardlt célja Gdvozlend6 — rendkivili kihivast
jelent jelent majd majd az 0sszhang megteremtése a részletszabalyokban a DSA, a DMA, az Al
rendelet, a Data Governance Act (DGA), a GDPR, az elektronikus bizonyitékokra vonatkozd (e-
evidence) 2018-as rendelet, az e-Privacy tervezet és a felhGszolgaltatékra vonatkozd jogszabalyok
kozott — nem is emlitve a Privacy Shield egyezmény transzatlanti ujratargyaldsat. A tagallami
adatvédelmi hivatalokat toémorit6é Eurdpai Adatvédelmi Testiilet (European Data Protection Board,
EDPB) a kézelmultban mar figyelmeztetett arra, hogy az olyan jogszabalyok, mint példaul a DGA vagy
a Data Act aldashatja a mar hatélyos adatvédelmi szabélyok alkalmazasat.®

Hazai viszonylatban el6remutatdnak tekintjiik a nemzeti adatvagyonrdl sz616 2021. évi térvényt, amely

meghatdrozza a kézadatok megosztasanak alapvetd kereteit, azaz az adatokhoz valé hozzaférés és
tdjékoztatasi egyes feltételeit. Erdemes lehet megvizsgalni ennek mentén, hogy mely tovabbi
terlletekre terjeszthetGek ki az adatok megosztasanak szabalyai.

4. A felhobarat okoszisztéma kiépitése

4.1 A felh6technoldgiak gazdasagi el6nyei és mai elterjedtségiik

A bevezet6ben emlitésre kerllt, hogy a felh&technoldgia lehetévé teszi, hogy a szamitdstechnikat
szolgaltatasként kezeljiik: méretezhet6, skaldzhatd, hogy pontosan megfeleljen a felhaszndld
igényeinek, barhol hozzaférhet6, és naprakész a legujabb technoldgidkkal. A helyszini
szamitastechnikardl (on-prem) a felh&re vald atallas segithet a vallalkozasoknak kihaszndlni az igény
szerinti szolgaltatdsokat és a sokkal nagyobb méretgazdasagossagot kinal anélkil, hogy sajat draga
szerverparkot kellene épiteniiik. A multban a nagyvallalatokat gyakran hatékonynak, de lassan
mozgdnak tekintették, mig a kis cégek agilisak voltak, de mindent Ujra kellett épitenilik. A felhé sok
ilyen kilonbséget eltliintet, lehet6vé téve, hogy a nagyvallalatok megtartsak egy indulé vallalkozas
rugalmassagat, az induld vallalkozasok pedig ugyanazt a szamitasi teljesitményt és magas szintl
biztonsagot élvezzék, mint a vilag legnagyobb technoldgiai vallalatai. A felhd csokkenti a kisérletezés,
innovacio rizikdjat is, mert Ujdonsagok kiprobdalasahoz nem kell Uj IT infrastrukturaba és szamitasi
megoldasokba beruhdazni, csak igény szerint hasznalni a felh6kapacitast és szolgdltatasokat, ahogy arra
egy adott projekthez szlikség van.

8 European Data Protection Board Statement on the Digital Services Package and Data Strategy, 18 November
2021.
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Eurdpai helyzetkép: 2021-ben az unids véllalkozasok 42%-a hasznalt szamitasi felh6t, ez 6 %-os
névekedés 2020-hoz képest (36%), és tébb mint kétszerese a 2016-os ardnynak (19%).° Bar az internet-
hozzaféréssel rendelkezé cégek ardanya hasonléan magas szinten volt az EU-tagallamokban, a felh6
haszndlata mégis jelent8s eltéréseket mutatott: legmagasabb Svédorszdgban és Finnorszagban (75%),
valamint Hollandidban és Danidban (65), legalacsonyabb Bulgéaridban (13%) és Romanidban (14%).
Magyarorszag 24. helyen all (26%) — mig az EU atlag 42%. Az eurépai vallalkozasok nagy tobbsége a
felhGalapu levelezGrendszert haszndl (79%), kétharmaduk a fajlok tarolasara (68%) és irodai
szoftverekhez is (61%), tobb mint fellik pedig biztonsagi szoftverekhez (59%). Ezen vallalatok a felhét
hasznaltak a fejlettebb végfelhasznaldi szoftveralkalmazasok elérésére (pénzigyi/szamviteli: 48%, CRM:
27%, er6forras-tervezés: 24%). A legkifinomultabb felh&szolgaltatasok koziil a vallalkozasok tébb mint
fele (59%) biztonsagi szoftveralkalmazast hasznalt, 47%-a felh6ben tarolta a vallalat adatbazisait, és
egyotode (21%) végzett alkalmazasfejlesztést és tesztelést.

A felhGalapu szamitastechnika elGsegiti és felgyorsitja azt a digitdlis transzformaciét, melynek
sziikségessége aldl egyetlen iparag sem kivétel. A felh6 haszndlata a koltséghatékonysdg mellett
csokkenti az informatikai rendszerek energiafelhaszndlasat, és igy javitja a fenntarthatdsagot. A
felh6technoldgidk pénzligyi elényei (mind nemzetgazdasagi, mind vallalati szinten) jél dokumentaltak,
és pl. az alabbi tanulmanyokban is részletesen fellelhetGek:

- A Deloitte az Eurdpai Bizottsag megbizasabdl készitett felmérése szerint a felh§ alkalmazasa a
teljes IT-koltséget 20-50%-kal csokkentette (Deloitte, 2016)

- A McKinsey el6rejelzése szerint a felh6 elényei 2030-ra tébb mint 1 trillié dollart termelhetnek
a vilaggazdasag szamara (McKinsey Global, 2021)

- A felhdszolgaltatasokra forditott koltség tobbszorosen megtériil az azt felhaszndald véllalatok
szamadra (a Public First 2020-as brit felmérése szerint ez a megtériilés kétszeres, az ligyfelek

fels6 10%-a esetében pedig tizszeres. A Deloitte hasonld, észak-amerikai piacra vonatkozd

felmérése szerint 2,5-szeres, azaz minden felhére koltott dollar nettd 2,5 dollar bevételt tesz
lehetdvé).

4.2 A cloud-first felhGstratégia fontossaga és lehetséges eszkozei

A felh6hasznalat mértéke a vdllalatok kozott azonban Magyarorszagon jelentésen elmarad az EU
atlagtdl, és nagyon egyenetlenil oszlik meg az orszagon beliil is. A hazai kormanyzati szervek pedig a
felh6technoldgiat és szolgaltatasokat az ,on-prem” kormanyzati felhnén (KOF) keresztil alkalmazzak.
Meggy6z8désiink, hogy a felhGtechnoldgidk elterjedése altal kindlt érték- és fejlédési potencidl tul
nagy ahhoz, hogy ne ragadjuk meg az abban rejl6 lehet6ségeket. Ennek hidnya a tovabbi

versenyképességi lemaradashoz vezet.

A magyarorszagi hasznalat felgyorsitasa érdekében javasoljuk a déntéshozoi elkételez6dést a felhé
bevezetése mellett, mert ez alapveté fontossagl az orszagos transzformdacidhoz. A politikai
dontéshozdknak szdmos eszkoz all rendelkezésére a felh6 alkalmazdsanak tdmogatdsara: a kedvezé

% Cloud computing used by 42% of enterprises. Forras: Eurostat, 2021
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jogszabalyi kérnyezet kialakitasa, a finanszirozas megkonnyitése, vagy valamint példamutathatas a
kozszféra intézményeivel. A felhGalapu atalakitds kinalta lehet6ség kiakndzasahoz szikséges a
kozszféra szereplSinek megismertetése a felhG értékteremts erejével példaul gyorsabb innovacio és
koltségoptimalizalds révén. Ennek eredményeként javasoljuk fejlett felhdstratégia elkészitését (mely
a képességek és készségek megszerzését is feltérképezi) és kovetkezetes végrehajtasat.

A vilag szdmos orszagaban (pl. Egyesiilt Allamok, Fiilop-szigetek, Bahrein, Chile, Argentina, Kanada, Uj-
Zéland, Ausztrélia, Szingapur) ezen belil az Eurépaban (pl. Egyesiilt Kiralysag, Esztorszag, Belgium,
Gorogorszag, Csehorszag, Olaszorszag) ,cloud first” kormanyzati iranyelveket (a tovabbiakban: ,CFP”)
vezettek be a fokozott agilitas, megbizhatdsag, biztonsdg és innovacid, valamint a kormanyzati szervek
hatékony kiszolgdlasa érdekében.

Py

Cloud First Policy-t, amely alapjan a kormanyzati szerveknek a nyilvanos felh6megoldasokat kell

elsdsorban igénybe vennilik egyéb megoldasokkal szemben. A stratégia kotelezé volt a kdzponti
kormanyzatnak, és erdsen ajanlott a szélesebb kozszféra szdmdra. Az Egyesiilt Kirdlysag létrehozta a
piaci szolgaltatokkal kotott keretmegdllapoddasok alapjan egy olyan egy digitdlis piacteret hozott létre
(an. G-Cloud-ot), ahol az allami szervek igényeik szerint szerezhetik be a szilikséges felhGalapu
szolgdltatasokat. A G-Cloudban félévente csatlakozhattak Uj szolgdltaték a jovahagyott szallitdk
listdjdhoz. Ez a dinamikus megoldds lehet6vé tette, hogy a beszerzések tobb mint fele kisebb
vallalkozdsokhoz keriljon (tobb mint évi 1 millidard angol font értékben) ami hatalmas névekedést
jelentett tobb mint ezer kisebb innovativ vallalat szdmadara, mert azok egyenl6 feltételek mellett
versenyezhettek a nagyobbakkal. Ezzel Gj munkahelyek jottek |étre, n6tt az addbevétel, és — a brit
szamvevdszék szerint — minden G-Cloudon kolt6tt 1 font legaldbb ugyanannyi megtakaritdst hozott.

A késGbbiekben bevezetett Uj kdzbeszerzési mechanizmusok (pl. Digital Outcomes and Specialists

Framework) tovabb csdkkentették az innovativ vallalkozasok belépési korlatait, ami a nagy és kicsi
vallalkozdsok sokszin(ibb és fenntarthatdbb ellatdsi ldncat eredményezve. Ily médon a kormanyzat
jelent@s szerepet jatszott az Egyesilt Kirdlysag digitalis gazdasaganak névekedésében, amely a gazdasag
egészének korilbellil 15%-at adja. Az eltelt években a hasonlé megoldasok a visegradi orszagokban is
megjelentek: Lengyelorszag is bevezetésre keriiltek felhébarat kbzbeszerzési rendszerek.

Egy CFP fontos eleme egy modern adatosztalyozasi vagy adatklasszifikacids rendszer kialakitasa,
amely egyben a kiberbiztonsagi kockazatkezelés alapja. Ez a kockazatkezelés napjainkban kritikus
fontossagu, hiszen barmely rendszer, amely kdzvetleniil vagy kdzvetve kapcsolddik az internethez,
potencialis tdmadasi felllet — flggetleniil annak fizikai elhelyezkedésétél. Ahogy a technoldgia
folyamatosan fejlédik, és megvaltoztatja a felhasznaldk fenyegetettségét, az dllami dontéshozdknak
érdemes folyamatosan Ujraértékelnitik és modelleznilik adatkezelési és adatvédelmi stratégidjukat,
valamint kockazatt(ir6 képességiiket.

III

Az adatkezelés kordbbi, un. ,full stack control” modelljét az elmult évtizedben két tényez6 zavarta
meg. Egyrészt a legtobb tdmadas mar tavolrdl érkezik, az adatok fizikai helyének nincs vagy alig van
hatdsa az interneten keresztil terjedé tamadasokra. Mdsrészt a bennfentes fenyegetések kockazata

megnétt: a jelentGsebb adatkompromittalédasok tulnyomo tobbsége vagy nem szandékos emberi
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hibak, vagy az adatokhoz hozzaférési joggal rendelkez6 személyek rosszindulati magatartdsa miatt
kovetkezik be.

Az adatok fizikai helyének nincs hatdsa a fent felsorolt tényezSkre. A jogsértések nem igényelnek
fizikai hozzaférést a szerverhez, ehelyett kihaszndljak a hatékony logikai-biztonsagi ellenérzések
hidnyat. A védelem, az észlelés, a valaszadas és a helyreallitas legjobb mechanizmusait ma az un.
,hyperscale” piaci szolgdltatdk altal kinalt biztonsdgi, titkositasi megolddsok hasznalata nydjtja az
automatizalt megoldasok révén.

Az adatbiztonsdgi kovetelmények az adatosztdlyozas szintjétél figgden eltéréek lehetnek. Javasoljuk,
hogy a CFP kidolgozasa soran a kormanyzati szervek konzultdljanak a felhészolgaltatdkkal arrél, hogy
a felh6technoldgia hogyan tdmogatja az adatok kiilonb6z6 szintl besorolasat (pl. a végpontok kdzotti
titkositas legfejlettebb megolddsainak ismerete sokat segithet a felhd el6nyeinek realizalasa
érdekében). Egy modern, felhébarat adatklasszifikacio biztositja a kormanyzati informacidk fokozott
védelmét és segitséget nyUjt a megalapozottabb dontések megsziiletéséhez a kormanyzati adatokhoz
valé hozzaférés, tarolas és tovabbitds tekintetében. Az adatok osztdlyozasa tisztdzza a kiilonb6z6 szintd
adatok védelméhez sziikséges biztositékokat, szabvanyositja a hozzaférést és csokkenti a koltségeket.
Lehet6vé teszi tovabba, hogy az Uzleti és kdzszféra szerepl6i jobban tudjak hasznalni és kezelni a
megfelel6en mingsitett adatokat.

Ujra a brit példdval élve: az orszagban 2014-ben egy haromszint(i adatklasszifikdcids rendszer keriilt

bevezetésre: i) hivatalos, ii) titkos és iii) szigoruan titkos. Az Egyesiilt Kirdlysag kormanya az altala kezelt
adatoknak kb. 90%-t a hivatalos kategdridba sorolta, és megdllapitotta, hogy megbizhaté
felhGszolgdltatok hasznalata megfelelé ezen adatokkal végzett munkaterhelések futtatasakor. Ez a
felh6kdzpontu brit megkozelités — melynek alapjat az Egyesiilt Kirdlysag Nemzeti Kiberbiztonsagi
Koézpontjanak (NCSC) Felhébiztonsagi alapelvei adjak — sikeresnek bizonyult, mert a legujabb

technoldgidk felhasznalasat egyszerlen és koltséghatékonyan biztositotta, sziikségtelen terheket véve
le a az egyes kormanyzati szervekrdl vallardl.

4.3 Az adatlokalizacios kotelezettségek koltségei

Az el6z8ekben lattuk, hogy a megfelel6 adatklasszifikacios rendszerre épiil§ és kovetkezetesen
alkalmazott kiberbiztonsagi kockdzatkezelés esetén az adatok fizikai helyének nincs hatdsa a
biztonsagra. A felhGalapu szolgaltatasok koré épulé Okoszisztéma egyik kiemelt kérdése azonban
szerte Eurdpaban a tagallami szabdlyozas elhelyezkedése az adatok szabad dramldsa és a biztonsagi
vagy szuverenitasi megfontoldsokbdl megalkotott adatlokalizacios kotelezettségek mint két végpont
kozott. Magyarorszag ebbdl a szempontbdl a spektrum szigoribb megkozelitését koveti. Az
adatbiztonsag és az adatok feletti kontroll megé6rzésének ilyen mddja azonban szamos jelentGs
gazdasagi és tarsadalmi koltségekkel jar, de megvaldsithatdsagi kérdéseket is felvet. Az adatok
lokalizaldsa jelent6s koltségeket ré a kdvetelmények betartasara kotelezettekre. Ennek oka lehet a
helyi foglalkoztatds és az infrastrukturalis beruhazasok koltségei, a szervezeten belil alkalmazott IT-
megoldasoktdl valé eltérés, ezdltal a rendszer ellenalléképességének, reziliencidjanak csdkkenése és a
jogi bizonytalansdag, amely az adatlokalizacios kovetelmények terjedelmének és alkalmazasanak
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kiszdmithatatlansaga. Ezek a tébbletkdltségek gyakran a fogyasztdkra harulnak.’® Ehhez hozzdadhaték
azok a koltségek, amelyek abbél eredhetnek, hogy a gazdasagi szereplSket eltantoritjak attol, hogy egy
adott joghatdsag teriiletén tevékenykedjenek, tovabba az ebbdl fakadd addkiesés — s a tarsadalmi
koltségei annak, hogy a lakossag egy értékes szolgaltatastdl esik el. A gazdasagi koltségeken tul az
adatlokalizacié megvaldsithatdsagi kérdéseket is felvet, mert az adatlokalizacidra vonatkozé barmely
kovetelmény feltételezi, hogy az adatkezel6 meg tudja hatdrozni az ellen6rzése alatt allé adatok
foldrajzi helyét. Ez azonban nem minden esetben megoldhatd, példaul a kifejezetten adatbiztonsagi
célbdl alkalmazott “megosztasos tarolds” esetén.

Ezért javasoljuk tartjuk az adatlokalizaciés kotelezettségek tobbszempontu és ardnyossag alapu
enyhitését az emlitett adatklasszifikacids rendszer alapjan. Ennek sordn figyelembe vehet6ek olyan
szempontok, mint példaul az adatok érzékenysége (pl. egészségligyi adat), az adatkezel6 minGsége (pl.
kozszféraba tartozo adatgazda), az adatkezelés célja, vagy az intézkedések kozvetlen és kdzvetett,
hazai és nemzetkdzi hatasai.

4.5 A felh6hoz kapcsolddo szakértelem és human készségek

A digitalis készségek fejlesztését a Digitalis Osszefogas Kialtvanyanak elsé pillére kiemelten targyalja,
de roviden rogziteni szikséges itt is, hogy a human készségek kritikus fontossaguak a
felhGszolgaltatasok teriiletén is. Egy adott eszkdzzel vagy rendszerrel vald felkésziiletlen munkavégzés
akadalya lehet az adatbiztonsdg vagy az adathordozhatdsag megvaldsulasanak még akkor is, ha az
adott eszkdz vagy technoldgia erre képesek lenne. Példaul a nyilt forraskédu platformok egyik elénye,
hogy a rajtuk elsajatitott készségek konnyen atvihet6ek a masik hasonld platformra — azaz ha minél
tobb termék épil nyilt kddra, annal tobb ember lesz, aki tudja, hogyan kell ezeket hasznalni. J6 iparagi
példa erre a Kubernetes nyilt forraskddu konténeralapu alkalmazdaskezelS szoftver, amelyet mara az
Osszes jelentGs felhGszolgaltatd atvett, és ami nagyban javitja a hordozhatdsagot.

A digitdlis, és azon belil a felh6vel kapcsolatos ismeretek és szakértelem fejlesztése fontos a
kozszféraban is, ahol a kordbbi technolédgiai O6rokség kezelésére, a biztonsagi megolddsok
korszer(sitésére és megerdsitésére, valamint a novekedést és innovacidt 0sztonzé kozbeszerzési
reformok bevezetésére célszer(i koncentralni. Ennek kiindulépontja lehet az operativ kormanyzati
vezet6k képzése a digitalis atalakulds altal generalt mikodésbeli, Gizleti, stb. valtozasokrol.

10 European Centre for International Political Economy (ECIPE), The cost of data localisation, No. 3/2014.

11 A megosztasos tarolas soran soran egy adatbazis-tabla sorait kilén-kilon tartjak a vildg kilénbdz8 pontjain
|évé szervereken —igy minden egyes particio egy "darab", amely elegend adatot biztosit a miikédéshez, de nem
elegendd ahhoz, hogy egy személyt Gjra azonositani lehessen.

72


https://kubernetes.io/docs/concepts/overview/what-is-kubernetes/
https://www.aicasia.org/wp-content/uploads/2017/06/OCC32014__1.pdf

4.6 A felh6ben lév6 adatokhoz valé kormanyzati hozzaférés rendezése

A felh6ben tarolt digitalis adatok blnildézésben vald szerephez jutdsa 6ta megoldatlan konfliktus all
fenn egyik oldalon a bilnild6z6 és rendvédelmi szervek (akik orszaghatarokon atnyuld
adathozzaférésre tartanak igényt), masik oldalon pedig az adatvédelmi szervezetek és hatdsagok
kozott (akik az adott orszagban taldlhatd személyes vagy Uzleti adatokat kivanjak védeni). Ez a jogi és
idénként politikai érdekiitkozés komoly bizonytalansdgot szil a felh6technoldgidk lzleti felhasznaloi
és szolgaltatdi szamara egyarant. A nagy felhdszolgdltatdsok Ugyfelei amiatt aggddnak, hogy egy
kiilfoldi orszadg jogszabdlyain alapulé adatdtadasi kérelem potencialisan az 6 bizalmas adataikat is
tartalmazhatja, mig a szolgdltatok a felhével szembeni Uzleti bizalom romldsaval szembesiilnek.
Osszességben pedig a felhStechnoldgidk altal kinalt Gzleti és gazdasagi versenyképességi elényok
érvényesiilése korlatozddik, noha a jelen helyzetben szdmos felhszolgaltatd a lehets legkorszerlbb
technoldgiat épiti be a felhGszolgdltatdsaiba azért, hogy a nem személyes és a személyes adatok
védelmét egyardnt biztositsak.

Az Eurdpai Unié és az Egyesiilt Allamok kozotti vita GDPR és az USA CLOUD Act ilyen (itkozésérdl széles
korben ismert (noha nem mentes félreértésektél sem). Ez jelent8s részben hozzajarult az EU és az USA
kozotti adataramlasok jogi alapjdul szolgald Privacy Shield egyezmény bukadsahoz, amikor azt az
Eurdpai Unid Birdsaga 2020-ban hatdlyon kivil helyezte.

A jelent6s jogbizonytalansag miatt hatarozottan lidvozéljiik, hogy Biden amerikai elndk és Ursula von
der Leyen, az Eurdpai Bizottsdg elndke elvi megegyezést jelentett be a Privacy Shield adataramlasi
egyezmény megujitdsardl 2022. marcius 25-én. A hazai digitalis ipar érdeke is, hogy az USA és EU
kozotti adatdramldsokkal kapcsolatos bizonytalan idészak lezaruljon, s javasoljuk a targyaldsok
tdmogatasat a magyar dontéshozd szdmdra. A magas szint{ politikai megegyezés igen biztaté jel de
tekintve, hogy a tényleges megallapodds jogi megszovegezése még csak ezutdn kezdédik, egy Ujabb
biztonsdgos adattovabbitdst lehetbvé tévé megallapodas elfogaddsa még messze van.t?

5. Dontéshozoi javaslatok

A jov6ben a fent targyaltak részletes, piaci szerepl6kkel végzett konzultacidkkal, hatastanulmanyokkal
megtamogatott vizsgalatat javasoljuk, majd konkrét cselekvési tervek kidolgozasat. Ezek kialakitasakor
javasoljuk az aldbbiak megfontolasat:

5.1 Az adatgazdasag fejlesztése érdekében

® az adat jol lehatdrolt definicidja és a hozza kapcsolddd fogalomrendszer tisztazasa

® egyértelmd szabalyok megalkotdsa a maganszektorban keletkezd, nem személyes adatokra,
beleértve az 6sszhang megteremtését az egyre ndvekvs unids szabalyrendszerben;

12 Ennek megsziiletéséig a GDPR 46. cikk (1) bekezdés c) pontja szerinti altalanos adattovabbitasi feltételek
(standard contractual clauses, SCC) szolgalnak elsédleges adattovabbitasi mechanizmusként.
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® az adatvédelem és az adatbiztonsdg kozotti egyensuly folyamatos kialakitasa, elsésorban az
ipardg altal kialakitott szabvanyok 6sztonzésével;

e aszemélyes adatok konny( hordozhatésdgdnak tdmogatasa;
e afelh6ben lév6 adatokhoz vald kormdanyzati hozzaférés megnyugtatod rendezése;

e transzparencia novelése, ideértve az egyes jogosultak tdjékoztatdsat, B2B és B2G viszonyban
az adatokhoz valé hozzaférés feltételeinek nyilt és kovetkezetes kialakitasat;

e tdrsadalmitudatossagnovelés: a lakossag digitalis irastuddsanak és a digitdlis eszk6zok tudatos
hasznalatanak a serkentését.

5.3 A felh6barat 6koszisztéma kiépitése érdekében

® a kormdnyzati ,,cloud-first” politika kidolgozasa és modern, a kiberbiztonsagi kockazatkezelés
alapjat biztositd adatklasszifikacios rendszer kialakitasa;

o felh6konform kozbeszerzési mechanizmus bevezetése, és mindezek alapjan egy hibrid-felhé
(publikus és kormanyzati on-premise) kialakitdsa, mely biztositja a kormanyzati igények
innovativ, koltséghatékony kiszolgdlasat a legfejletteb piaci technolégiai megolddsok
biztositasaval;

e a kozszférdban a felh6szolgdltatasok igénybevételének elémozditdsa public-private
partnership (PPP) megallapodasok révén (pl. az egészségligyben) az adllami és a maganszektor
céljainak, er6forrdsainak és kockazatainak megosztasaval;

® nemzeti vagy regionalis (pl. V4) felhGalapu technikai tdmogatas startupoknak és KKV-nek,
biztositandd az innovativ megoldasokhoz sziikséges alapvet6 feltételeket olyan vallalkozasok
szamara, akiknek ez 6nerébdl akadalyt jelentene;

e felhGszolgdltatasok igénybevétele esetén a szerzGi jogdij-mentesség fenntartdsa, a magancélu
masoldsra vonatkozd kivételek értelmében.
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1. Bevezetés

1.1  Mit értiink innovacio alatt?

Az innovacid egy kreativ 6tletbdl sziilets folyamatot jelol, amely megvaldsitja az 6tletet. Az innovacio
elméleti alapjai legel6sz6r 1934-ben Schumpeter tanulmanyaban jelentek meg. Ennek nyoman ma a
kovetkez6 tipusait kilénboztetjik meg: Uj termék bevezetése, Uj gyartasi mod bevezetése, Uj piac
megnyitasa, Uj nyersanyag- vagy félkész termék-forrds megszerzése, iparagi atszervezés. A
kreativitastél annyiban kilonbozik, hogy olyan folyamatot jell, amelynek egyik elsé dllomasa maga a
kreativitds, vagyis az alkotderd, Uj Otlet, elképzelés, koncepcié, amely alapja lehet minden
fejlesztésnek. A kreativitas (példaul feltalaloi 6tlet) akkor valik innovaciévd, ha meg is valdsul (a feltalalt
dolog, eszkéz gyartdsa megindul), vagyis ha az otletet, elképzelést végil a napi gyakorlatban is
alkalmazzdk, ha tehat a kreativitas innovativ produktumma valik.

A Magyar Innovacios Szovetség értelmezése szerint (https://www.innovacio.hu/1g_hu.php) “A tudas
|étrehozdsa, hasznositasa és diffluzidja a gazdasdgi névekedés, a fejlesztés és az egészséges nemzeti
|étezés egyik alapeleme, ezért kbzponti kérdés az innovacid jobb mérésének az igénye. Utdbbi id6ben
az innovacid természete és megjelenése megvaltozott, igy sziikségessé valt az is, hogy az innovacids
folyamatot méré indikatorok jobban tikrozzék ezeket a valtozdsokat, és az innovacid-politika alkotdi
szamara az elemzés megfelelS eszkozeiként szolgaljanak.”

Az 1980-as és 90-es évek elején tobb ehhez kapcsolédd elemzést végeztek, melyek eredményeként
1992-ben megsziiletett az Oslo kézikonyv elsé kiaddsa, amely magdban foglalta az ezzel 6sszefliggd
fogalmi készletet és eszkdztdrat. A kézikonyvet azéta tobb alkalommal is Ujragondoltdk, a 3. kiadastdl
kezdve az OECD-vel egylttm(ikodésben torténik a tartalom feliilvizsgalata. Jelenleg a 4. kiadasa van
forgalomban, amely az NKFIH weboldalarél is letolthets, az ebben szerepl6 definicé alapjan az
innovacio “egy uj, vagy egy jelentdsen javitott termék (dru vagy szolgdltatds), vagy eljdrds, egy uj marketing
mddszer, vagy az uj szervezeti modszer az lizleti gyakorlatban, munkahelyi szervezetben vagy a kiils6
kapcsolatokban.”

Az els6 kiadds definicidja sokkal szlikebben érzelmezte a kifejezést, az ugyanis eleinte kifejezetten csak a
gyaripari technoldgiai termékekre és eljarasokra vonatkozott. A kézikonyv masodik kiadasa terjesztette ki a
vizsgalodast a szolgaltatd szektorra is, majd a harmadik kiadas volt az, amelyben megjelent a mostanihoz
hasonld, szélesebb kord definicid, amely egyfel6l nem tartalmazta a technoldgiai sz6t, masfel6l pedig
magaban foglalja a marketing-innovacidt és a szervezési-szervezeti innovaciot.

Ennek okaként a Magyar Innovdcids Szovetség azt jeldlte meg, hogy ily mddon az innovacidé definicidja
nyitottabba valik a az alacsonyabb K+F intenzitasu cégek és a szolgaltatd szektor befogadasara.
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1.2 Munkamoddszer

A vitaanyag alapjaul a hazai innovacios terileten tevékenyked6 szereplGkkel (egyetemi, nagyvallalati,
kormanyzati és startup) készilt interjuk szolgaltak, amelyekben szamtalan érdekes gondolat hangzott
el - ezek alapjan jartunk utana bizonyos tényadatoknak, majd alakitottuk ki azt a szakmai allaspontot,
amelyet jelen anyag is tartalmaz.

2. Helyzetelemzés

2.1 Altaldnos 6sszefoglald, Magyarorszag helye a nemzetkdzi innovacids ranglistan

Magyarorszag jelenleg a sereghajtdk kozott van az innovacid teriletén az EU tagallamok kozott. Az
Eurdpai Unio éves innovacids jelentése, a European Innovation Scoreboard alapjan 2021-ben hazank a
22. helyen allt az EU 27-ek kozil az innovacids teriileten, ezzel az utolsd, feltérekvé innovatorok
kategéridba kerilve Romania, Bulgaria, Litvania, Lengyelorszag, Szlovakia és Horvatorszag mellett.
Magyarorszag pozicidja az innovacids ranglistdkon Iényegében hosszu évek éta valtozatlan, mérhet6
adatokban az elmult években nem tortént jelentds valtozas, a 2014-es bazisévhez viszonyitva is csak
minimalis a fejl6dés, mikézben a lenti dbran kék oszloppal jeldél EU-s atlagtdl is jelent6s az
elmaradasunk.
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Az EU altal vizsgalt tobb tucat mutatészambdl mind6ssze harom terileten szerepelt j6l Magyarorszag
az EU tagallamok kozotti 6sszehasonlitdsban, ezek pedig a kilféldi doktorandusz hallgatdk aranya a
felsGoktatdsban, a kézepes és high tech javak exportja, valamint a kormanyzati K+F tdmogatasok
mértéke. Ez utébbi nyilvanvaléan egy fontos és a kés6bbi fejlédést nagy mértékben el6mozditd
mutatdészamnak tlinik, am mint késébb [atni fogjuk, egyes vélemények szerint a kormanyzati
tdmogatas nem a katalizatora, hanem épp a kerékkotGje a szamottevé javulasnak, illetve a
tdmogatasok terén komoly strukturdlis atalakitasokra lenne sziikség, nem érdemes egy rosszul
mkodd rendszerbe tovabbi pénzeket dnteni. Mondjdk ezt a megkérdezett piaci szereplék annak
ellenére is, hogy a kutatas-fejlesztésre forditott koltés a GDP aranydban Magyarorszagon 1,4%, ami
messze elmarad az EU-s 3%-os javaslattol.

A kedvezStlen Union belili pozicié ellenére a megkérdezett, a hazai innovaciés ©koszisztémara
kiilonbo6z6 nézépontokbdl ralatd szakérték tobbsége azért bizakodd, kedvezé tendencidkat latnak a
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teriileten. Abban egyetértenek az érintettek, hogy az elérhet6 K+F forrdsok elegend&ek, az innovacid
hidnydnak oka a legtobbszor nem a pénzhidny, a sikertelenség oka inkdbb az innovacids szandék
hidnydban, human eréforras problémakban, illetve a tuddsmegosztds és az egylittm(ikodés hidanydban
keresendd. Kilonosen igaz ez a kkv szektorra, amely gyakorlatilag kiszorul az innovacios
Okoszisztémabal.

Jellemz6je még a magyar innovacids helyzetnek az az egész Eurdpara is jellemzd allapot, amelyet
eurdpai paradoxonnak is neveznek. Eszerint Eurdpa, illetve hazank is, erés a kutatdsban, tudomanyos
felfedezésekben, am mds régidkkal 6sszehasonlitva gyengébb abban, hogy ezeket a felfedezéseket
lzletileg hasznositsa, eladhatd termékké konvertalja Azaz hidba a jé alap, nincs kulturaja annak, hogy
ezekbdl lGzletet csinaljunk, nem elég erds a startup 0koszisztéma. Bizonyos esetekben, ilyen példaul a
szoftverek szabadalmaztatdsa, a jogszabalyi hattér sem megfelelS. Ez pedig versenyhatranyt jelent
Eurdépa szdmara elsGsorban az USA-val, illetve Azsidval szemben.

2.2 A hazai innovacids szintér legfontosabb szereplGi és helyzetik

2.2.1. Allam, kormanyzat

A kiadltvany jelen fejezetének irasa id6pontjaban még nem allt fel Magyarorszag uj kormanya, igy ebben
a bekezdésben a 2018-2022 kozotti kormanyzati ciklusban mikod6é kormanyzati strukturat tudjuk
bemutatni.

A hazai innovacié fejlesztése az Innovacids és Technoldgiai Minisztérium (ITM) feladata, amelynek élén
Dr. Palkovics Laszld, innovacids és technoldgiai miniszter all. Az ITM iranyitdsa és felligyelete alatt tobb
mads mellett két, az innovacids 6koszisztémaban jelentds hivatal dll, a Nemzeti Kutatdsi, Fejlesztési és
Innovdcios Hivatal (NKFIH), valamint a Szellemi Tulajdon Nemzeti Hivatala.

Az NKFIH I3tja el a hazai kutatas-fejlesztés és innovacids kdzfinanszirozasu tdmogatasaval kapcsolatos
feladatokat, vagyis a hazai, valamint az unids KFl palydzatok lebonyolitasaért felelds koltségvetési
szerv. Az NKFIH ala tartozd, de kiilonallé cég az Express Innovation Agency (XIA), amely a Hungarian
Startup University Program (HSUP) lebonyolitdja. A HSUP az orszag elsé egységes felsGoktatasi startup
programja, amely 6sszefogja az innovacios 6koszisztéma minden szerepl§jét a befektet6ktdl kezdve az
egyetemeken, vdllalkozékon at a szakmai szervezetekig. Pénzt nem, de mentoralast és lehet&séget
biztosit a programban résztvevéknek.

Az SZTNH hazai IPO-ként (intellectual property office) a szellemi tulajdon védelméért, ezen belil az
iparjogvédelemért felelGs hivatal, amely a jogvédelem mellett kutatdsi, jogszabaly-el6készitési és
ismeretterjesztési feladatokat is ellat.

Az dllam az ugynevezett Triple Helix Modellben, az innovacio tébbi szereplGjével egylittmkodve
erdsiti azinnovaciét ugy, hogy kilonféle szintereket hoz létre a szerepl6k szdmdra az innovacids kultura
erfsitésére. Ezek a szinterek lehetnek virtualisak, mint a Terileti Innovaciés Platformok, illetve
fizikaiak, mint a Nemzeti Laboratériumok vagy a most létesll6 Science Parkok.
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2.2.2. Egyetemek, kutatointézetek

Magyarorszagon koriilbeliil féltucat fels6oktatasi intézményben zajlik szinvonalas muszaki képzés,
egyetemi részr6l ezek tekinthet6k az innovdcié sarokkdveinek, bar természetesen az innovacié
ugyanugy jelen van példaul az agrar- vagy az orvosi képzésben is. Ma mar nem az a cél az egyetemeken,
hogy valami Ujdonsagot fedezzenek fel, sokkal inkdbb az, hogy - a kés6bbi innovativ megolddsoknak
megagyaz6 alapkutatasok mellett - piaci alapokon szinvonalas kutatasi szolgaltatdst tudjanak nyujtani,
jellemz6en nagyvallalatok K+F részlegei szamara. Ezeknek a vallalati-egyetemi egylttm(ikdodéseknek
négy szintje mikodik, amelyek parhuzamosan, egymasra éplilve vannak jelen. Az elsé szint a vallalatok
altal biztositott szakmai gyakorlati lehet6ség. A mdasodik szint az a gyakorlat, amikor a vdllalat kijel6l
egy kutatasi témat, ehhez kiils6 konzulenst is biztosit, a hallgatok pedig ezeken a témdkon dolgoznak
tobb szemeszteren keresztiil. A harmadik a kdz6s kutatds, mérés, a negyedik szint pedig ezen kdzos
kutatasok sorozata, amely altal Iétrejonnek a vallalatok altal tdmogatott egyetemi laborok.

A nagyvallalati egylittm(kodések mellett jellemz6ek az eurdpai szintl, tobb hasonld profilu egyetemet
tomorit6 szervez6dések is. Ezeknek az egyetemi hdalézatoknak a f6 célja az EU-s pdalyazatokon vald
kozos részvétel, emellett lehetGséget biztositanak a széleskor(i tapasztalatcserére, kapacitdasok
optimalis kihasznaldsara is.
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2.2.3. Nagyvallalatok

A vallalati innovacié ma dontéen a nagyvallalatok kérében zajlik Magyarorszagon. A multinacionalis
hatterd véllalatok esetében ugyanakkor jellemzs, hogy a magyar lednyvallalatok K+F részlegének nincs
0nallé dontési jogkore a kutatdsok irdanyardl, forrasok felhasznaldsardl, bar talalni egy-egy példat ennek
ellenkez6jére is. A kutatdsok, mint azt az el6z6 fejezetben lattuk, jellemz6en egyetemi
egyuttmikodésben valdsulnak meg. Ennek az erSforrdsok optimalis kihasznaldsa mellett leginkabb
financialis okai vannak, ugyanis mig egy egyetemi kutatds 100%-ban finanszirozhatd palyazati
forrasokbdl, egy nagyvdllalat esetében ez csak 45-50%. Az is fontos szempont, hogy az ilyen
egylttm(ikodések segitik a vallalatot abban, hogy az egyetemeken keresztiil ki tudjak termelnia human
er6forrds utanpdtlast.

2.2.4. Kis- és kozépvallalkozasok

Innovdcio terén a leginkabb fejlesztésre szoruld szektor a kkv-ké. Bar a kkv-k kozé sorolandd a hazai
cégek 99%-a, amelyek a foglalkoztatottak %4-anak adnak munkat, a szektorban az innovacio jelenléte
minimalis. Az NKFIH felmérése szerint a kkv-k 70%-anak mikddésében egyaltalan nincs jelen az
innovacio, ezek 86%-a pedig azért nem innoval, mert nem latjak annak hasznat, kdzvetlen gazdasagi
elényét. Ugyancsak alacsony a szellemi tulajdonjogok megfelel6 kezelése, a szellemi tulajdon
szabadalom vagy oltalom ald helyezése is. Bar palydzati forrdsok b&séggel rendelkezésre dllnak, a
palydzati rendszer nehézkes, sokszor megoldhatatlan adminisztrativ akadalyokat gordit a kisebb
vallalatok elé, illetve a szlikds human-eréforrds kapacitast lefoglalva elviszi a fokuszt a valédi
innovaciordl, munkardl. Vannak persze egyéni sikertorténetek, de az is gyakori jelenség, hogy egy
latszolag sikeres vallalkozas valéjaban csak a palyazatoknak valéo megfelelésben sikeres, palyazatrol
palyazatra m(ikédik, am valddi, a piac szamara hasznalhaté eredményt nem tud felmutatni, palyazati
forrasok nélkiil nem tudna mukodni.

Az innovéciés okoszisztéma tobb szerepl6je is igyekszik segiteni a kkv szektor felzarkézasat az
innovacio terén, ilyen példaul az NKFIH KKV Start programja, amely azt a célt tlzte ki, hogy a kkv-k
integralni tudjanak nemzetkdzi, innovativ megoldasokat a sajat mikodésiikbe, vagy az SZTNH kkv-kat
érint6 oltalmi kedvezményei, valamint szemléletformald tevékenysége. Taldlni példat egyetemi, kkv-
kat célz6 tdmogatdi programra is, ezen azonban a tervezettnél sokkal kevesebb vallalkozas vett részt,
és még kevesebb jutott el a program végére.

80



2.2.5. Startupok

Noha a startupok jellemz6en mikro- vagy kisvéllalkozasként kezdik meg miuikodésiiket, specialis
helyzetiknél fogva kiilon fejezetben érdemes targyalni a mikoédésiket.

Bar a 2010-es évek derekdan még az volt az orszag célkitlizése, hogy 2020-ra Budapest startup févarossa
valjon, ez sajnos nem valdsult meg. Bar a régid sokat fejlédott azota, az elmult években
Magyarorszagnak egyetlen Uj unikornis-céget sem sikerilt kitermelnie. (Az unikornis a legalabb 1
millidrd dollaros értékelést eléré startupok gy(ijténeve.) Hasonldan az altalanos innovacids helyzethez,
a startupok vildgéara is jellemz6, hogy régids lemaraddasban vagyunk, nem csak a startup téren
erGteljesen feltor6 Baltikummal szemben, hanem a szomszédos orszagokkal torténd
Osszehasonlitasban is, ugyanakkor latszanak nagyon kedvezd dinamikak.

Taldn paradoxonnak tlinik, de a lemaradds egyik oka az lehet, hogy az orszdgban szokatlanul
tulreprezentdlt az unids és az allami tamogatdsok jelenléte a startup szcénaban. Ez pedig a mar kkv-
kndl is targyalt mdédon az érintett vdllalatok palydzat-fliggéséhez vezet, a palyazati megfelelési kényszer
mellett pedig elvész a valddi eredmény és innovacid. Rdadasul a palydzatok merev, milestone-okhoz
kotott rendszere képtelen lekovetni egy startup miikodését. Az otlet- vagy korai fazisu startupok
finanszirozdsa esetében a magas kockazat miatt egyébként nehezen t6kéhez jutd csapatokat segiti a
befektetGi logikaval és mentoracidval kombinalt inkubator tdmogatas, de ezen konstrukcio esetében
is elvitathatatlan a pdlyazati keretrendszer torzité hatdsa. A Startup Hungary kutatdsa szerint a
palyazati megfelelési kényszer olyan mértékben tudja torzitani a startupok mikodését, hogy amelyik
vallalat egyszer elindul ezen az uUton, az utana mar sokkal nehezebben tud valédi piaci befektet6ket
szerezni.

A palyazatokbol élés mértékét jol jelzi, hogy a Startup Hungary 2021-es felmérése szerint a valaszado
212 vallalat 76%-a vont be kilsé t6két, ezek 70%-a kizarolag palyazati pénzt, mig tisztan piaci alapon
minddssze 15% jutott forrashoz.

A masik jelentds probléma az, hogy a hazai jogi kornyezet sem kifejezetten startup barat. Problémas
mar a megfelel6 cégforma megtaldlasa is, a hazai startupok jelentds része kft-ként kezdi meg a
miikodését, viszont egy kft-ben nincsenek részvények, igy nyakatekert jogdszkodassal,
részvénykvotakkal blvészkednek, ami a piaci befektetGk szamadra érthetetlen, eltantorithatja 6ket a
befektetéstél. A sikeres startupok jellemz6en egy id6 utan flippelnek, azaz kilféldi céget jegyeznek be,
altaldban az USA-ban vagy az Egyesiilt Kirdlysagban, ide érkezik a bevétel, az eredeti magyar cég pedig
ezek leanyvallalataként m(ikodik. Probléma az is, hogy a magyar szabalyozas miatt nem igazan van
lehet6ség ESOP-ra (employee stock ownership plan, a munkavallalok részvénycsomagokkal torténd
kompenzalasa, ami jellemz6 kompenzacids forma az induld startupok kérében).

Kilfoldi példak alapjan a startup szcéna részére a nagy attorést az hozhatnd meg, ha néhany startup
akkora sikerre vinné, hogy annak alapitdi és munkatarsai vagyonra szert téve nagy szamban tudndnak
megjelenni a piacon, mint angyalbefektet6k, egyfajta ongerjeszté folyamatot beinditva. (Erre a
folyamatra j6 példa a Skype sikere, amely Esztorszagban beinditotta a startup-forradalmat.) Erre
egyébként mar volt tébb példa is hazankban, dm a nagy exitek, igy a kés6bbi befektetések mértéke
még nem érte el az igazdn atit6 szintet.
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3. Palyazati forrasok, a palyazati rendszer nehézségei és
kotottségei Magyarorszagon

A hazai palyazati forrasok elsé szintjét a Nemzeti Kutatasi, Fejlesztési és Innovacios Alap biztositja.
Ennek bevételét a hazai vallalkozdsok innovacids jarulékai adjdk, ezt osztja vissza az NKFIH az
innovatorok felé. Egyarant tdmogat bel6le alapkutatasokat, amelyekbdl nem feltétlen lesz piaci
haszon, hiszen nem is az a céljuk, de piacon hasznosuld fejlesztéseket is. EI6nye, hogy folyamatosan
rendelkezésre all, kevesebb kotottséggel jar, mint az EU-s strukturdlis alap forrasai, igy jobban testre
szabhatd.

A masodik szintet az Eurdpai Unids Strukturalis Alap forrasai jelentik, ez hazankban a GINOP Plusz
palyadzaton keresztil érhetd el. Ennek mértéke néhdnyszorosa a hazai forrasoknak.

A harmadik szintet pedig a kozvetlen Eurdpai Unids forrdsok adjak, ez jelenleg a Horizon Europe
program palydzatait jelenti. A Horizon Europe forrdsaira jellemz6, hogy az Unid keleti régidjanak
orszaga (EU 13-ak) minddssze a forrasok 5%-at viszik, Magyarorszag részesedése 2020-ban 0,65% volt.
Ez az EU 13-ak kozott jonak szamit, teljes eurdpai viszonylatban viszont elenyészd. Kiemelt régids cél a
forrasok nagyobb mértéku lehivasanak elGsegitése.

De mint a kkv-k és startupok példajabdl Iattuk, az innovacié elémozditdsdnak nem kifejezetten a
palydazati pénzek nagyobb aranyu felhasznalasa a kulcsa, hiszen a pdlyazatok szamtalan nehézséget és
buktatdt rejtenek magukban. Altalanos probléma, hogy a palyazati rendszer tulzott biirokratikus terhet
ro a palydzoékra, sok esetben mar a palyazati kritériumok sem kedveznek az innovativ vallalkozasoknak,
Otleteknek. Az elbirdlds soran a szakmai tartalom az idedlisnal kisebb sullyal esik latba, mig az innovacio
szempontjabdl teljesen irrelevans szempontok is megjelennek, példaul, hogy a pdlyazé cég hany éve
m(ikodik. Nehézség az is, hogy a pdlyazat rakényszeriti a nyertes pdlyazot a sokszor csak latszélagos
eredmények felmutatasara, mérfoldkovek teljesitésére akkor is, ha ezek mogott nincs valds eredmény.
Idedlis esetben egy innovacids projektben teljesen valid lehet az az eredmény, hogy az adott fejlesztést
jelenleg nem lehet, vagy nem érdemes megcsinalni, érdemes vele néhany évet varni, dm erre a
rendszer nem ad lehetdséget, ahogy arra sem, hogy a vallalkozdsok batran szembe nézzenek a
kudarcokkal és tanuljanak bel&le. Osszességében ez a struktudra kitermel szdmtalan olyan céget, amely
latszolag sikeresen mikodik, valdjaban viszont pdlyadzatrdl palyazatra lépdel és piaci alapon, ezen
forrasok hidnyaban képtelen lenne megélni.

4. Célok, jovokép

A jov6 Magyarorszagat az innovdacié fogja megalapozni. Az innovativ technolégiai megoldasok
csokkenthetik kitettséglinket a gazdasagi, tarsadalmi valsagokkal szemben, névelik hazank reakcio- és
ellenalloképességét, hozzajarulnak egy fenntarthatd és hosszlUtdvon sikeres gazdasagi kornyezet
kialakitdsahoz.

A kormanyzati “rendszerek”, az egyetemi tudasmihelyek, kutatohelyek és a vallalkozéi szféra
Osszekapcsoldsa révén mar most elindult folyamatokat fel kell gyorsitanunk, meg kell teremteniink az
egyes szereplSk egyéni igényét az innovativ megoldasok kifejlesztése és alkalmazasa irdnt, ezzel
parhuzamosan pedig egy olyan jelleg(i szemléletformalasra is szlikség van, amivel a mar itthon is jelen
lévé angyal befektetGket érhetjiik el. Ennek oka, hogy jelenleg tulsagosan is elGtérbe helyezik a
biztonsagot, nem vallaljak az innovacids folyamatokkal szinte térvényszerlen egyiitt jaré kockazatokat,
az esetleges kudarcokat, pedig a legtobb esetben a ,hogyan igen?” kérdés megvalaszolasat rengeteg
,hogyan nem?” el6zi meg.

Ezzel egylitt sziikséges lenne az is, hogy az add-, és jarulékfizetési rendszert 6sztonzébben haszndlja a
Magyar Allam. A kiilonféle palyazati pénzek mellett ily médon lehetne kénnyiteni az alakulé startupok,

82



kkv-k terheit, de az angyal befektetSknek sz6l6 addkedvezmények szintén segithetnek abban, hogy
minél tobb cég kapjon ilyen jellegli befektetést.Az EU-s és hazai forrasokat biztositani kell az innovacids
Okosztisztéma szerepldi szamara, de ezek felhaszndlasa az Uzleti hasznosulast és a nemzetkoziesedést
is nagymértékben el kell érje.

Az innovacidnak a gazdasagon tul a tdrsadalomra is szemléletformald hatasa kell legyen: meg kell
teremteni a magyar emberek nyitottsagat az Ujdonsagok, jov6be mutatd technolégidk irdnt, kilonos
figyelmet forditva a fiatalok felfogdsdnak, hozzaalldsdanak formalasara.

4.1 Az innovacioét hatékonyabban tdmogatd jogi/gazdasagi kornyezet

Jelenleg rengeteg kilonféle innovacids forras all rendelkezésre, azonban a jogi kdrnyezet nagyon
kériilményessé teszi azt, hogy a teriiletre érkezé pénzek valdban jél hasznosuljanak. Erdemes lenne
el6évenni azokat a kordbbi terveket, amik arrdl széltak, hogy “Magyarorszag startup f6évarossa valjon”
vagy épp Ujragondolni az Eurdpai Unid Startup Nations kezdeményezéséhez vald csatlakozast, hiszen
ha sikerll lefektetni olyan alapokat, amelyek kedvez6ek a startupok szamadara, az altalaban is
fellenditheti mind a vallalkozasi, mind a beruhazasi kedvet.

4.2 A kkv-k szerepének er6sddése az innovacioban

Az NKFIH korabban mar emlitett, kkv-kat vizsgald kutatdsa alapjan Iathatd, hogy 70%-uk nem innoval,
ezen belll pedig 86% ugy gondolja, hogy ez nem is jdrna szdmara gazdasagi elénnyel. Ennek oka lehet
a sok esetben nehézkes, és igy elrettentd kovetelménylista egy-egy ilyen tipusu palyazatndl. Minden
arra mutat, hogy egy altaldnos szemléletformalasra van sziikség ahhoz, hogy létrej6hessen egy olyan
kkv szektor Magyarorszagon, amely latja az innovacidban rejl6 potencialt, és kész is részt venni ebben,
valamint nyitott a tapasztalatcserére, j6 gyakorlatok megosztasara. Fontos olyan 6szténzd6 eszkbzoket
addterhek csokkenését és akar az innovacidk Uizleti hasznosulasat is mérik, vagy legalabbis figyelembe
veszik.

4.3 El6relépés az Eurdpai Unid innovacids rangsordban

Magyarorszag jelenleg egyaltalan nem megtisztel6 pozicidban, a lista végén szerepel, az Ugynevezett
feltérekvé innovdtorok kdzott, Romanidt, Bulgariat, Litvaniat, Lengyelorszagot és Szlovakiat megelSzve,
kicsivel lemaradva Horvatorszag mogott. Mivel a rangsor sok szempontot figyelembe vevé, jol mérheté
adatok alapjan all 6ssze, igy

fontos célkitlizés, hogy szakadjunk ki végre a sereghajték taborabdl, és legalabb egy szinttel
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keriiljiink el6rébb, a mérsékelt innovdtorok kozé.

5. Javaslatok

Abban, hogy a kkv-k, csakigy mint a nagyvallalatok és multinacionalis cégek erGteljesebb
szerepvallaldsa nagyon fontos, Iényegében mindenki egyetértett, azonban ennek mikéntjérdl
megoszlanak a vélemények - volt, aki a Science Parkok kialakitasatdl varja azt, hogy az ide telepil6 kkv-
k jobban bevonddjanak az innovaciés folyamatokba, de olyan vélemény is volt, miszerint a parkok
kialakitdsa dnmagaban nem fogja elhozni ezt az eredményt. A vitaanyag Osszedllitashoz folytatott
beszélgetések alapjan allaspontunk szerint az alabbi beavatkozasokra van sziikség ahhoz, hogy a fent
felsorolt célok megvaldsulhassanak:

5.1 Széleskord, folyamatos egyeztetés a terilet szereplGivel

Az innovacios okoszisztéma érdemi felemelkedése nem lehetséges, ha nem adunk teret a szerepl6k
szamara a mostaninal joval szélesebb koérd, rendszeres egyeztetésnek. Fontos azonban, hogy ezt nem
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szabad tul formdlis keretek kozé szoritani, mikdzben az ilyen egyeztetéseken tett megallapitasokat
hozzaférhet6vé kell tenni azok szamara is, akik nem tudtak részt venni rajta. Emellett lehet6séget kell
biztositani arra is, hogy a kés6bbiekben is tudjanak csatlakozni olyan Uj résztvevék, akik kordbban nem
voltak jelen.

5.2 Az innovacios 0koszisztéma fejlesztését célzé jogalkotas

Ha Magyarorszag nem is csatlakozik hivatalosan az EU Startup Nations kezdeményezéséhez, mar az is
sokat segitene abban, hogy az innovacids torekvések szempontjabdl tdmogatobb kdzeg johessen létre,
ha annak bizonyos elemeit megprébdalna atemelni a hazai szabdlyozdsi rendszerbe - erre remek példa
a cégalapitdas (vagy épp megsziintetés) megkodnnyitése, vagy épp a munkavallaldi
részvénycsomagokhoz kapcsolddé szabdlyozds megoldasa.

5.3 Palyazati rendszer megreformalasa

Ezt a témat tobb oldalrdl is érdemes megkdzeliteni, hiszen altalanossagban elmondhatd, hogy a
rendelkezésre allé forrdsok tekintetében nincs hidny, bar a GDP aranyos KFI kdltések tekintetében még
messze vagyunk az EU-s célkit(izést6l. Az azonban, hogy ezek a forrasok hogyan hasznosulnak, mar
teljesen mds téma, és ha a mérhet6 eredmények feldl kozelitjik a kérdést, akkor a jelen anyagban is
tobbszor hivatkozott Innovacids Ranglista nem fest j6 képet - hidba az egyéni sikersztorik szama, ha
ezek nem tudnak olyan rendszerszint( felhajtéerévé valni, ami minGségi ugrast hoz a hazai innovacids
szintéren.

5.3.1 Projektmenedzsment rendszer atalakitasa

Jelenleg a legtdbb innovacids palydzat esetén a projektmenedzsment épp olyan, amilyen a sokkal
kézzel foghatdbb dolgokra irdnyuld tdmogatdsok esetén lenne. Ez jelent&s adminisztracids terheket ré
a palyazni kivand vallalkozdsokra (azok méretétdl fliggetleniil), amelyek a valédi innovécid helyett a
papirmunka mestereivé kénytelenek valni. Egy olyan rendszer, amiben a projektek sikerességének
elbiraldsa egy el6re meghatarozott lista elemeinek kipipdldsa helyett folyamatos mentordlason, a
projekthez rendelt szakértével valo folyamatos egyeztetésen, egyfajta, oda-vissza kommunikacién
alapul, sokkal hatékonyabban segitené el6 - megint csak mérettdl fliggetlendl - az ilyen palydzatokon
potencialisan indulé vallalkozdsok részvételi kedvét. Ehhez szorosan kapcsolddik a lista masodik pontja
is.

5.3.2 Sikerorientacio visszaszoritasa

Az els6é olvasasra furcsa megdllapitds mogott Iényegében egy szemléletvaltds igénye 3all -
természetesen nem gondoljuk azt, hogy probléma lenne az, hogy a pénzek folott diszpondld
szervezetek torekednek arra, hogy az altaluk kiosztott forrdsok a leheté legjobban hasznosuljanak.
Jelen pillanatban azonban nincs lehet6ség arra, hogy az innovacio szerepl6i tanuljanak a kudarcaikbdl,
hiszen ezek beismerésére a piac nem ad nekik valédi lehet&séget - ha rdjuk keriil a kudarc bélyege,
akkor nagyon nehezen jutnak a kés6bbiekben Ujra lehet6ségekhez, sajat motivacidjuk is romlik a
tdmogatas elvesztésének kovetkezményeként. Az el6z6 pontban emlitett szakért6k projekthez
rendelése, és az dltaluk biztositott szakmai tdmogatas mellett lehet6vé kell tenni azt, hogy egy futd
innovacios projekt irdnyt valthasson. Lehetséges, hogy a projekt megvaldsitasi szakaszaban kiderdil,
hogy a vilag egy masik pontjan sikertlt elérni a projekt altal kitlzott célt, de az is el6fordulhat, hogy
kideril, hogy az eredeti elképzelés nem megvaldsithatd. Ezek olyan kudarcok, amik lehet&séget
biztositanak arra, hogy a résztvevék idGben felismerjék, hogy iranyvaltas sziikséges, ami szorosan
kapcsolddik a kévetkezd ponthoz.
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5.3.3 Nagyobb szabadsagot biztositani a vallalkozasoknak a forrasok felhasznalasaban

Egy innovdcids palyazat természetesen szdljon is errél, de olyan palydzati folyamatok is
eredményezhetnek innovaciot, amelyek eredetileg nem feltétlenil ezzel a céllal indultak el - abban az
esetben, ha a vallalkozasokat hagyjuk dolgozni, hagyjuk nekik, hogy a tényleges igényeik mentén
haszndljdk fel az elnyert 6sszegeket, és nem feltétlenil egy el6re leadott lista alapjan zajlik utébb a
koltések elszamoltatdsa.Az természetesen fontos, hogy ellendrizhetd legyen, hogy valéban jol
hasznaltak-e fel a szdmukra juttatott forrasokat, de azt is el kell fogadni, hogy a jé felhasznalas
definicidja kénnyen megvaltozhat, hiszen a piaci helyzet alakuldsa még a legalaposabban,
legnagyobb szakértelemmel 6sszeallitott terveket is felllirhatja. Az el6z6 ponttal 6sszefliggésben:
lehetdséget kell adni a pdlydzatok nyerteseinek arra, hogy sziikség esetén irdnyt valtsanak, az ehhez
vezetl |épéseket, és az iranyvaltds sziikségességének felismerését pedig nem kudarcként elkonyvelni,
hanem az innovacids folyamat természetes velejardiként kezelni.

6. Zaras

A fentiek alapjan elmondhatdé, hogy Magyarorszagon nagyon sok tennivaléra van szilikség az
innovaciods okoszisztéma tovabbi fejlesztéséhez, mikozben az utdbbi évek eréfeszitései sem multak el
nyomtalanul, de a mérhetd szempontokban Iényegi el6retorést sem eredményeztek. A nagysagrendi
fejl6dés kulcsa egy altalanos, vagyis a teriilet minden szereplGjére kiterjed6 szemléletvaltas lehet,
amely Uj utakra tudja terelni a hazai innovaciét.

7. Forrasok

European Innovation Scoreboards 2021 6sszefoglald:
https://ec.europa.eu/commission/presscorner/detail/en/qanda 21 3050

European Innovation Scoreboards 2021

European Innovation Scoreboard 2021 Hungary: https://ec.europa.eu/docsroom/documents/45917
https://www.innovacio.hu/1g hu.php

https://startupnationsstandard.eu/
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1. Bevezetés

Az IVSZ digitdlis gazdasag el6mozditdsa, élénkitése érdekében végzett tevékenységei és kutatasai
kozéppontjaban évek 6ta ott vannak a startupok és a teljes hazai startup Okoszisztéma. Ezért is
tartottuk fontosnak, hogy az Osszefogas a digitalis Magyarorszagért kialtvany harmadik pillérének
egyik kiemelt témaja és épitGeleme a startupok vilaga legyen.

Digitdlis szovetségként sokat tettlink azért, hogy a Millenaris Startup Campus fizikai és szellemi
kézpontja legyen a hazai startuppereknek, a Startup Hungary egyik alapitétagjaként pedig arra
torekszlink, hogy olyan jogi és gazdasagi kornyezet alakulhasson ki hazankban, ami nem akaddlyozza,
hanem elsGsorban segiti a startupok mikodését. A szervezet idén masodik alkalommal késziti el a
Startup Riportot, ami teljes és aktudlis képet ad arrdl, hogy miként és milyen irdnyba valtozik a
startupok helyzete és segit annak megértésében, hogy pontosan mire van szikségiik ezeknek a
csapatoknak.

A szervezeti Ujdonsagok kozé tartozik a Startup és Scale-up szakmai tagozat megalakuldsa, amely a
startup Okoszisztéma szereplGinek (startupok, scale-upok, kockazati tGke alapok, alapkezel6k,
inkubatorok, tanacsadok stb.) nyujt lehetGséget kozos munkara és az IVSZ tagsaganak szakmai
segitségére, képviseletére. Az IVSZ aktivan, tagvallalati mentorok biztositasaval vesz részt a Hungarian
Startup University Program munkajaban, ami mellett olyan meetupokat, ideathonokat szerveziink,
ahol lehetGséget adunk a feltorekvd, a startup Uton épphogy elinduld, vagy mar sajat Uzlettel bird
startuppereknek, hogy taldlkozzanak hazai befektet6kkel, tapasztalt sorozatvallalkozdkkal. Az IVSZ
minden platformon és eszkdzzel arra torekszik, hogy a fiatalok szamara érdekessé, vonzéva tegye a
startup életet, és ehhez az oktatasi intézményekben kell6 buzditast és tudast kapjanak. Térekszilink r4,
hogy az otleteket oda iranyitsuk, ahol életre kelhetnek és sikerré valhatnak, illetve célunk olyan hazai
szabadlyozasi, jogi és gazdasdagi kornyezet kialakuldsanak tdmogatasa, ami megteremti a startupok
fejl6désének, valamint nemzetkozi piacra lépésének feltételeit.

A magyar startup 6koszisztéma sikere, régios, illetve nemzetkdzi porondon valé elismertsége a teljes
hazai digitalis gazdasag érdeke, illetve feltétele az orszag versenyképességének.

A gazdasagi verseny az innovacio és a digitalizaciod egyik legfontosabb hajtémotorja a startupok és scale
up-ok, melyeknek kulcsfontossdgu szerepilik van az eurdpai gazdasdg és tarsadalom jovéjének
meghatarozasaban. Szdmos példa bizonyitja, hogy nem csak a Szilicium vélgybdl, Tel-Avivbél és nyugat-
eurdpai innovacids hub-okbdl lehet elinditani rovid idén belil felfutd, nagy hatdsu, globalis cégeket,
melyek képesek jelent6s nemzetgazdasagi értéket teremteni, multiplikator hatasukkal pedig Uj
startupoknak megagyazva felviragoztatni egy orszag innovacios okoszisztémajat.

Az aldbbiakban korbejarjuk a startupok és scale-up-ok nemzetgazdasagi jelent6ségét, bemutatjuk az
iparag jelenlegi eurdpai, régios és hazai helyzetképét, illetve megfogalmazunk a startup 6koszisztéma
fejlesztésére irdnyuld intézkedési javaslatokat és jovGképet, melyet szeretnénk a mindenkori
dontéshozok és kormanyzati szereplék figyelmébe ajanlani.

A startupokban rejl6 nemzetgazdasagi potencial kifejtése el6tt fontosnak tartjuk definidlni, hogy
milyen vallalkozasokat tekinthetlink startupoknak és scale up-oknak. Ezek a cégek jogilag nehezen
korulhatarolhatdak, szubjektiv elemek hatarozzak meg a kilonlegességlket és specidlis igényeiket. A
definicids tisztazdsnak azért van jelent6sége, mert a hazai startup Okoszisztéma fejl6d6, korai
szakaszabol adddodan széles korben elterjedt hiedelmek, félreértések uraljak a kbztudatot. Minderre a
média gyakran rderGsit, és szakmai kritika nélkiil aposztrofal vilagsiker kiliszobén allé startupként
gyakorlatilag barmilyen indulé IT céget, amiben helyet kapott egy csocso asztal és bevontak valamilyen
kils6 finanszirozast.

1.1  Miazastartup?

A startupok nagy nemzetkozi novekedési potenciallal, skalazhaté lizleti modellel rendelkezd,
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innovativ termékeket és szolgaltatasokat el6allito cégek.
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Innovativ termék és szolgaltatas

Az innovativ, Ujszer(i termékek lényege, hogy valamilyen problémara, igényre, jobb megoldast
kinalnak, mint az kordbban elérhet6 volt. A startupok innovativ jellege gyakran nem a technoldgia
Ujitdsokban, hanem az lzleti modellben, felhasznaldi éilményben, disztribdciés modellben testesil
meg.

Skalazhato uizleti modell

A skalazhatdsag azt jelenti, hogy a cég novekedésének a koltsége relativ alacsony, nem egyenesen
aranyos a sziikséges er6forras befektetéssel, ezért képes exponencialis névekedni. llyen értelemben
az egyedi projekteket fejleszt6 IT tandcsadd cég lizleti modellje nem mondhaté skdlazhatdnak, hiszen
ezekben a munkatdrsak véges idejét értékesiti a cég. Ezzel szemben példdul egy internetes
szolgaltatdst, ‘““Software as a Service”-t gyartd cég a termékével képes lehet exponencialis nemzetkozi
novekedésre, rovid idén belll megsokszorozva a forgalmat, anélkil, hogy pl.: jelent6sen bGvitené az
allomanyat.

Nemzetkozi ndvekedési potencial

A startupok legmeghatarozébb jellemzG6je a nagy nemzetkdzi novekedési potencidl. A legsikeresebb
startupok mar a kezdetektSl fogva, a hazai piacot sok esetben atugorva, egybdl nagy nemzetkozi
piacokra fejlesztenek versenyképes termékeket. Azokat az els6dlegesen a hazai és régids piacot célzé
cégeket, akik fejlettebb piacokon mar m(ikodé tzleti modelleket akarnak meghonositani, érdemes a
valdban globdlis novekedésre tord startupoktdl elkiilonitve, digitalis kkv-knak kezelni, hiszen az ilyen
cégek épitéséhez mas jellegli j6 gyakorlatokra van szlikség.

Valddi startupokroél és scale-up-okrél akkor beszélhetiink, ha a hdrom jellemz6 jol azonosithatdan jelen
van a cégben mar a kezdetektdl, a kitlizott tervek és elért mérfoldkovek pedig tiikrézik az alapitdk
globalis ambicidjat.

Egy startup scale-up-pa valik, amikor rataldl a piacara (Product Market Fit) és novekedési fazisba Iép.
Ez finanszirozdsi szemszogbd6l az un. “Series A” fazisnak feleltethet6 meg. Ezek a befektetések
manapsag mar a régidban is elérik a 4-15 millié eurds 6sszeget. Ebben a fazisban példaul egy Software
as a Service cégtél elvarhatd, hogy hozzavetSlegesen 1 millié euré ARR (Annual Recuring Revenue),
azaz ismétlédd éves bevételt termeljen, és évente képes legyen megduplazni, vagy inkdbb megtriplazni
a bevételét.

A startupokat 6sszekot6 masik jellemzé a magas kockazat, és magas elhalalozasi rata, viszont azok a
cégek, melyek ténylegesen nemzetkdzi kontextusban is sikeressé vdlnak, nagy hatdst tudnak
gyakorolni egy orszag nemzetgazdasagara.

1.2 Miért fontosak a startupok?

Nemcsak az exponencidlis novekedést produkalé bevételikbél, cégérték novekedéslikbsl és
méretiikb6l szarmazé ado- és jarulékbevételek miatt fontosak a gazdasagnak, hanem mert csokkentik,
s6t némileg visszaforditjak az agyelszivas (brain-drain) folyamatat. A startupok olyan munkahelyeket
teremtenek, melyek képesek a nemzetkozileg legversenyképesebb szakembereinket itthon tartani,
tovdbba visszacsalni a mar elvandorolt, és értékes nemzetkozi tapasztalatot szerzett magyar
tehetségeket, illetve sok esetben az orszagba vonzani kiilfoldi szakembereket.

Ezzel parhuzamosan a sikeres startupok javitjak az orszagimdzst, novelik a nemzetkozi befektet6k
bizalmat és érdeklédését egy-egy régid irant.

Végiil, de nem utolsd sorban replikativ hatasuk van. Egy-egy nagy startup sikersztori Ujakat general. Ha
nagyon nagy a siker, nem csak az alapitdk, de akar alkalmazottak szazai tehetnek szert jelentGs
vagyonra, amit a megszerzett értékes tapasztalatukkal egyiitt jellemz&en visszaforgatnak az
Okoszisztémaba, ahogy megjelennek az Uj startupok befektetbiként, alapitdiként, mentoraiként.
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A pozitiv lendkerék teljes mértékben miikédésbe lép, a startupok sikere
az dokoszisztéma folyamatos novekedését 6sztonazi.

Tapasztalt és képzett
tehetségek.

Az angyalbefektetdk Globalis kocka_zatl toke
tamogatjak a korai bevonzasa
szakaszban lévd startupokat.

Tobb toke és

Tébb mindségi startup Nagy hPrdkerEJu amrl;?gggtl::;bb
exite
vallalatok
Tébb helyi VC jelenik A
meg, globalis Nagyobb eredmények
minéségi
szabvanyokkal

Ez a korforgas robbantotta be a legtébb sikeres 6koszisztémat. Az egyik leglatvanyosabb eurdpai példa
erre, az észtorszagi “Skype effektus”. A cég tobb mint 8 millidrd dollaros exitje tobb mint 100 Uj
angyalbefektet6 termelt ki, akik valamilyen formaban ott vannak az globdlisan sikeressé valt Uj
generdciods észt scale-up-ok tucatjai mogott. *

3. Europai, regionalis és hazai helyzetkép

Az elmult években az eurdpai, és a régios startup 6koszisztéma oriasi fejlédésen ment keresztil. A
pandémia egyértelmden felgyorsitotta azt a decentralizalddasi folyamatot, melynek kovetkeztében
egyre inkdbb igaz, hogy nagy hatdsu globdlis technoldgiai cégek barhonnan indulhatnak, nem csak a
Szilicium-volgybdl és mas ismert és fejlett innovacios hub-okbdl.

2.1 Eurdpa

Eurépdban 2021-ben tébb mint 100 milliard eurd értékben torténtek kockazati 2 t6kebefektetések,
ami egy oridsi, hdromszoros novekedés az el6z6 évhez képest, és tizszerese a 2015-6s értéknek. Ezt az
asztronomikus névekedést elsGsorban a nagy amerikai befektet6k egyre erdsebb jelenléte, illetve az
altaluk eszkozolt un. “mega-round”-ok, azaz 250 millié eurd feletti befektetések vezérelték, melyek
szama 11-r6l 54-re nétt 2020 és 2021 kdzott. Bar a korai fazisd, magvetd (seed), azaz az 5 millié dollar
alatti befektetések szamdaban nem tapasztalhaté novekedés a tavalyihoz képest, az ebben a fazisban
jellemz6 novekv6 befektetési Osszegek (ticket size) és cégértékelések miatt az eurdpai cégekbe
kihelyezett seed befektetések értéke eléri az ebbe a fazisba globalisan kihelyezett t6ke 33%-at, ami
nagy novekedés a kordbbi évekhez képest.
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A befektetett téke ardnya az 5 millié dolldrig terjedd dgyletek esetében az idd elérehaladtaval régiénként

Eurdpa
0 usa
Azsia
© Avilag tobbirésze

Tameogatas aranya [¥)

200 2015

A tavalyi évben az M&A tranzakcidk és t6zsdei bevezetések (IPO-k) terén sikeresek voltak az eurdpai
startupok, az exitek értéke 275 milliard dollar volt. Tobb mint 98 eurdpai startup valt unikornissa, azaz
1 millidrd dollar feletti értékeléssel rendelkezd céggé, amivel egylitt mar tobb mint 225 ilyen cég van a
kontinensen. Az unikornisok szdmanak novekedésében is rekordévet tudhat maga mogott Eurdpa.
Viszonyitasképp az eddigi legproduktivabb év 2014 volt, amikor 34-r6l 59-re ugrott az unikornisok
szama. Az eurdpai dekakornisok, azaz a 10 millidrd dollar feletti cégértékkel rendelkezé scale-up-ok
szama is dupldzédott tavaly, ennek kovetkeztében jelenleg 26 ilyen cég mikodik a kontinensen. A
kovetkez6 években tovabbi emelkedésre lehet szamitani a dekakornisok szamaban, hiszen tébb mint
30 eurdpai startup mozog 5-10 milliard dollaros értékelés kozott.

Az 1 milliard dollar feletti, VC-tamogatasu, eurdpai tech vallalatok szama értékelési csoportonként
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A legsikeresebb eurdpai startup kdzpontoknak Londont, Berlint, Parizst, Stockholmot és Miinchent
lehet mondani. Ezekbdl a varosokbdl indulé startupokba helyezték ki az 6sszes kockazati t6ke 54%-at
Eurépdban.

2.2 CEE

A kozép-kelet eurdpai és baltikumi orszagokban (tovabbiakban CEE régio) befektetésre kertld
kockazati t6ke mértéke elmarad az eurdpai atlagtél. Mig a CEE régié adja az eurdpai lakossag 27%-at
és a GDP 10%-at, addig az eurdpai VC befektetések csak 5%-a érkezik a régidba.

A kockazati tokebevonas aranya régiok szerint, a GDP és a népesség relativ sulya
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A lemaradas ellenére elmondhaté, hogy az elmult években a régids startup 6koszisztéma is oridsi
fejlédésen ment keresztiil. A CEE régidba érkezé befektetések 0sszege elérte az 5,4 milliard eurdt, ami
2019, vagyis az eddigi legeredményesebb év tobb mint kétszerese és a 2016-os év eredményének
tizszerese.

A novekedést elsGdlegesen vezérl6 megszaporodott megaroundok (>100M eurds befektetési korok)
mellett a korai fazisu, Series B el6tti befektetések Gsszege is duplazédott a tavalyi évhez képest.
Jelent6sen erds6dott a nemzetkozi befektet6k jelenléte. Amig a Seed (1-4M EUR) és Series A (4-15M
EUR) fazisu befektetések kozel fele is a région kivili nemzetkozi befektet&ktél érkezik, addig a késGbbi
kords, novekedési fazisba bevont tékét jellemzéen a région kivilrél érkezd, nagyobb alapokkal
rendelkez6 nemzetkozi befektet6k biztositjak.

Egyre tobb CEE startupba fektetnek be ugynevezett “top-tier VC-k”, féleg nyugat-eurdpai és amerikai,
a vilag élvonalaba tartozd, legmagasabban jegyzett kockazati t6ketarsasagok. A régidban legaktivabb
nemzetkozi top-tier VC alapok kozott fel lehet sorolni az Accel Partners-t, a Partech-et, a Creandum-
ot, a PointNine Capital-t, a Tiger Global-t, a Sequoia Capital-t, a Bessemer Ventures-t, az Index
Ventures-t, a Kleiner Perkins-t, a Softbank-ot és a Balderton Capital-t. Ezek a topligas befektet6k tobb
mint 20 régiods tranzakciot hajtottak végre 2021-ben, és az elmult években tobb régids orszagban is
erds portfolid csalddot alakitottak ki. Az ilyen befektet6kon keresztil nem csak toébb pénz, de a
régidban nehezen beszerezhet6 tudas és értékes kapcsolatrendszer is keriil a startuphoz, rajtuk
keresztiil pedig aramlik tovabb a helyi startup okoszisztémaba, a tobbi startupba és a helyi
befektet6khoz.

91



HEE technolégial villalatok éridkelése KKE régicba iranyuld kockazatl t6kebelekletesek KHKE vallalatok keckdzatl ke inanszirozisa forrds és méret szerint
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A régidos VC piac érettségének jo indikdtora, hogy a helyi befektetési alapok rendelkezésére alld
t6kéjének, mekkora része érkezik allami és EU-s forrasokbdl. 2016 és 2020 kézott 2,1 millidrd eurd, az
Osszes régidsan kihelyezett t6ke 27%-a érkezett allami és EU-s forrasbdl, viszont ez az arany a 2020-as
évben mar 40%-ra emelkedett, ami a 6%-0s eurdpai atlaghoz képest nagyon magas. Az allami forrasbal
érkez6 t6ke rdadasul egyenl6tlendl oszlott el az orszagok kozott. Ezeknek a forrasoknak 63%-a két
orszagban, Magyarorszagon és Lengyelorszagban keriilt kihelyezésres.

A fejlettebb eurdpai piacokon mikddd VC-k kdnnyebben taldlnak intézményi és magdnbefektetbket.
Forrdsaik 30%-a kozvetlenil nyugdijalapokbdl érkezik, mig a CEE régidban a nyugdijalapokbdl érkezé
befektetések csak 5%-at teszik ki a t6kealapok forrdsainak. Ez is az oka, hogy a régidban mikodé
befektetési alapok lényegesen kisebb méretliek eurdpai tarsaiknal, jobban ra vannak utalva az allami
forrdsokra, illetve ezért van jelent6s szerepe a nemzetkozi befektet6knek a nagyobb tékeigényd
novekedési fazisba lépett (post Series A) régids scale-up-ok finanszirozasaban.

A kevesebb rendelkezésre allo t6ke ellenére hatalmas sikertorténeteket produkalt a régid az elmult
években. Az unikornisok szdma 6-rél 37s-re né6tt 2015 és 2021-re kozott. A régidbdl indult
unikornisoknak egyébként 31% “bootstrap-elt”, azaz nem vontak be kiils6 finanszirozast. Ez az ardny
Eurdpa tobbi részére vetitve csak 7%. Az utdbbi években gyakorlatilag mindegyik régiés orszag
kitermelt egy-két unikornis startupot, és tébb mint szaz olyan cég van, akik a koévetkezé években
kénnyen azzd valhatnak, mert a jelenlegi értékelésiik 100-250 millié dollar (“Rising Star”), vagy 250
millié és 1 milliard dollar (“Soon-icorn”) kézott van.

Az Uj generacids régids unikornisoknak (2011-2020) atlagosan csak hét év kellett, hogy elérjék az 1
millidrd dollaros értékelést, mig ez a régidobdl korabban indult unikornis startupoknak kétszer,
haromszor tobb idGbe telt. Megjelentek az els6 CEE dekakornisok, azaz 10 millidrd eurd feletti
cégértékelés(i scale up-ok. Kozllik a legismertebbek az észt alapitasu fintech 6rids, a Wise (kordbban
TransferWise), valamint a Romanidbdl indult UIPath, ami tavaly a vildg leggyorsabban fejl6dé
enterprise szoftver cégeként 36 millidrd dollarral csatlakozott a nyilt piacokhoz a new york-i t6zsdén.
A CEE-bdl inditott startupok kummulativ cégértékelése eléri a 186 millidrd eurdt, ami 19x novekedés a
2010 értékhez képest.
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Az 6sszevont cégértékelés tekintetében Esztorszag (32 millidrd eurd), Romania (27 millidrd eurd) és
Lengyelorszag (25 millidrd eurd) tekinthetd a legsikeresebb startupokat produkald orszdgoknak. Ehhez
hozzatartozik, hogy a jelentésben szerepl6 Romanidban jegyzett cégérték nagy részét, egyetlen cég, a
kordbban mar emlitett UIPath adja.

A régio éllovasanak egyértelmien az észtek szdmitanak. Naluk a vildgon a legmagasabb a lakossag
méretéhez viszonyitott VC befektetések, startupok és unikornisok szama. Nemrég lett meg a hetedik
unikornisuk, amikor a Veriff 2022 elején 100 millié dolldros befektetést kapott’ a Tiger Global
vezetésével.

A tobbi baltikumi orszag startup okoszisztémadja is kiemelked6nek mondhaté. Lettorszdgban és
Litvanidban is tobb sikeres startup indult, és valt unikornissa. Az allam kiilonb6z6 cégjogi és fintech
szabalyozdsokkal olyannyira startup barat jogi kornyezetet épitett, hogy jelenleg vezetik a neves
globdlis kockazati tarsasag, az Index Ventures listajats, amiben azt monitorozzdk, hogy mennyire
kedvezbek az elsésorban a munkavallaléi részvényopcidkkal (ESOP) kapcsolatos szabalyozasok. Ezen a
listan a Baltikum allamai megel6zik az Egyesiilt Kiralysagot és az Egyesiilt Allamokat egyarant.

2.3 Magyarorszag

Magyarorszagon az els6 generdcids-, azaz a 2010 el6tt alapitott startup cégek sikerei; az unikornissa
valo LogMeln 2009-es amerikai t6zsdére |épése, a Prezi-be beszallé Accel Partners, a Ustream korai
erds amerikai jelenléte nagyon ritkanak, szinte egyedildlldnak szdmitottak a régidbdl indulé startupok
kozott. EImondhatd, hogy a régids orszdgokkal 6sszevetve Magyarorszag nagy elénnyel indult.

Azéta Magyarorszagon tobb mint egy tucat sikeres exit tortént, bar ezek nagy része kis vagy kozepes
méretlinek mondhatd. A becslések szerint a legnagyobb startup exitek 100-150 millié eurd koral
mozogtak. Ide tartozik példaul a Ustream, a Balabit, az IND Group felvdsarlasa.

Els6sorban ezeknek a cégeknek kdszonhetéen indult el a startup 6koszisztémak fejlédésében kritikus
korforgds. A kordbbi startupok alapitéi és szakemberei megjelentek angyalbefektetéként,
tarsalapitéként vagy vezet6 pozicidokban az Uj generacios scale up-okban.

A Startup Hungary Alapitvany is erre a korforgasra épitve jott létre. Alapitdi tizenkét, mar komoly
sikereket elért, tobbségében exit-alt startup vallalkozébdl allnak, akik kozosen az 6koszisztéma fontos
szereplGivel, mint a Google, Design Terminal, IVSZ alapitottdk meg / hoztak létre a szervezetet, VC-k és
egyéb nagyvallalatok tdmogatasaval. K6zos célként kitlizve maguk elé, hogy a startup kézosségben
felhalmozott tapasztalatuk terjesztésével segitsék minél tobb és sikeresebb startup elinduldsat és
m(ikodését Magyarorszagon.
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Magyarorszagon azonban elmaradtak az igazan nagy méretl exit-ek és az akkora felforgatd hatdst
kelté sikertorténetek, mint az észt Skype vagy a roman UlPath, melyek angyalbefektet6k szazait
termelték ki és igy katalizaltak az Uj sikeres startupok elindulasat.

Mara korilbeltl 10-15 hazai startupnak sikerilt globalis novekedési palydra dllnia, és j6 nevl
nemzetkozi befektet6kt6l t6két bevonnia. Koziilik néhanyuknak pedig mar sikerlt elérnie a 250 millié
dollar feletti cégértékelést (soonicorn) és nagy eséllyel lehet arra szamitani, hogy bel6liik a kovetkezé
néhany évben megsziiletik egy vagy akar tébb magyar unikornis.

2021 elején az abszolut top ligdba tartozdé Creandum, a Spotify, a Bolt és Kahoot korai befektet6je
vezette két magyar startup, a SEON 10 millié eurds és Craft Docs 8 millié eurds Series A befektetését.
Az év végén pedig a vilaghird Y Combinator inkubatort egyediili magyar startupként megjart Bitrise,
rekordméretd, 60 millié eurds Series C befektetés vont be az amerikai Insight Partners vezetésével.
Ezek mellett a cégek mellett a kordbbi években szintén magasan jegyzett nemzetkozi befektet6ktél
szerzett befektetést a Shapr3D (Point9, Creandum), a Turbine (Accel Partners), a Commsignia
(Partech), AiMotive (Draper, Inventure). Szintén komoly sikerként lehet elkdnyvelni az elmult évek exit-
jeit: tobbek kozott a Tresorit, a Starschema, a Banzai Cloud, és a Drops is felvasarlasra kerdlt.

A kozelmult biztatd jelei, sikertorténetei és némileg felgyorsuld eseményei ellenére is elmondhato,
hogy az elmult években Magyarorszag az exit-ek, cégértékelések és a nemzetkozi befektetések
szamdaban és méretében is kisebb lemaradasba keriilt régiés dsszehasonlitasban. A magyarorszagi
startup 6koszisztéma képes lenne a fent emlitett sikeres scale up-okbdl sokkal tébbet is kitermelni.
Ehhez sziikséges a megfelel6 szemléletet terjeszteni és pontosan azonositani az akadalyokat, a
diszfunkcionalitasokat, illetve hatékony intézkedéseket hozni ezek elharitasara.

Magyarorszagon kivételesen magas az allami és EU-s pénzek tulsulya a startupok finanszirozdsaban.
Ahogy korabban taglaltuk, az allami és EU-s forrasoknak nagy katalizalé szerepe van abban, hogy a
helyi VC-k korlatozott finanszirozasi lehetGségei ellenére is be tudjon indulni a startupokra fokuszalé
kockazati t6kepiac, azonban, ha az ilyen alapok mikodése jelent6sen eltér a piaci jo gyakorlatoktdl és
nem tud novekedni a piaci forrasok aranya, annak kontraproduktiv és piactorzité hatasa lehet egy
startup 6koszisztéma fejlédésében.

Az dllami és EU-s forrasokbdl gazdalkodé alapok természetesen nem egyformak.
Megkillonboztethetlink teljes mértékben kdzosségi forrasokkal operald, “dllami VC”-ket, ilyenek pl.: a
Hiventures és az SZTA. llletve “fél allami VC”-ket, melyekben tulnyomdérészt, jellemz6en 80% EU-s és
allami pénzbdl, 20%-ban pedig maganforrasbol gazdalkodnak - ezek kdzé tartoztak a hazai startup
finanszirozasban egy évtizedig meghatarozé un. JEREMIE alapok, és ezek utddjanak tekintheté GINOP-
os alapok - pl.: Solus Capital, Bonitas. Ebbe a kategdridba lehet sorolni a Startup Factory és korabbi
allami inkubatorprogramokbdél inditott pre-seed alapokat is.

Az emlitett pénzugyi forrasok jellegébdl adodik, hogy kiilonb6z8 mértékld megkotésekkel jarnak és
m(ikodésik eltér piaci tarsaikétdl. A startupoknak gyakran Budapesten kivilre kell helyeznilik a
székhelyiket, az elszamolhatd koltségek korldtozva vannak, nehezen kezelhet6 extra adminisztrativ
terhekkel jarnak, és gyakran a nemzetkdzi sztenderdektél eltéré gyakorlatokat alkalmaznak, mint
példdul a piactorzitd értékelések vagy a korai fazisban a cégeik bevételeihez kapcsolddd
mérfoldkovekhez kotott “tranch”-ekben folydsitott befektetések.

Ezek a piaci finanszirozasnal lényegesen rosszabb feltételek és a startupok sajatos, agilis miikddésével
nehezen 6sszeegyeztethetd korilmények parosulnak az ilyen alapokon lévé kihelyezési kényszerrel.
Akkor is ki kell helyeznilik az eltervezett befektetéseket, ha nem taldlnak arra érdemes startupokat. Ez
ahhoz vezet, hogy sok olyan cég jut finanszirozashoz, melyeknek nem kellene. S6t, ezek gyakran a
startupokra jellemzé gyors bukds és Ujrakezdés (fail fast, repeat) helyett mesterségesen életben
vannak tartva évekig.

Ennek hatasara megjelennek a jaradéklesd, megélhetési vallalkozék, és toxikus incentivak er6sodnek
a startup kozosségben, azaz a vallalkozdk gyakran szentelnek nagyobb figyelmet a pdlyazatszerd
kritériumrendszerek teljesitésére, mint a piacuk kiszolgaldsara. llyen szempontbdl egyfajta dualis
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gazdasag kezd kialakulni Magyarorszagon a startupok piacan, ahol a startup cégek egy része a piacrol
prébal megélni, és prébalja az allami forrasokat elkeriilni, mig egy masik része az dllam segitségével
prébal boldogulni.

A két vilag kozott pedig alig van atjaras. Nagyon kevés olyan startup van, aki allami és fél allami
finanszirozds utan képes volt piaci vagy nemzetkozi befektet6tdl kovetkez6 kords forrdst bevonni. A
2020-as Hungarian Startup Report szamaibdl az is latszik, hogy az allami és fél dllami befektetdk, és a
piaci és nemzetkozi befektet6k nagyon ritkan fektetnek ugyanazokba a cégekbe. 2020-ban a kockazati
t6két bevont startupok tobb mint 86%-a kapott mar allami vagy fél allami VC-t6l befektetést, amibél
csak 7%-nak sikeriilt egyuttal piaci alapoktdl is befektetést szereznie. Ellenben a “champion”-ok, azaz
a mar ndvekedési fazisba lépett sikerjeleket produkald startupok 70%-a kizardlag “piaci befektetéktsl”
vont be t6két.

Mely helyi kockazatitoke-tarsasagoktol szereztek pénzt?
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“Piaci befektet6knek” azokat a kockazati t6kealapokat tekintjiik, melyek teljes vagy szinte teljes
mértékben a piacrdl érkezd forrasokbol mikodnek. Bar némelyik piaci alapban is taldlhatd kozosségi
forras (pl. EIF), de ezek mértéke sokkal kisebb, és ezek a forrasok nem jarnak a fent emlitett
kotottségekkel. igy ezek a tSketarsasagok kedvezébb feltételekkel tudnak befektetni, kénnyebben
tudnak nemzetkozi egylttmikodések Iétrehozni és alkalmazkodni a globalis sztenderdekhez.

Magyarorszagon sajnos csak par olyan befektetési alap mikédik, amely piacinak tekinthet6, viszont,
ahogy a fenti dbra is mutatja, jellemz&en ezeknek az alapoknak a portfdlid cégei érnek el sikereket.
Az a par hazai, f6képp piaci forrasokbodl gazdalkodd VC képes volt kialakitani egy er6s6dé nemzetkozi
haldzatot, kozos befektetéseket régids és eurdpai, gyakran top ligdba tartozoé befektetékkel. Az elmult
par évben azonban a szlk szamu hazai piaci t6ketdrsasag lényegesen tébb Magyarorszagon kiviili,
egyéb régios orszagban m(ikodé befektetést eszkozolt, melynek egyik oka lehet, hogy a hazai startupok
nagy része a szélesebb kdrnek elérhetd, nagyobb volumen( allami befektetési rendszerre optimalizalja
a m(ikodését.

4. Jovokeép és intézkedési javaslatok

Magyarorszagon az elkdvetkezd években varhatd, hogy beérnek az eddigi legnagyobb startup sikerek,
melyek kétségtelenil fel fogjak gyorsitani a folyamatot, hogy még tobb nemzetkozileg sikeres startup
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szlilessen és lépjen a nyomdokaiba annak a kb. tucatnyi magyarorszagi startupnak, akik mar ezen az
uton jarnak.

A megfelel6 szabdlyozasi intézkedésekkel, a globalis ambicid és startup szemlélet, a kiemelkedd példak
és j6 gyakorlatok terjesztésével, illetve a nemzetkozi vérkeringésbe vald becsatlakozdssal ez a folyamat
|ényegesen gyorsithatd.

3.1 Startup kozosség, tudasmegosztds és szemléletformalas

Az egyik leghatékonyabb eszkdz, ha a hazai és régids, nemzetkozi tapasztalattal rendelkezd, sikeres
startup alapitékat, befektet6ket és szakembereket reflektorfénybe helyezzilk és kilonbozd
platformokon keresztiil biztositjuk a naluk felhalmozott tudas és tapasztalat atadasat az 6koszisztéma
szereplGi felé. Ennek megalapozasahoz szoros egylttm(ikodést és parbeszédet kell kialakitani a startup
Okoszisztéma kiilonb6z8 szereplSi kdzott.

Magyarorszagon nagyon aktiv a startupokat tamogatd kornyezet. Nagyvallalati inkubatorok,
versenyek, hackathon-ok, meetup-ok tucatjai elérhetGek a startupok szamara. Az egyik legizgalmasabb
kezdeményezés talan a Hungarian Startup University program, mely egyetemi hallgatok ezrei korében
terjeszti a vallalkozdi és startup szemléletet. Arra kell térekedni, hogy ezeknek a programoknak a szama
emelkedjen, és tartalmukban egyre inkdbb a nemzetkozi szemlélet felé terelje az utanpdtlast. Fontos
bevonni a ténylegesen sikeres startupokban dolgozé szakembereket, nemzetkdzi mentorokat ezekbe
a kozosségi kezdeményezésekbe, hogy minél naprakészebb és hasznosabb tudashoz jussanak a
résztvevék.

A korai fazisu startupokat tdmogatd nemzetkdzi programok is egyre nyitottabbak a régiébdl érkezé
startupokra. A vilag legjobb inkubatora, és korai fazisu befektet6jének szamité Y Combinator, olyan
tech dridsoknak volt a sziil6helye, mint a Dropbox, Airbnb, Stipe. Evente dupldzza az Eurépabdl
befogadott cégek szamat és mig tobb tucat régids cégnek mar sikeriilt, addig Magyarorszagrdl csak
egy cég, a Bitrise vett részt a programon. Ez a cég azéta az eddigi legnagyobb finanszirozast, tébb mint
70 millié dollart kapott, és valdszinlileg a valaha itthon Iétrehozott legsikeresebb scale-up-pa nétte ki
magat. Kiemelten fontos biztatni a startupokat, hogy minél korabban keressék a nemzetkozi
lehetdségeket és prébdljanak bejutni a vilag legjobb programjaiba.

Rendkiviil fontos, hogy az 6koszisztéma szerepl6k nemzetkdzi kapcsolatrendszert alakitsanak ki. A
hazai piaci VC-k egy része hatékonyan tudott szakmai halézatot épiteni és hajtottak végre tobb k6zos
befektetést (coinvestment) értékes tapasztalattal rendelkez6 eurdpai és régios tarsaikkal. Minél tobb
startup és befektet6 épit ki kapcsolatokat nemzetkdzi partnerekkel, befektetékkel annal jobban lesz
bedgyazva a magyar startup kdzosség és keriil fel a globdlis térképre. Erdemes még hangsulyosabban
tdmogatni és 0sztonozni az itthonrdl induld startupokat, hogy részt vegyenek nemzetkozi
konferencidkon és programokon.

3.2 Startup-barat szabalyozas kialakitasa

Az dllam fontos szerepld az 6koszisztémaban, Magyarorszagon kiiléndsen nagy szerepe van a startupok
finanszirozdsaban. Amellett, hogy fontos lenne az allami és fél allami finanszirozasi alapokat
optimalizalni, m(ikodésiiket és sikerkritériumukat kozelebb hozni a piaci befektetékéhez, fontos lenne,
hogy a finanszirozdshoz hasonléan nagy hangsulyt fektessen az allam arra is, hogy a nemzetkozi jo
gyakorlatok alapjan kialakitott szabalyozasokkal teremtsen egy olyan kérnyezetet, amely tdmogatja
a startupok és scale up-ok megsziiletését és novekedését. Az Eurdpai Bizottsag tavaly létrehozta
Startup Nation Standards szabalyozasi javaslatcsomagot. A 22 EU-s allam altal alairt kidltvanyban olyan
a startup 6koszisztéma tdmogatasara iranyulé intézkedések vannak 6sszegylijtve, melyek egy részét a
lent megfogalmazott javaslatokba is beépitettiik. Szabalyozasi oldalrél Magyarorszagon tobb egyedi
kihivas és akadaly fennall, amit minél hamarabb szlikséges lebontani.
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A cégjogi formak jelenleg nem idedlisak startupok Uzemeltetésére. A Kft a legelterjedtebb
magyarorszagi cégjogi forma a startupok korében, mert ezeket koltséghatékony elinditani és
Gzemeltetni. A Kft.-kben viszont nem létezik hagyomanyos értelemben vett részvény, a komplikaltabb
és koltségesebb Zrt-k esetén viszont a névre sz616 részvények jelentenek adminisztrativ rémalmot Uj
részvényesek bevondsakor, legyen sz6 befektetérél vagy olyan munkavallalékrdl, akiket
tulajdonrésszel akarunk motivélni. Ez azt eredményezi, hogy az alapitdék és ligyvédek bonyolult
potmegoldasokat, és kilfoldi befektet6k szamadra értelmezhetetlen kiegészité megallapodasokat
keresnek, ,részvénykvotakat” és ,fantomrészvényeket” hoznak létre, amelyekkel fellil tudnak
kerekedni a Kft. és Zrt. forma jelentette korldtokon. Ez is az oka annak, hogy olyan elterjedt
finanszirozasi instrumentek mint a “Convertible Note” és “SAFE” (b6vebben az intézkedési javaslatok
alatt) nem honosodtak meg a hazai 6koszisztémaban.

Nem véletlen, hogy a magyar startupok tobb mint harmada, mar “flip-pelt” (tovabbi 30%-uk pedig
tervezi a kozeljovGben), azaz atkoltoztette a cég székhelyét mas orszagba (jellemzéen az USA-ba vagy
UK-be) és a magyarorszagi tevékenységlket pedig egy magyar leanyvallalatban végzik. Ez az arany a
nemzetkozi jelenlétet is elérd, mar novekedési fazisba lépett startupoknal, azaz scale-up-oknal szinte
100%.

Ez nem csak magyarorszagi probléma, egész Eurdpdra jellemz6, hogy a cégek atkoltoztetik a cégliket,
kilonosen a nagyobb, f6leg amerikai befektet6k megjelenésekor, amikor elvards, hogy az anyacég a
jol ismert, megbizhaté és iparagi normakhoz alakitott delaware-i székhely( legyen. Ezt a jelenséget
megdllitani nem lehet és nem is érdemes ezt eréltetni, arra viszont érdemes torekedni, hogy minél
kés6bb legyen sziikséges flip-pelni és addig is a legkevesebb fajdalommal jarjon a startup Gzemeltetése
és elsé befektetGk bevonasa jogi szempontbdl.

Példaul, az e-gorvernment-en keresztiil, teljesen elektronikusan bejegyezhets észt OU (azaz private
limited company) cégjogi reformoknak kdszonhetéen olyannyira Osszeegyeztethetévé valt az
angolszasz jogrendszerrel és a nemzetkozi befektet6i gyakorlattal, hogy ma barmelyik londoni tizleti
angyal kész kozvetleniil észt cégbe fektetni. A Bolt pedig Ugy tudott dekakornissa, Eurdpa egyik
legértékesebb tech cégévé valni, hogy megmaradt észt entitds. Valdszin(ileg ez az oka annak is, hogy a
magyarok altal fejlesztett, de Esztorszagban bejegyzett, majd a Kahoot! &ltal felvasarolt Drops a
vilagsajtéban észt startup sikerként jelent megt2.

A baltikum orszagainak sikereiben és a tdmogatéd szabdlyozas kialakitdsdban egyértelm(ien
kulcsszerepe volt annak, hogy az allam szoros egyiittmiikédést és aktiv forumokat alakitott ki a
legsikeresebb startupokkal, a nemzetkozi folyamatokat legjobban ért6 szakemberekkel és kdzosen
hatékonyan bontottdak le a startupok el6tt allé jogi akadalyokat, illetve hoztak olyan intézkedéseket
melyek tamogatjak az iparag fejlodését.

3.3 Allami és EU-s forrasok hatékonyabb felhasznalasa

Szintén nagyon fontos feladata az allamnak a startupok finanszirozasara szant kozosségi forrasok
hatékonyabb felhasznalasanak biztositdsa. Célként kell kitlizni az allami finanszirozas aranyanak
csokkentését, elsGsorban a privat forrasok 6ssztonzésén keresztiil példaul adékedvezményekkel és
olyan inszentivakkal, amelyek csékkentik az angyalbefektet6k és a VC-k mogott allo privat befektetk
kockazatat.

A jelenleg m(ikodd allami és félallami befektetSk sikerességét érdemes abban (is) mérni, hogy a
portfdlid cégeik hany szazaléka kapott piaci és/vagy kulféldi befektet6ktsl kovetkezd koros
befektetést.

Erdemes arra térekedni, hogy a startup finanszirozasra szanhaté allami és EU-s forrasok ne kdzvetleniil
blrokratikus allami szervezeteken keresztiil érkezzenek a startupokba, hanem kompetens befektetési
alapokon keresztiil, melyekben olyan alapkezel6k dolgoznak, akiknek erés startup vallalkozéi és
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befektet6i tapasztalata, nemzetkézi kapcsolatrendszere és iparagi tudasa van, és lehetéleg részben
sajat vagyonukkal (“GP Commitment”) és minél nagyobb aranyu privat forrassal egészitik ki az alapot.

Szintén nagyon fontos, hogy az igy biztositott forrdsok kotottségek nélkil, szabadon felhasznalhatdak
legyenek, hogy az igy |étrehozott alapok tudjanak idomulni a nemzetkdzi j6 gyakorlatokhoz és ne
bénitsdk meg a startupjaikat. Hasonld konstrukcidra egyébként kivalé példa a “fund of funds”-ként
m(ikéd6é és komoly eredményeket felmutatni képes EIF, mely tébb sikeres eurdpai VC mogotti
befekteté.

5. Intézkedési javaslatok

4.1 Cégjogi szabalyozas modositasok, enyhitések, kivételek
e Engedmeények, lazitasok, kivételek startupoknak
e Esetleg j, startupok szdmara elérhet6 cégforma
e Szabalyozasi sandbox-ok fejlesztése

Hatalmas el6nnyel jarna, ha a startupok szamadra elérhet6ek lennének bizonyos cégjogi és
adminisztrativ engedmények, szabalyozasi mddositasok vagy akar egy Uj fajta jogi entitds, amin
keresztil ezek a cégek hatékonyabban, a nemzetk6zi elvardsokhoz jobban igazodva tudnak
menedzselni a befektetéseiket, tulajdonosi szerkezetiiket és mindennapi operacidjukat.

4.2 Startup-barat ESOP szabalyozasi keretrendszer megteremtése
e Szavazati joggal nem jaré munkavallaléi részvényopcio egyszerli menedzselése
e A munkavallaléknak és startupoknak kedvezd addzasi szabalyok - addkotelezettség
csak likviditasi esemény utan

Az Employee Stock Option Plan, azaz a munkavallaléknak fenntartott részvényopcidk bevett
kompenzacios formaja a startupoknak vilagszerte, hiszen igy tudjdk felvenni a versenyt a stabilitdst, és
magasabb fizetést kinalni tudd, mar érett cégekkel. Nagyon fontos ennek a kultirdjat minél jobban
meghonositani és biztositani egy hatékony és kedvezd szabdlyozasi keretrendszert, melyre kivald
nemzetkozi példak adottak (pl.: baltikumi orszagok).

4.3 SAFE és Convertible Note meghonositasa

e Azonositani kell és le kell bontani a nemzetkézileg bevett finanszirozasi szokasokat
megnehezit6 jogi akadalyokat

A SAFE és Convertible Note bevett és népszerl eszkdzok a startupok korai finanszirozasaban. Ezek a
befektetési eszk6zok a hagyomdanyos t6keemelés alternativai, melyeknek nagy el6nye, hogy korai
fazisban nehézkes cégértékelés nem sziikséges, igy egyszer(ibb és gyorsabb finanszirozast tesz
lehetévé. A Convertible Note gyakorlatilag egy specidlis hitel, ami bizonyos id6 elteltével vagy
feltételek teljesilésekor konvertalddik tulajdonrésszé, mig a SAFE (Simple Agreement for Future
Equity) Iényege, hogy a befektet6 Ugy biztosit pénzt a cég szamara, hogy tulajdonrészt csak akkor
szerez, ha egy késGbbi t6kebevonasi kor, mar konkrét értékeléssel, sikeresen zarul. Jellemz6en az ilyen
megdllapoddsok tartalmaznak egy discount-ot a kdvetkez6 kor részvényarahoz képest, valamint egy
maximalis értékelést (valuation cap). Ezeknek célja, hogy jutalmazzak az angyalt a vallalt addicionalis
kockazatért, illetve védjék a tulzott kihigulastél. Jogi akadalyok miatt ezek az eszk6zok nehezen
alkalmazhatdak. Az angyalbefektet6k convertible note befektetései, az MNB 4allaspontja alapjan
pénzintézeti tevékenységnek (hitelezés) mindsilhetnek, ami olyan engedélyekhez kotott, melynek
megszerzése nem elvarhatd egy angyalbefektet6tdl. Ezzel szemben a SAFE hazai alkalmazasat
bonyolult opcids strukturdban lehet csak kezelni és ezek is felvetnek addlgyi, konyvelési
komplikaciokat - példaul a torzstGke egyenleg negativba fordulasa kapcsan.
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4.4 Jarulékkedvezmények korai fazisu startupoknak
e Jarulékkedvezmények a startupok m(ikodésének els6 harom évében

A startupok elsé éveiben a legnagyobb terhet a fizetések és a kapcsolédd jarulékok jelentik. Jellemz&en
ebben azid6szakban bevételt még nem termelnek, csak a termék- és prototipusfejlesztésen dolgoznak,
termelnek. A startupok a szlikds forrasaik miatt gyakran foglalkoztatjdk munkavallaldikat KATA-s
vallalkozéként, am ez kordntsem idedlis, nem csak azért mert sok esetben a gyakorlat a bujtatott
munkavallalas hatdran mozog, hanem mert egy nemzetkozi befektetési kornél sem bizalomgerjesztd,
ha a balance sheet alapjan ugy néz ki, mintha alvallalkozdk fejlesztették volna a terméket és nem belsé
csapat.

4.5 Startup Visa - Gyorsitott vizum lgyintézés (max. 1 hdonap)
e Hazai startupok altal alkalmazni kivant harmadik orszaghdl érkezé szakembereknek
e Harmadik orszagbol érkez6 (szakmai képviselet vagy bizottsag altal validalt) startup
alapitoknak, akik athelyeznék kdzpontjukat az orszagba

Az elmult években a régid orszagai sorra inditottak el kiilonb6z6 “startup visa” programokat. Ezeknek
egyik valtozata, amikor a helyi startupoknak teszik konnyebbé, hogy harmadik orszagbdl érkezé
munkavallalét alkalmazzanak gyorsitott munkavallaléi vizum igénylés és egyéb konnyitések altal. A
masik gyakori intézkedés, amikor egy korai fazisban lévé kiilfoldon alapitott startup alapitdinak
konnyitik és gyorsitjdk meg a vizum Ugyintézését és a cég kozpontjanak athelyezését. Hasonld
programokat inditott nagy sikerrel Esztorszag, Lettorszag Bulgaria és Lengyelorszag is.

4.6 Piaci finanszirozasi forrasok 6sztonzése, adokedvezmények

o Addkedvezmények angyal befektet6knek
e Addkedvezmények VC-ket finanszirozé magdn és intézményi befektet6knek

Az allami és magan forrasok aranydnak javitasat, sok orszdg a privat befektetéseket Osztonzé
addkedvezményekkel prébalja elérni. A legsikeresebbek ezek kozil talan az Egyesiilt Kiralysagban
bevezetett “SEIS” és “EIS”programok, ahol a korai fazisu startupokat célzé angyalbefektet6é nyereségi
adodjara kedvezményeket kap, illetve bebukott befektetéseiknek egy részét leirhatjak addalapjukbdl.
Hasonlé szabdlyozasi javaslat korabban is megfogalmazasra kerdlt a Digitalis Startup Stratégidban, am
végll olyan format ontott a szabalyozas, hogy természetes személyek nem vehetik igénybe ezt a
kedvezményt, és csak a tarsasagi addalapbdl lehet leirni a befektetések utan jaré kedvezményt. Sajnos
ebben a formdban ez nem Osszeegyeztethetd az angyal befektetSket jellemz6 mikddéssel, akik
altalaban maganszemélyként fektetnek be, tevékenységikbdl pedig hosszu évekig nem realizdlnak
bevételt. Szintén fontos lenne azoknak a kockazati t6ketarsasagoknak a helyzetét megkonnyiteni, akik
els6sorban piacrél probalnak meg LP-ket azaz a befektetGi alapot 6sszerakd befektetéket gydjteni.

4.7 Allami és félallami VC-k finomhangolasa

e A befektetési alapok gyakorlatanak kdzelebb hozdsa a piaci m(ikodéshez
o Kotottségek és adminisztrativ terhek kiiktatasa

e “Fund of funds” model priorizalasa

e Asikerkritériumok / KPl-ok megvaltoztatasa

Kiemelt fontossagu, hogy az dallami és fél allami befektet6k gyakorlata kozelebb keriiljon piaci
tarsaikéhoz, és javuljon az egylittm(ikodés ezen intézmények kozott. Célként kell kitlizni az ezekkel a
forrasokkal jard kotottségek és adminisztrativ terhek csokkentését, illetve, hogy a direkt finanszirozas
helyett nem csak pénzligyi terileten, hanem a tech startupok finanszirozdsdban is tapasztalt, piaci,
nemzetkozi gyakorlatokhoz illeszked6 m(ikodésd alapokon keresztiil legyen kihelyezve a pénz. Nem
utolsod sorban fontos lenne ezeknek az alapoknak a sikerességét abban mérni, hogy portfélié cégeinek
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mekkora ardnya tud nemzetko6zi scale-up-a valva novekedési palyara allni és milyen hatékonyan tudnak
kés6bbi koros piaci és nemzetkozi forrdsokat bevonni.

4. 8 Startup adatbazis és jelentések
e A startup 6koszisztéma fejl6désének folyamatos mérése és az ipardg lathatdsaganak
novelése
e Startup regisztracio és adatbazis (pl.: https://startupestonia.ee/startup-database)

A Startup Hungary 2020 d6ta végez évente felmérést a startupok és az 6koszisztéma szereplGinek
korében. Az ITM, NKFIH és az Xi Agency egylittm(kodést kotott olyan ismert szervezetekkel, mint a
Dealroom vagy a Startup Genome, akik a nemzetkozi startup 6koszisztémak monitorozasan keresztdl
segitenek a hazai startup iparag lathatésaganak novelésében. Ezeket a kezdeményezéseket érdemes
erdsiteni és kib6viteni egy olyan helyi startup adatbazissal, ami egyuttal lehet6séget biztosit a
regisztralt cégeknek egyes szolgdltatasok és szabalyozasi engedmények igénybevételére.

4.9 Nemzetkozi startup konferencia Budapesten
e Evente ismétl6d6 nagy nemzetkdzi startup konferencia szervezése

Tobb 6koszisztéma fejlédésében jatszott kulcsszerepet az olyan konferenciak népszer(ivé valasa,
melyeken keresztil Eurdpa és a régid ismert startupjai, befektet6i, szakemberei, innovativ
nagyvallalatai, az iparag uUjsagiréi és egyéb fontos szerepl6k gyllnek Ossze. A korabban nagy
népszerlségnek 6rvend6 bécsi Pioneers Festival, az észt Latitude59 vagy a finn Slush, mind olyan
ikonikus eseményei a nemzetkozi startup 6koszisztémanak, melyek jelentésen hozzdjarulnak a helyi
Okoszisztéma felviragoztatasahoz. Kétségtelen, hogy egy hasonlé rendezvény Budapest nemzetkozi
lathatésagan és a sziikséges kapcsolatrendszerek kialakulasan is sokat tudna segiteni.

6. Forrasok

https://stateofeuropeantech.com/chapter/executive-summary/
https://dealroom.co/uploaded/2021/10/Dealroom-CEE-report-2021.pdf
https://dealroom.co/blog/central-and-eastern-european-startups-2021
https://startupnationsstandard.eu/

https://www.notoptional.eu/en

https://sifted.eu/articles/latvia-startup-friendly/
https://sifted.eu/articles/baltics-estonia-latvia-lithuania-startups-ecosystem/
https://www.angelsden.com/tax-relief/
https://digitalisjoletprogram.hu/hu/tartalom/dss-magyarorszag-digitalis-startup-strategiaja
https://www.portfolio.hu/krtk/20220311/ketsegbeesetten-igyekeznek-a-kelet-kozep-europai-
allamok-potolni-a-startupokat-finanszirozo-kockazati-toket-531943
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https://startupestonia.ee/startup-database
https://stateofeuropeantech.com/chapter/executive-summary/
https://dealroom.co/uploaded/2021/10/Dealroom-CEE-report-2021.pdf
https://dealroom.co/blog/central-and-eastern-european-startups-2021
https://startupnationsstandard.eu/
https://www.notoptional.eu/en
https://sifted.eu/articles/latvia-startup-friendly/
https://sifted.eu/articles/baltics-estonia-latvia-lithuania-startups-ecosystem/
https://www.angelsden.com/tax-relief/
https://digitalisjoletprogram.hu/hu/tartalom/dss-magyarorszag-digitalis-startup-strategiaja
https://www.portfolio.hu/krtk/20220311/ketsegbeesetten-igyekeznek-a-kelet-kozep-europai-allamok-potolni-a-startupokat-finanszirozo-kockazati-toket-531943
https://www.portfolio.hu/krtk/20220311/ketsegbeesetten-igyekeznek-a-kelet-kozep-europai-allamok-potolni-a-startupokat-finanszirozo-kockazati-toket-531943

IV. pillér: Nemzetkozi
egyuttmukodeés
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1. Bevezetés

1.1 Aterllet jelent6sége

Az IVSZ tevékenységében, megalakuldsa d6ta, a nemzetkozi kapcsolatok mindig kiemelt szerepet
toltottek be, ami nemcsak azért alakult igy, mert az IVSZ tagvdllalatai kozott szamos nemzetkozi
informatikai és telekommunikaciés vallalat magyarorszagi leanyvallalata volt megtaldlhato, - akik
mind a mai napig meghatarozd szerepet toltenek be - , hanem azért is mert magdnak az
informatikanak, a telekommunikdciénak a nemzetkéziség, a nemzetkézi kapcsolatok az egyik
legmaghatarozobb eleme, jellemzGje. Ez a tényez6 még inkdbb kiteljesedett a digitalizacio
megjelenésével, elterjedésével, a digitalis transzformacionak a gazdasag és az élet minden teriiletén
tapasztalhaté felforgatd és atalakité hatasaval.

A nemzetkozi trendek, fejlédési iranyok folyamatos kovetése, tanulmanyozdsa, elemazése,
megértése nélkiil nem alakithatdk ki a digitalis stratégiak, nem hatdrozhatdak meg a fejl6dési palyak,
fejlesztési iranyok, nem biztosithatoé a gazdasag és a tarsadalom modernizacidja.

Egy nemzetgazdasag, egy nemzeti piac, annak egyedi sajatossagi ellenére sem ragadhaté ki a
nemzetk6zi gazdasagi térbdl, a piacok rendszerébdl, azokhoz szervesen kapcsolddik, illeszkedik, ezer
szdllal kotédik. Mindez kiilon6sen igaz a nemzetkozi technoldgiai trendekre, a digitalizaciéra, annak
integraltsagara, amely tényez6k alapvetéen hatdrozzak meg egy-egy orszdg, gazdasag fejlédését,
versenyképességét, modernizacidjat, valamint a kormanyzat, az dllam hatékony miikodését.

Természetesen a digitalizaciéo magaval hozza a tarsadalom, a tarsadalmi lét, az egyének, a szlikebb
és tagabb kozosségek életének, miikodésének teljeskorl valtozasat, atalakuldsat is, jelentds
mértékben atrendezve a tdrsadalmi strukturakat, el6térbe helyezve a digitalis készségeket,
képességeket, illetve ezek mind szélesebb korl befogadasanak, elsajatitdsanak, alkalmazasanak
fontossagat, nemcsak egy nemzet keretein beliil, hanem nemzetkozi dimenziéban is.

Az IVSZ eddigi, harom évtizedes miik6dése soran, a nemzetkézi kapcsolatok, mint ahogy arra mar
utaltunk, mindig jelen voltak, de azok er6s6dése, felértékel6dése, aktivabba valasa - az IKT szektor
jelent&ségének, szerepének felértékel6désével, a digitalizacié egyre nagyobb foku térnyerésével és
ehhez kapcsoldéddan az IVSZ stratégiai irdnyvaltasaval egyidejlileg -, az elmult 5-7 évben figyelheté
meg.

1.2 Adigitalizacié nem ismer hatarokat

A digitdlis térben nincsenek hatarok, illetve azok teljes mértékben megvaltoznak, egyre inkdbb
elmosdédnak a ,valds vilag” és az ,online” tér kdzott. A foldrajzi és fizikai értelemben vett hatarok,
tdvolsagok eltlinése, megsziinése mellett a digitalis atalakulds hatasara, annak kovetkezményeként,
e a korabbi tarsadalmi, kommunikacios korlatok is lebontddnak,
e a gazdasdgban a hagyomanyos iparagak, értéklancok, okoszisztémak teljes
mértékben atalakulnak, vagy megsziinnek,
e atadjak helyiiket olyan uj, diszruptiv megoldasoknak, tevékenységeknek,
miik6désnek, amelyek sok esetben nem is klasszifikalhaték a korabbi nomenklatarak
mentén, és
e amelyek egylttal gyokeresen megvaltoztatjdk a vallalkozasok termék-, és
szolgaltatas kinalatat, piacait, belsé struktirajukat, miikodési rendjiiket, gyartasi,
marketing, értékesitési és iizleti modelljeiket, valamint
e alapjaiban rendezik at a menedzsmentekkel és a munkavallalékkal szemben
tamasztott szakmai, képességbéli igényeket, elvarasokat.

1.3 Digitalis szolgdaltatasok és termékek exportjanak jelentésége

A nemzetk6zi egylttmikodés kiemelt teriillete a magyarorszagi, a Magyarorszagon miikodo
vallalkozasok digitalis szolgaltatas-, és termék exportja, ami hagyomanyos mddon is magas aranyt
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képvisel a teljes exporton belil. A szlikebben értelmezett IKT feldolgozéipar a nemzetgazdasag
masodik legnagyobb exportére (az autdipar utan): a teljes export 7,9 szazalékat adta 2018-ban, ami
hasonld teljesitmény, mint a mez6gazdasagé és az élelmiszeriparé egyittvéve; az IKT szolgaltatéd
szektor pedig, ugyanezen idGszakban a teljes szolgaltatasexportbdl 9 %-ot képviselt. A jellegzetes
export tevékenységi formak:

e anemzetkoézi véllalatok szolgaltatd, valamint kutatoé-, és fejleszté kdzpontjai,

e a hazai véllalatok szoftver és digitalis szolgaltatas exportja, illetve

e adigitalis technoldgiai innovaciot folytatd start-up vallalkozasok.

Itt kell megemliteni tovabba azt a tényt is, hogy az digitdlis gazdasag teriletén mikodé és exportald
vdllalkozdsok jéval magasabb hozzaadott-értéktermel6 képességgel rendelkeznek, mind a
termékeiket, szolgaltatasaikat, mind pedig az altaluk létrehozott munkahelyeket tekintve.

1.4 A nemzetkozi kapcsolatok horizontalis jellege

A fentiek alapjan is megallapithatd, hogy a nemzetkézi egyittmiikodést, annak egyes elemeit gy is
tekinthetjiik, mint egy, a kiilonb6z6 vertikumokon , keresztiilfekvé” horizontdlis, és sok esetben
diagonalis kapcsolodast, amely dsszekoti a digitalizacio kiilonboz6 részteriileteit, alkotéelemeit. igy,
ezen pillér vonatkozdsdban sem figyelmen kiviil hagyhaté az IVSZ ,Osszefogas a digitalis
Magyarorszagért” cim( kialtvdnya els6 harom pillérére valé reflexié sem, amely pillérek egyben
alapjaiban is meghatdrozzdk a sziikebb és tagabb nemzetkoézi egyittmiikédés stratégiai irdnyait,
tematikajat.

1.5 COVID-19 hatas

Mindenképpen emlitést kell tenni a koronavirus-jarvany hatdsairdl is. A 2019. év végén kitort
pandémia nemzetkozi kdozegészségiigyi vészhelyzet teremtett, és el6re nem lathaté messzemend
negativ hatdssal jart a vilaggazdasag miik6désére is, és a korabbiaknal er6teljesebben ramutatott, a
minden elemében 6sszekapcsolddott globalis gazdasag sériilékenységére, gyengeségeire. Az
egészségligyi zarasok, zdarlatok kovetkeztében megszakadtak a nemzetkozi kereskedelemi-,
termelési- és szallitasi lancok, sulyos alapanyag-, alkatrész hianyt el6idézve. Megsz(int az emberek
és igy a munkaerd szabad mozgdsa, amely tényez6k soha nem latott globadlis gazdasagi visszaesést
idéztek elé.

Természetesen mindezen negativ hatasok alél nem volt kivétel a digitalis szektor sem, mikdzben
azonban a digitalis technoldgiak élen jartak, jarnak a virus elleni kiizdelemben, a felfedezésére,
megismerésére nyomon kovetésére és kezelésére iranyulé erdfeszitésekben, mint ahogyan a
gazdasag egészére gyakorolt negativ hatasok enyhitésében is. A jarvany fokozta, felgyorsitotta a
digitalis technoldgidk igénybevételét, elterjedését, potencialjat ezaltal segitette a gazdasag gyorsabb
Ujrainditasat, illetve felgyorsitotta a digitalis transzformaciét.

1.6 Meghatarozdé unids és hazai stratégia dokumentumok és forrasok

A nemzetkozi egyluttmikodés szempontjabdl elengedhetetlen (i) ismerteteni azon legfé6bb EU-s és
hazai stratégiai dokumentumokat, amelyek a digitalis egylttm(kodés keretét adjik, illeve (ii)
bemutatni a nemzetkdzi kooperacidk, patrnerségek, projektek finanszirozdsara rendelkezésre allo
forrasokat is:
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Unids stratégiai dokumentumok Hazai stratégiai dokumentumok

o European Digital Single Market o Magyar Kilpolitikai Stratégia
Stratégia* . Nemzeti Export Stratégia (2019-
o Europe 2020 Stratégia* 2030)

o Eurdpai Digitdlis Menetrend* o Digitalis Jolét Program (DJP)

o NextGeneration EU Terv . Digitalis Export Stratégia (DES)

o 2030 Digital Compass: the . Digitdlis Start-up Stratégia (DSS)
European way for the Digital Decade o Nemzeti Digitalizacids Stratégia

. The Digital Europe Programme

Nemzetkozi egyiittmiik6dést tamogato forrasok

o INTERREG EUROPE

o HORIZON EUROPE: 2021-2027

o Multiannual Financial Framework 2021-2027

o Next Generation EU - Recovery and Resilience Funds (RRF)
o KKM — HIPA, HEPA, EXIM

o Visegrad Fund

o 3Seas Investment Fund

o Nemzetkozi és Regionalis Multinacionalis Vallalatok

*kordbbi programok a 2010-2020 id6szakra vonatkozdan
1. szamu dbra: Sajat szerkesztés

A kovetkez6 abrak pedig részletesebben is megmutatjak, hogy jelenleg az EU 2021-2027 koltségvetése
mekkora 6sszegeket biztosit, kilonb6z6 programjain keresztil a tagallamok, illetve a tagallami iparagi
egyuttmikodések, projektek, kutatasok, és innovacios tevékenységek pénziigyi tdmogatasara.

A tobbéves pénziigyi kerethez kapcsolodé

fébb programok és alapok

millidrd EUR (2018-as arakon)

Next Generation EU (NGEU):
a helyreallitas és rezilienciaépités motorja

Eurdpai Mezogazdasagi i i
Garandaalap (EMGA) millidrd EUR (2018-as arakon)

258,6
Furdpal Szocidls
Nap Plusz (ESZA+)

Uj és megerdsitett

. prioritasok . A —
3355 75

IvestEU Aap
28

Komyezetédelmi és éghajat

Smmsidsig,
(COmET @ s

Eurpal horizont* O misl ey 48
7 708 Urids polgir
Unids Grprogram crari iy Helyreallitasi és Rezilienciaépitési Eszkoz védeimi
1832 N segiségnyas’ 672,5 mechanizmus
4 A 103 * (rescil)
f s 19
Digitals Euripa program ot | Erasmus+*
68 \ 24 27 Eurépal
‘ h horizont
-~ Y 5
° ® Investéy
Eqys i i
s ® - -
Resctl v 56
Jogérvényesilés, Jogok és 11
Ertéhek Alap Akl ar
8 eghsiqugyés
oo
51 NGEU OSSZESEN 7.5
750 Meltinyos Atilist
2, g Tamagato Aop
9 mely Eurdpal horizont, a2 Eurdpal Parlament dital 10
Erasmus+, Az EU. * program \lap, Jogok és értékek
Kreativ Eurdpa, NDIC, ered6 2.5 millidrd EUR Gsszegd
visszavont kitelezettségullalasokbal fogiék finanszirozni tcsoportositishal szamazik
2. szamu dbra: MFF -2021-2027, Forrds: EU 3. szamu dbra: NextGenerationEU, RRF, Forrds:EU

2. Beavatkozasi teriiletek azonositasa

A nemzetkozi kapcsolatok tekintetében is fontos meghatdrozni, azonositani azokat terileteket,
beavatkozasi iranyokat amelyekre kiemelt figyelmet és er6forrasokat kell forditani, annak érdekében,
hogy az egylttmikodések a kolcsonds érdekek mentén, a leghatékonyabban kialakithatok,
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fejleszthet6k legyenek. Ennek érdekében sziikséges meghatdrozni azon alapelveket, stratégia
irdnyokat, amelyek alapjat adjak a nemzetkozi egyiittmiikodésnek, és kijeldlik, biztositjak ezen
egylittm(ikodés hosszutavu, stabil kereteit. A nemzetkozi egytttm(ikodés fokuszteriletei:
e kiemelten fontos az transzatlanti és eurdpai integracidbdl fakadé kapcsolatrendszer,
stratégia iranyok, a NATO és EU-s tagsag meghatdrozé szerepe
e a foldrajzi elhelyezkedéshdl, és ezaltal a gazdasag és tarsadalom torténetébdl
levezethet6 kdarpat-medencei és visegradi térség orszagainak (V4), piacainak szerves
kapcsolodasa, ,,egymadsra utaltsaga”, partnersége
e szintén a torténelmi multbdl (keleti blokk), valamint a gazdasagi és tarsadalmi
fejlédés, fejlettség alapvetGen azonos, hasonld utjabdl, szintjébdl és a korabbi
kereskedelmi, kulturalis és gazdasagi kapcsolatokbdl eredd, azokon alapuld tagabb kozép-
kelet-eurdpai (3 Seas) egyiittm(ikodés.

Ennek megfelel6en a nemzetkdzi egylttm(ikodés terén az alabbi kiemelt teriileteket jelolhetdk ki,

illetve ezekre vonatkozdan fogalmaztunk meg javaslatokat:
NEMZETKOZI KAPCSOLATOK

Eurdpai és EU-s kapcsolatok = Visegradi orszagok partnersége  Tagabb értelemben vett CEE

régio, ,,3 Seas” egylittmiikodés

4. szamu dbra: IVSZ Nemzetkézi kapcsolatok, Sajdt szerkesztés

2.1 Mddszertan

770 7

A jelen vitairat 0sszefoglalja az IVSZ munkatarsai és szakértGi altal az elmult években a nemzetkozi
kapcsolatokra vonatkozoé stratégiai elképzeléseket, egyiittmiik6dési, fejlesztési irdnyokat, valamint
meghatdrozza azok tartalmat, legfontosabb fdékuszait, kiilonds figyelemmel a Kidltvanyban
meghatarozott tovabbi harom pillérben részletes kimunkalt célokat, torekvéseket, javaslatokat,
projekteket. A dokumentum célja, hogy az IVSZ tagjait, szakmai partnereit, illetve a Kialtvanyhoz
csatlakozott maganszemélyeket, vallalkozdsokat, szakmai és tarsadalmi szervezeteket ko6z6s
gondolkodasra hivja a magyarorszagi digitdlis 6koszisztéma fejl6désének human eréforras feltételeit
illet6en.

A dokumentum jelenleg tehat kizardlag az IVSZ helyzetértékelését és javaslatait tartalmazza, de
terveink szerint a végleges valtozat egy sokkal szélesebb korii szakmai és tarsadalmi
egyiittgondolkodas eredményeként all el6. A hozzdszolasok, kiegészitések, pontositasok beépitésével
terveink szerint 2022 tavaszara késziil el egy olyan — mind a négy pillérre kiterjed6 - szakpolitikai
javaslatcsomag, amely valamennyi, az IVSZ tagsaga szamara fontos kérdésben vilagos koncepcionalis
allaspontot és operativ javaslatokat fogalmaz meg. Ezt egységes dokumentumba szerkesztve
szeretnénk majd Aatnydjtani a valasztdsokat kovet6en hivatalba 1ép6 kovetkez6 kormany
digitalizaciéért felel6s tagjanak. Oldaltorés

3. Helyzetelemzés

3.1 Bevezetés

Amint az, az el6z6 fejezetben megfogalmazottakbdl is levezethetS, és taldn alapvetésnek is
tekinthetd, stratégia partnerség, partnerségek, egyiittm(ikodés nélkiil ma mar nem képzelheté el
egyetlen modern szervezet miik6dése sem. Kiilondsen igaz ez az elmult évtizedben megkezd6dott és
ma mdr a gazdasag és a tarsadalom minden elemére, szegmensére kiterjedé digitalizalédas,
digitalizacio, digitalis transzformacio id6szakaban, amikor is a digitalis atalakulds egyik legfontosabb
jellemzdje a fizikai és virtudlis hatarok atlépése, azokon tulnyuld, azokat alapjaiban megvaltoztaté
jellege, a legszlikebb és a legtdgabb dimenzidkat tekintve is. A térbeli és idGbeli hatarok, korlatok
elmosddnak, eltinnek, atalakulnak, globalissa, nemzetkozivé valnak. A nemzetkéziség, a nemzetkézi
informaciok, adatok, tdrsadalmi, gazdasagi kapcsoldodasok, kapcsolatok, egyiittmiikédések a
mindennapok, a mindennapi tevékenység szerves és meghatarozo részévé valnak. Itt elég csak a
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személyekhez, véllalkozasokhoz, kormanyzatokhoz, szérakozdshoz, munkahoz, lizleti tevékenységhez,
hivatalos ligyintézéshez kapcsolédd adatok, informacidk digitdlis aramlasanak irdnyaira, trendjeire,

volumenének névekedésére gondolni.

Globalis forgalom |

Atlagos és csiicsforgalom novekedése a nemzetkozi kapcsolatokon.

200Thps

T gy A sy A LAl S

Global Internet Viap — —

) : 4 - \ A
o == S— | . 'n

5. szamu dbra: Global Internet Map 6. szamu dbra: Global Internet Trafic
Forrds: https://blog.telegeography.com/2021-global-internet-map-tracks-global-capacity-traffic-and-cloud-infrastructure
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3.2 Az EU dltal meghatarozott keretek

Ebben a fejezetben azon programok és stratégia dokumentumok keriilnek részletesebben
ismertetésre, amelyek az elkdvetkezendd évtizedre vonatkozdéan meghatarozzak az EU digitalis
transzformacidjanak iranyait, legfébb célkitilizéseit, kiemelt fejlesztési iranyait, projektjeit, az
egylttm(ikodések prioritdsait, és amelyek mind befolydsoljak, hatdssal vannak a orszdgok kozotti
kooperdcidkra, illetve kiemelten foglalkoznak a bilateralis és multilateralis egylttm(ikodés
kérdéskorével is. Itt kell megemliteni, hogy a COVID-19 vilagjarvany okozta valsag hatdsara is, 2020 év
végén az eurdpai unids vezet6k megallapodtak Eurdpa torténetének valaha finanszirozott
legnagyobb pénziigyi 6sztonzé csomagjarol, amelynek két alkotéeleme (i) az EU hosszu tavu
koltségvetése (MFF 2021-2027), valamint (ii) a helyreallitasra iranyulé ideiglenes NextGeneration EU
program, aminek keretében 2,018 billié euré: tdmogatja Eurdpa Ujjaépitését, a kozésen elfogadott
alabbi kiemelt stratégiai iranyok mentén+:

e kutatas és innovacio (az Eurdpai Horizont programon keresztiil),

o z0ld d&tmenet és digitalis atallas (az Igazsagos Atmenet Alap és a Digitalis Eurépa

program révén),

o afelkésziiltség, a helyreallitas és az ellenalloképesség novelése (Helyreallitasi és

Rezilienciaépitési Eszk6z (RRF), a rescEUs és az Uj unids egészségligyi cselekvési program,

EU4Healths révén),

e a hagyomanyos szakpolitikak, (pl. a kohézids politika és a k6zos agrarpolitika)

korszerdsitése,
¢ aklimavaltozas elleni kiizdelem — az unids forrasok 30%-at irdnyozva eld erre a
célra,

e a bioldgiai sokféleség védelme és a nemek kozotti egyenlség.
Az Uj, hosszii tavu koltségvetés az el6re nem lathaté szikségletekre vald felkésziilés jegyében
megerG6siti a rugalmassagi mechanizmusokat, kiemelt szerepet szanva digitalizacionak, a digitalis
megolddsoknak, a digitalis transzformacidnak.

3.3 ,NextGeneration EU Program” — Eurdpai Helyreallitasi Terv’

A , NextGeneration EU” program egy tobb, mint 800 milliard eurds ideiglenes helyreadllitasi eszkéz,
melynek célja, hogy hozzdjaruljon a koronavirus-vilagjarvany okozta kézvetlen gazdasagi és
tarsadalmi karok helyredllitdsahoz, valamint megalapozza, hogy a jovében Eurépa zoldebb,
digitdlisabb, ellendllébb és erdsebb legyen, illetve, hogy felkésziiltebben nézhessen szembe a
gazdasagi és tarsadalmi kihivasokkal.

,,,,,

723,8 milliard eurd keretosszegig biztosit hiteleket és tdmogatasokat a tagallamok szamara, hogy
elGsegitse reformjaikat és beruhazasaikat. Az EU elGirdsa szerint a nemzeti tervek 6sszeallitasa soran,
az egyes orszagok altal a digitalizaciora, a digitalis atalakulasra forditandd Osszegek részaranya
legalabb 20%-t kell hogy képviseljen a teljes igényelt Osszegbdl. Emellett a EU-s dontéshozdk
prioritasként jelolték meg a hatarokon atnyuld, tobb orszagot is magaban foglalé programok,
projektek kiemelt tamogatasat is. A tagdllamok tobbsége mar kidolgozta nemzeti helyredllitasi és
rezilienciaépitési tervét és azok jévahagyasra is keriiltek, igy mar jelent8s forrasokat igényelhetnek,
Magyarorszag és Lengyelorszag tervei azonban még nem keriiltek elfogadasra, vagyis ezen forrasok,
a két orszag szamara egyenl6re még nem hozzaférhetdk.

A ,NextGeneration EU” program a kohézids célu és az eurdpai teriileteknek nyujtott helyreallitasi
tamogatasra (REACT-EU) is biztosit tovabbi kozel 50 milliard eurét. A ,,REACT-EU” célja, hogy a
jarvanyhelyzethez kapcsol6dé beruhazasi kezdeményezések tamogatasaval segitse és kiterjessze a

,,,,,

a gazdasag kornyezetbarat, digitalis és reziliens atalakulasat is. A ,Next Generation EU” emellett mas
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eurdpai programok, vagy alapok, igy a Horizont 2020, InvestEU, a vidékfejlesztési és az Igazsagos
Atmenet Alap koltségvetését is megemelte.

3.4EU ,,Digitdlis Iranyt(d” 20308

Az EU Bizottsag 2021. marcius 9-én mutatta be az Eurépai Unié 2030-ig megvaldsitando digitalis
atalakuldsara vonatkozo jovoképét és megoldasi javaslatait. Az EU digitalis évtizedét meghatarozo
(] Digitélis készségek fejlesztése (lasd IVSZ ,Osszefogas a digitalis Magyarorszagért Kialtvany” — 1. pillér)?
o IKT-szakemberek — 20 millié, tovdbba a nemek kozotti kiegyensulyozottsag
megteremtése
o digitdlis alapkészségek — a népesség legalabb 80%-a
e Biztonsagos és fenntarthato digitalis infrastruktirak
o 0sszekapcsoltsag — gigabit mindenkinek, 5G mindeniitt
o csucstechnoldgiat képvisel6 félvezet6k gyartdsa — az EU részesedésének
megkétszerezése a vilag 6ssztermelésébdl
o adatok — peremhdldzat és felh6 technoldgiak
o szamitastechnika — kvantum szamitégépek haldzata
e Vallalkozasok, iparagak digitalis atalakulasa (14sd Ivsz ,Osszefogas a digitalis Magyarorszagért
Kidltvany” — 2-3. pillér)e
o technoldgiafejlesztés — az unios vallalkozasok 75%-a haszndlja a
felhdszolgdltatasokat, a mesterséges intelligencidt és a nagy adatbazisokat
o innovacid, innovatorok, — a névekvd innovativ vallalkozasok erGsitése és az
EU-beli startup-k, scaleup-k (unikornisok) tdmogatasa, finanszirozasa,
o lemaradé vallalkozasok digitalis fejlesztése — a kkv-k tébb mint 90%-a
hasznalja intenziven a digitdlis eszkozoket, legalabb alapszinten
o Kozszolgaltatasok digitalizalasa
o kulcsfontossagu kozszolgdltatdsok — 100%-ban online ligyintézés
o E-egészségligy — minden eurdpai polgarnak hozzaférés az egészségiigyi
adataihoz
o digitdlis személyazonossag — a polgarok 80%-a haszndljon digitlis azonositét

Az EU 2030-ra vonatkozo digitalis célkitlizéseit a Bizottsag konkrét intézkedésekkel valositja meg és
egy iranyitasi keret alakitott ki annak érdekében, hogy a digitalis célkitlizések 2030-ig megvaldsithatdk
legyenek. Az iranyitasi keret alapjat egy éves egyiittmiik6dési mechanizmus biztositja, amelyben a
Bizottsdg és a tagallamok vesznek részt. A Bizottsag el6szor is a tagallamokkal karéltve megtervezi,
hogy az egyes célkitlizések tekintetében mit kell az EU-nak megvaldsitania, majd a tagallamok
stratégiai Gitemterveket javasolnak e célok eléréséhez, amelyek tartalmazzak:

e a digitalis gazdasag és tarsadalom fejlettségét méré mutaton (DESI): alapuld
strukturalt, atlathaté és egységes nyomon kovetési rendszer, a 2030-as célok
megvaldsitdsa terén tett elérelépés mérésére

e éves jelentés a digitdlis évtized helyzetérél, amelyben a Bizottsag értékeli az
el6rehaladast és ajanlasokat fogalmaz meg az intézkedésekre vonatkozdan

e a digitdlis évtizedre vonatkozo toébbéves stratégiai iitemtervek készitése,
amelyekben a tagallamok felvazoljak a 2030-as célok eléréséhez elfogadott, vagy tervezett
szakpolitikakat és intézkedéseket

e a hianyossagok feltérképezésére és lekiizdésére szolgald strukturalt keretrendszer,
amely a Bizottsag és a tagallamok koz0s kotelezettségvallaldsat is rogziti

e a tobb orszagra kiterjedé projektek elokészitését és végrehajtasat tamogaté
mechanizmus kialakitasa

Kilon is érdemes foglalkozni a tobb orszagot érinté projektekkel, ugyanis a digitalis célkitlizések
elérése érdekében az Eurdpai Bizottsag felgyorsitotta és segiti, az olyan tobb orszagot atszovo,
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nagyszabasu projekteket, amelyeket a tagallamok kiilon-kiilon nem tudnak 6nalléan megvalésitani.
Ezek a projektek
o egyidejlileg felhasznalhatnak eurdpai uniods, tagallami és maganszektorbdl szarmazo
pénzforrasokat
e potoljak az EU nélkilozhetetlen kapacitasaiban feltart hianyossagokat
e tamogatjak az 6sszekapcsolt, atjarhatoé és biztonsagos digitdlis egységes piacot
A Bizottsag Osszeallitotta a tobb orszagra kiterjed6 projektek elsé listdjat is, miszerint a beruhazasok
az alabbi kiemelt terlleteken élveznek prioritast:
e adatinfrastruktirak létrehozasa, fejlesztése
e alacsony energiaigény( processzorok gyartdkapacitasainak bévitése
e 5G-s kommunikacids haldzatok és technologiak fejlesztése
e nagy teljesitményli szamitastechnika, a biztonsagos kvantumkommunikacié
kialakitasa,
o kozigazgatas digitalizalasa
¢ blokklanc technoldgia fejlesztése, kiterjesztése
¢ adigitalis innovacids kozpontok (EDIH) kialakitasa, illetve a jelzett projektek
mindegyikéhez kapcsoldddan
o digitalis készségek fejlesztése.

3.5 Digitalis Eurépa Program?

A 2021. majusaban elfogadott, de 2021. januar 1-jétdl visszamendleges hatdllyal alkalmazandé
,Digital Europe Programme” az elsé olyan kiemelt unids pénziigyi keretprogram, amely arra
Osszpontosit, hogy a digitdlis technoldgia el6nyei minél hatékonyabban juthassanak el a
vallalkozdsokhoz és a polgarokhoz.

A hét évet atfogo, (folyd arakon szamitott) 7,5 milliard eurds koltségvetéssel rendelkezé program
célja, hogy felgyorsitsa a gazdasagélénkitést, és elGsegitse az eurdpai tarsadalom és gazdasag
digitdlis atalakulasat, kiemelten a kis- és kozépvallalkozasok digitalis transzformacidjat. A program
olyan mds unids programok keretében megvaldsitott beruhazasokat egészit ki, mint a ,Horizont
Europe”, ,EU Health”, az ,, InvestEU” programok, vagy mint az Eurépai Halézatfinanszirozasi, valamint
a Helyredllitasi és Rezilienciaépitési eszkozok.

A Digitalis Eurdpa program legf6bb céljai (i) Eurdpa technoldgiai szuverenitasanak megerdGsitése, és
(ii) a polgarok, a kozigazgatasi szervek és a vallalkozadsok javat szolgald digitalis megoldasok mind
szélesebb korii és minél gyorsabb piaci bevezetése, amelyeket harom f6 munkaprogram keretében
valdsit meg:
e a mesterséges intelligencia (Ml), a felh6 és az adatterek, a kvantumkommunikacios
infrastruktira, a fejlett digitalis készségek, valamint a digitdlis technoldgidknak a
gazdasagban és a tarsadalomban vald széles korl hasznalata teriiletén megvaldsulo
beruhazasok tamogatasa,
¢ akiberbiztonsag megerdsitése, illetve ehhez kapcsoldddan a terilet finanszirozdsanak
novelése, hatékonyabba tétele,
e az eurdpai digitalis innovaciés kozpontok (EDIH) halézatanak Ilétrehozasa,
mkddésik folyamatos és fentarthato biztositdsat.

A Digitalis Eurdopa program f6 munkaprogramjai tobbek kdzott a kovetkez6 beruhdzasokat foglalja
magabani:
e kozo6s adatterek (pl. gyartasi, mobilitasi és pénziigyi adatterek) létrehozasa, amelyek
megkonnyitik a hatdrokon atnyulé adatmegosztast a vallalkozdsok — koztiik a kis- és
kozépvallalkozasok (kkv-k), valamint a startupok — és a kozszféra szamdra, valamint
egyesitett felhGalapu és peremhaldzati infrastruktura és szolgdltatasok, azaz a biztonsagos
adataramlast biztositd digitdlis megoldasok gerincének kiépitése;
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e a mesterséges intelligencian alapulé megoldasok tesztelésére és kisérletezésére
szolgalé intézményrendszer kiépitése, a megbizhatd mesterséges intelligencia (akar kkv-
k és startupok altali) kiaknazdsa céljabdl, a kulcsfontossagu tarsadalmi kihivasokra, tébbek
kozott az éghajlatvaltozdsra és a fenntarthatd egészségligyi elldtasra vald reagalds
érdekében (pl. mesterségesintelligencia-teszteld |étesitmények telepitése az egészségligy
és az intelligens varosok, kozosségek szamara);

e a kibertamadasokkal szembeni nagy foku ellenallé képességet biztositd, biztonsagos
kvantumkommunikacids infrastruktura (EuroQCl) kiépitése az EU szdmara;

e mesterkurzusok létrehozdsa és lebonyolitasa a kulcsfontossagu fejlett digitdlis
technoldgiak terlletén a digitalis készségek eurdpai fellenditése érdekében, ideértve
olyan tevékenységeket, mint a kkv-k szamara szervezett intenziv digitalis tanfolyamok,
miként az a 2020-as készségfejlesztési programban és kkv-stratégidban is szerepel;

e a kozigazgatasi szerveket tamogaté megoldasok (pl. eurdpai digitalis
személyazonossag) hatarokon atnyulé interoperabilitasat tamogato digitalis
szolgaltatasok létrehozasa, m(ikodtetése és folyamatos karbantartasa,

o a fejlett kiberbiztonsagi berendezések, eszko6zok és adatinfrastrukturdk kiépitése
terlletén torténé beruhdzdsok, valamint a kiberbiztonsaggal kapcsolatos ismeretek és
készségek fejlesztése és tdmogatasa,

e EDIH-ken belll hozzaférés biztositasa a technolégiateszteléshez, és egész Eurdpaban
tdmogatja a magan- és allami szervezetek digitdlis atalakuldsanak, valamint a z6ld és
digitalis atallas, a ,, Twin Transition” tdmogatdsa.

3.6 Magyar Kulpolitikai Stratégia, Nemzeti Export Stratégia, DES

Az IVSZ nemzetkozi kapcsolatai szempontjabol fontos ismerni a magyar kiilpolitikat meghatarozé
legf6bb irdnyokat is, ennek alapjan megallapithatd, hogy Magyarorszdg helyzetéb6l addddan a
kilpolitika jelenleg is az alabbi torekvéseket tekinti kiilondsen fontos prioritasoknak:s, amelyek tobb
helyltt atfedést mutatnak az IVSZ altal meghatdrozott beavatkozasi tertiletekkel is:
o térségpolitika: térséglinkhtz kot6dd (a kozép- és délkelet-eurdpai térség tobbi
allamaval k6zos vagy veliik kapcsolatos) érdekeink érvényesitése, beleértve a kiilhoni
magyarsag érdekvédelmének elGsegitését is,
e euroatlanti orientacié: nemzeti érdekeink képviselete az EU-ban és a NATO-ban, igy
tobbek kozt az erGs és egységes Eurdpa (sikeres valsagkezelés, a kozosségi mddszer
dominancidja a dontéshozatalban) célkitlizésének megvaldsitdsa és a transzatlanti
egyuttmiikodés tovabbi erdsitése,
e globalis nyitas: kapcsolataink élénkitése a kordbban a kiilpolitikdban hattérbe szorult
relacidkban, fellépésiink erésitése a nemzetkozi kozosségben és aktivitasunk fokozasa a
globalis kihivasok kezelése teriletén.

E harom prioritas értelemszerlien egymadssal is szorosan osszefiigg: mindegyik a masik kettével
valo 0Osszefliggésében értelmezhetd és a szinergidkban rejlé lehet6ségek kihasznaldsdaval valdsithato
meg leghatékonyabban. (igy példaul a térségpolitika és a globalis nyitas kivitelezése tobbek kozott az
Eurdpa-politika eszkdzrendszerére is tamaszkodik.)

Mindemellett igen fontos stratégiai dontés volt, hogy a kiilpolitika allitsa tevékenysége fokuszaba a
gazdasagi érdekek érvényesitését is, igy a kordbban kidolgozott kiilgazdasagi politika elemei szervesen
beépiiltek, 0©sszekapcsolédnak a kiilpolitikai prioritdsokkal. Ennek alapjan példdul az EU
kereskedelempolitikajanak alakitasaval kapcsolatos magyar érdekérvényesités, valamint a
multilaterdlis gazdasagi egyiittmi{ikodésben valé részvételiink is a Kiilligy- és Kiilgazdasagi
Minisztérium hataskorébe tartozik. A kiilpolitika gazdasagi érdekérvényesitésének legfébb célja a
magyar export segitése és a hazankba iranyulo tékebefektetések elé6mozditasa. Ennek alapjan a
Kormany 2019. tavaszan elfogadta a hazai vallalkozasok exporttorekvéseit tamogatd stratégiai
keretrendszert, a Nemzeti Exportstratégiat:s, amelynek legf6bb célkitlizése, hogy a kormanyzati
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exporttamogatasi eszkdzrendszer tovabbi fejlesztésének irdnyait kijeldlje, tovabba figyelemmel a
megvaltozott vildggazdasagi kornyezetre, tovabbi U] eszkdzokkel biztositsa Magyarorszag
versenyképességét, megteremtve az exportfejlesztési intézményrendszer szakpolitikai alapjait.

A dokumentum legf6bb megallapitasai:
e kis és nyitott gazdasagként sziikséges, hogy az exportfejlesztés legyen a
gazdasagpolitika egyik alappillére,
e a Visegradi Egyiittm(ik6dés (tovdbbiakban: V4) orszagaival kivaléak a politikai
kapcsolataink, melyeket gazdasagi egyiittm(ikodés teriiletén is ki kell hasznalni,
elsésorban kozos nemzetkdzi
projektekben, infrastrukturalis fejlesztésekben
e atovabbi diverzifikacié érdekében kivanatos foldrajzi szempontbdl prioritasokat
megfogalmazni, igy példaul Nyugat-Balkanon mutatkozik a hazai vallalkozasok szamara
export lehetdség (kialakulo fizetGképes kereslet, logisztikai kdzelség, beruhazasi
potencidl miatt)
¢ a hazai kkv-k bekapcsolddasanak elémozditasa a nemzetkozi vallalatok globalis
értéklancaiba, hazank kilkereskedelmének legnagyobb része nemzetkozi nagyvallalatok
altal irdnyitott un. globalis értéklancokban zajlik, exportunk tobbségét ezek a vallalatok
adjak (vezet6 termékek elsésorban hagyomanyosan jarmdiipari és elektronikai
exportcikkek)
o fokuszagazatok és dinamikusan névekvé szakdgazatok meghatarozasa
o egészséggazdasag
élelmiszergazdasag (beleértve az agrartechnolégiakat),
épitésgazdasag,
vizgazddlkodas,
kreativ ipar,
valamint az ezeket horizontalisan atfogo digitalizacio, és annak technoldgiai
megoldasai, ezen beliil a kiilondsen magas exportpotenciallal rendelkezé
digitdlis technolégiai megoldasokat fejleszts iparagak, vallalatok,
vallalkozasok.

O O O O O

Ezen a helyen mindenképpen sziikséges emlitést tenni az IVSZ altal, a Digitdlis J6lét Program (DJP) v
keretében 2016-ban elkészitett Magyarorszag Digitalis Exportfejlesztési Stratégiajarol:= is, amely egy,
a digitalis gazdasagnak a teljes nemzetgazdasag bruttd hozzdadott értékéhez (GVA) vald hozzajarulasa
mérési moddszertanat meghatarozé kutatds (IVSZ-Szazadvég) alapjan kijelolte a digitalis
exportfejlesztési stratégiai iranyait és annak eszkozeit, az alabbi legf6bb megallapitasok mentén:

o digitalis gazdasag exportteljesitményének tovabbi javuldsa jelentés mértékben jarul

hozza a magyar gazdasag névekedéséhez, amihez

e celengedhetetlen a magas hozzaadott értéki digitalis termékek és szolgaltatasok

exportjanak intenziv novelése

e adigitalis export ndvelése vonzd, nagyszamu, magas hozzaadott értéki{i munkahelyet

teremt, és

e serkenti a hazai digitalis innovacidt, valamint

e a magyar tudas és innovacié hasznositdsaval javitja Magyarorszag nemzetkozi

versenyképességét,

e egyben segiti a magyar gazdasag szereplGinek (kkv-k, start-up-ok is) nemzetkozi

integracidjat, a nemzetkozi értéklancokba valé bekapcsolddasat.

Az exportalé, a digitalis termékeket, szolgaltatasokat exportalé vallalatok, vallalkozasok

tevékenységiikbsl fakaddan kiemelt szerepl6i a nemzetkdzi egyuttmiikodésnek, a nemzetkozi
kapcsolatoknak és mindig is meghatarozo szerepet toltottek az IVSZ miikodésében.
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3.7 Nemzetkozi érdekképviselet — DIGITALEUROPE

Az IVSZ nemzetkozi tevékenység soran mindig fontos volt a DIGITALEUROPE> (illetve az el6d
szervezétében meglévl) tagsag. A DIGITALEUROPE a vezet§ eurdpai érdekképviseleti szovetség,
amely a digitalisan atalakulé ipardgakat képviseli és olyan szabdlyozasi kornyezet kialakitdsan dolgozik,
amely lehet6vé teszi az eurdpai vallalkozasok és polgarok szamara, hogy a digitalis technoldgiak révén
minél versenyképesebbé, felkésziiltebbé valjanak az eurdpai gazdasagi novekedés és tarsadalmi jolét
emelésének érdekében. Tagjai aktiv kozremikodésével és professzionalis mikodésével alakitja az
eurdpai iparpolitikai allaspontokat és részt vesz a vonatkozé uniés szakpolitikak kidolgozasaban,
végrehajtasaban. A DIGITALEUROPE tagsdga tobb mint 36 000 Eurépaban miik6dd, vagy itt befektetd
vallalkozast képvisel. A szervezetnek 94 olyan vallalat is kozvetlenil tagja, amelyek tevékenységi
terliletiikon vilagszerte vezets szerepet toltenek be a digitalizacio teriletén, emellett 38, az IVSZ-hez
hasonld eurdpai nemzeti érdekképviselet is tagjai kozott szerepel.

A DIGTALEUROPE az elmult években folytatott kovetkezetes és magas szakmai szinvonald
tevékenységével, a digitalizacid, a digitalis transzformacioé ligyének egyik legbefolyasosabb eurdpai
szakmai szervezetévé valt, jelent6s hatdst gyakorolva az Eurdpai Unid digitalis stratégidjanak,
valamint egyes szakpolitikainak alakitasara, illetve a pénziigyi forrdasok mind nagyobb aranyu

digitalizaciora torténd allokalasanak eurdpai stratégidjara, valamint a transzatlanti egyiittmiikodés
elGsegitésére.

A DIGITALEUROPE tevékenységét, a meghatarozott stratégia iranyok alapjan ugy nevezett , Policy
Group”-kba, illetve ,Working Group”-kba szervezte, amely szervezeti egységekben egyarant
képviseltetik magunkat a tagvdllatok, a nemzeti érdekképviseltek, illetve a DIGITALEUROPE
irodajanak szakért6 munkatarsai és éves munkatervilk alapjan részt vesznek az EU-s szakpolitikak
kialakitasaban, véleményezésében, az dalldspontok konszoliddcidjaban, egyes konkrét kérdésekkel
kapcsolatos alldaspont kialakitdasdban, illetve a stratégia dokumentumok elkészitésében.

Az emlitett ,Policy Group”-ok (PG), illetve az azok keretén belll m(ikédé ,,Working Group”-ok (WG) a
koévetkez6k:

Digital Commerce PG
o Copyright WG
o Consumer Policy WG
o Intermediary Libility WG
e Infrastructure, Privacy & Security PG
o Infrastructure & Services WG
o Privacy & Security WG
o SpectrumWG
o Digital Sutainability PG
o Chemicals WG
o Ecodesign WG
o Waste WG
o Responsible Business Conduct WG
o Digital Technology & Innovation PG
o Audiovisual WG
e-Inclusion WG
Product Compliance & Market Access WG
Research & Innovation WG
Standards & Interoperability WG
o Intellectual Property Rights WG
o Digital Trade PG
o Digital Taxation WG
o Export Control & Customs WG
o WTO & Trade Agreements WG

O O O
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o Market Access to Third Countries WG
e Digital Trasformation PG
o Al & Data WG
o Autonomous Driving WG
Digital Finance WG
Digital Health WG
Digital Manufacturing WG
Digital Skills WG
Green Deal WG

o O O O O

A DIGITALEUROPE itt ismertetett szervezeti felépitésében tobb azonossag is fellelheté az 1VSZ
munkacsoport-strukturajaval valé 6sszehasonlitasban, ami megfelel§ alapot, kiindulasi pontot
teremthet a nemzetk6zi munkaba valé még aktivabb bekapcsolddasra.

A DIGITALEUROPE stratégiaalkoto, valamint Eurdpa digitalis atalakulasanak legfébb iranyait,
legfontosabb kihivasait és az azokra adanddé valaszokat meghatarozé tevékenysége
megalapozasaként folyamatosan jelentet meg tanulmanyokat, elemzéseket, dontésel6készitd
anyagokat is. Ezen dokumentumok kozott kiemelt helyet foglalnak el azok, - az elmult évek soran
(2019-2022) elkészitett atfogd javaslatokat megfogalmazé szakmai anyagok -, amelyek jelentGs
mértékben jarultak hozza, a digitalizaciét, technoldgiai fejlédést, az innovaciét érint6, az eurdpai
gazdasag és tdrsadalom Ujjaépitését, versenyképességének, ellenalloképességének novelését,
fejl6dését szolgald EU-s dontések, jogszabalyok megalapozasahoz, meghozataldhoz.

A teljesség igénye nélkil, az aldbbiakban ismertetiink néhanyat ezen dokumentumok kozul:
e ,Manifesto: A Stonger Digital Europe — Our Call to Action towards 2025”2 — 2019
februar
e Digitalisation as key for a sustainable Europe - our Call to Action for the EU's Strategic
Agenda 2019-2024” — 2019 junius2
e ,Pan-European survey on the impact of COVID-19 on the digital industry”z — 2020.
aprilis
e How to spend it: A digital Investment Plan for Europe”* — 2020. oktéber
e ,Schrems Il Impact Survey Report”2s —2020. november
e ,Scaling in Europe”? —2021. februar
e ,Data Flows & The Digital Decade” (The Value of Cross-border Data Flows to Europe:
Risk and Opportunities, Frontiers Economics)”? — 2021. junius
e Digital action = Climate action: 8 ideas to accelerate the twin transition” — 2021.
oktober
e ,Adigital health decade: from ambition to action”® —2021. november
e ,Becoming tech allies: 24 targets for the EU-US Trade & Technology Council by 2024
—2022. februar

A DIGITALEUROPE tevékenységében meghatdrozé szerepet tolte be az EU altal inditott és a
digitalizaciohoz kapcsolddd paneurdpai tematikus projektekbens: - Ugy, mint az , Al High Level Expert
Group”, ,,GAIA-X”, ,,EU-US Trade & Technology Council”, ,,EU Industry Forum”, , Digital Skills and Jobs
Platform”, ,Women4IT”, ,European Software Skills Alliance”, ,Blockchain Skills for Europe”, ,Digital
SkillUp”, , AccessibiliTech”, , Digital Europe Funding Program: Manufacturing, Health, Green, Skills”
(pdlyazat alatt) - vald részvétel is.

Mindenképpen emlitést kell tenni, a DIGTALEUROPE altal létrehozott és immar oOtodik éve
megrendezésre keril6 ,,Masters of Digital”’s2 rendezvényrdl, ami a legnagyobb digitalis politikaval
foglalkozé konferencia Briisszelben, és amelynek keretében az unids intézmények képvisel6inek, a
kormanyoknak, a vallalkozasoknak és a nemzeti digitalis érdekvédelmi szervezeteknek részvételével
megvitasra keriilnek a digitalizacid, a digitalis transzformacié legfontosabb kérdései, kihivasai. A 2022-
ben megrendezett konferencia legfébb témai voltak (i) milyen szerepe van a mesterséges
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intelligencidnak a ulzleti tevékenység megvaltozasaban, (ii) miként hasznalhatjuk fel az adatokat az
életmindségiink javitdsara, (iii) hogyan lehetilink biztonsagban a digitalis vildgban, miként Iéphetiink
fel a kiberfenyegetésekkel, kibertdmadasokkal szemben, (iv) mit kell tennlink, hogy megtorténjen a
zoldtechnoldgiai forradalom, (v) mik azok legfontosabb tényez6k, amelyek segithetik, katalizalhatjak
a hatarokon atnyulé megoldasok, egyiittmiik6dések mind szélesebb kor( elterjedését.

A rendezvény keretében minden évben dijazasra keril az év legigéretesebb eurépai start-up/scale
vallalkozasa, aki elnyeri a ,,Future Unicorn Award” cimet. A dij |étrehozasanak hatterét az adta, hogy
ma a vilag unikornisainak csak korilbelll 12%-a taladlhaté Eurépdaban és bar ez jelentés novekedés a
2014-es mindossze 6%-hoz képest, kozel sem reprezentdlja Eurdpa gazdasagi sulyat. A
DIGITALEUROPE a digitalis vezetd szerep sikermutatoéi kozott azt a célt is kitlizte, hogy Eurépa 2025-
re a vilag unikornisainak legalabb 25%-anak adjon otthont. A dij nagyszeri lehet&ség arra, hogy
bemutatkozhassanak azok a feltorekvé eurdpai innovativ vallalkozasok, amelyek potencialisan a jové
unikornisaiva valhatnak (vagyis a jov6ben egymilliard dollart meghaladd cégértékkel rendelkezzenek).
A versenyen minden éveben sikerrel szerepelnek az IVSZ altal kivalasztott magyar jel6ltek és a dij
nyertese 2021-ben a magyar jel6lt, az Oncompass cég volt. Az ezen terileten térténd tovabbi és
sorosabb egylttm(ikddés soran fontos szerepe lehet a Start-up Hungary-nak is.

Az IVSZ az elmult id6szakban egyre aktivabban vett részt a DIGITALEUROPE munkajaban, mind
stratégiai, mind pedig operativ szinteken. Az IVSZ-s kollégdk tobb ciklusban is elndkségi tagként
képviselték Magyarorszagot, az IVSZ-t a DIGITALEUROPE-ban, jelent6sen hozzajarulva annak sikeres
és hatékony mukodéséhez, illetve a stratégiai dokumentumok elkészitéséhez, a stratégiak
implementaldasahoz. Emellett tobb kiemelt projektbe is aktiv résztvevé az IVSZ, igy példaul vezet6
szerepet toltott, tolt be az ,,EU Industry Forum”, ,Digital Skills and Jobs Platform”, ,Women4IT”,
,European Software Skills Alliance” projektek megvaldsitasaban.

A magyar képviselSk, korabbi munkdjuk elismeréseként és szakmai felkésziltségik alapjan tobb
magasszintli tanacsado testiiletben is helyet kaptak, igy az IVSZ tagokat delegalt a DIGITALEUROPE
altal létrehozott ,Executive Advisory Group on COVID-19”3, valamint az , Executive Council for
Health”: testiiletekbe.

Ehelyltt kell djra kiemelni még, hogy a DIGTALEUROPE nemcsak az EU-s vallalatokat, az EU-ban
mikodd nemzeti digitdlis szovetségeket képviseli, hanem az EU-n kivili eurdpai orszdgok szervezeteit
is, amelyek kozil fontos kiemelni a brit testvérszervezetiinket, a TechUK-t». A brit érdekképviselet
tevékenysége példaértékli, mind a digitalis stratégia alkotas terén, az innovacids
szemléletformalasban, uzlet-, és piacfejlesztésben, mind pedig a brit gazdasag digitalis
transzformacidjanak, technolodgiai fejlodésének elsegitésében. Az IVSZ-nek és régios szerepl6knek
a TechUK-val valé6 egyiittmiikodését érdemes lenne jobban elmélyiteni, kiszélesiteni, mar csak azért
is, mert a brit piac is komoly Uzleti lehet6ségeket kindl a hazai és térségilink vallalkozasai szamara.

Bar a DIGITALEUROPE-nak jelenleg nem tagja egyetlen izraeli székhely(i szervezet sem, az Izraellel
torténd egyiittmiikédés, - nem feltétleniil a DIGITALEUROPE keretein beliil - szintén komoly
lehetdséget kinadlhat, kiilonos tekintettel a digitdlis készségek fejlesztése, az oktatas, az innovacio,
valamint a startup-ok kozotti kooperacié teriiletein, mint példaul a IATI (Israel Advanced Technology
Industries)-valss, és/vagy IAESI (Israeli Association of Electronics & Software Industries) digitalis
iparagi érdekképviseletekkel. A V4-k tevékenységében ez az irdny mar megjelent, a V4+ stratégia
mentén.

3.8 Visegradi Egyluttm(kodés — DigitalV4 Platform

A visegradi orszagok (V4: Csehorszag, Magyarorszag, Lengyelorszag és Szlovakia) partnersége
jelenleg Kozép-Eurdpa legtisztabb, — a torténelmi mult, a foldrajzi elhelyezkedés és természetesen a
gazdasagi-, tarsadalmi fejlettség, fejlédési palya azonossagai mentén —, a leginkdbb organikus fejlédés
soran kialakult kozép-eurdpai egyilttmiikédés, amely 2021-ben iinnepelte létrejottének 30.
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évforduléjat (csakugy, mint az IVSZ) és ami mara mar az egyik legfontosabb platformjava valt a kozép-
eurdpai érdekek képviseletének, illetve a k6zds regionalis fellépésnek, kooperacidnak.

V4 orszagok egyiittesen kézel 64 millié lakost (14,2% az EU-27-bél), tébb, mint 990 milliard eurd
GDP-t (7,1% az EU-27-bdl) és 30 millional meghaladé foglalkoztatottat (14% az EU-27-bdl)
képviselnek>’.

A V4 egyittmiikodés alapjat a minden szinten megjelené koélcsénos kapcsolatok alkotjdk — a
legmagasabb szint(i politikai csucstalalkozoktdl a szakért6i és diplomdciai talalkozokig, a régidban
mUkodd civil szervezetek tevékenységéig, agytrosztok és kutatotestlletek |étrehozasaig, kulturalis
intézmények miikodéséig, vagy éppen maganszemélyek altal életrehivott kezdeményezésekig.

A stratégiai egyluttmiikodés és kozos projektek kiemelt teriletei a kultura, a kornyezetvédelem, a
belsé biztonsag, a védelem, a tudomany és az oktatds, a kozlekedés, a turizmus és az energia biztonsag.
Az elmult két év soran azonban egyre inkabb meger6sodott, megélénkilt az egylttgondolkodas, a
kOzOs stratégiaalkotds, a kooperacid, a kozos fellépés és a kdzos projektekben vald részvétel az
informacio technoldgia, a digitalizacio, a térség digitalis transzformacioja terén is.

2021. februdr kdzepén a V4-ek miniszterelndkei a digitalizacié témakorét hivatalosan is beemelték
az orszagok kozos politikai-, gazdasagi egylittmiikodésének rendszerébe, amikor is ko6z0s
nyilatkozatot irtak egylittm(ikodésrdl, Krakkobans:.

A deklardciéban rogzitésre keriilt, hogy a fenntarthatd gazdasagi és tarsadalmi fejl6édéséhez
elengedhetetlen a térség digitalis transzformacidjanak felgyorsitasa, és ennek el&segitése érdekében
tovabb kell erésiteni a V4-ek egyiittmiikodését a digitalis ligyek terén az alabbiak szerint:
e a2021-2027-es tobbéves pénziigyi forrasok és a NextGenerationEU (RRF)
keretében rendelkezésre all6 unids forrasoknak a digitalizaciét segité hatékony
felhasznalasa
o kozos egylittmiikodési keret kiépitése a digitalis ligyekben
o egyilittmiikodés a régio digitalis transzformacidjaban, kilénosen a kdzos V4-es
digitdlis projektekhez nyujtott unids forrasok biztositasa érdekében
e fenntarthatd K+F+l egylttmikodés kialakitasa a tudomanyos és egyetemi
kutatékozpontok kozott a digitalizacié teriletén
¢ kiemelt teriiletek: szamitastechnikai hattér és adatinfrastruktura - Big Data, Ipar 4.0,
felhé- és peremhdldzatok, nagy teljesitményl szamitastechnika (HPC),
kvantumszamitastechnika kapacitdsok mesterséges intelligencia (Al), robotika, gépi
tanulds, blokklanc, IoT, kiberbiztonsag, digitdlis készségek és kompetencidk, valamint a
telekommunikacid
e azinnovativ kkv-k és startup-ok tudatositdsa a hatarokon atnyuld egytttmiikodés
kialakitdsanak 6sztonzésére
o tuddasbazisok, tudaskdzpontok kiépitése, koz6s nemzetkozi rendezvények
tdmogatasa, a legjobb gyakorlatok cseréje, az eredmények kdlcsonds népszersitése a
digitalizacio teriiletén
e egylttmiikodés a vonatkozd unids szintii jogszabalyok elGkészitésében, amely
hozzajarul a hatarokon atnyulé digitalis projektek létrejottéhez és sikeres
mikddéséhez
e slirg6s cselekvést igényl6 globalis kihivasok azonositasa (pl. sulyos vilagjarvany,
természeti katasztréfak stb.), ahol a régids IKT-szakért6k és a digitalis vallalkozasok
azonnali és k6zos fellépése sikeresen jarulhat hozza a gyors és hatékony megoldasokhoz

Mindez nagyban készénhetd a 2019 decemberében, az V4 orszagok digitalis érdekvédelmi szervezetei
altal létrehozott DigitalV4 Platform kovetkezetes szakmai munkajanak, és természetesen a COVID-
19 jarvany gazdasagi, tarsadalmi kihivasainak is. A fenti célok sikeres megvalésitasaban kiemelt szerepe
van és lesz a DigitalV4 Platformnak, amely két fontos felismerés mentén keriilt lIétrehozasra:
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e arégid orszagainak gazdasagi, tarsadalmi és digitalis fejlettségi szintje kézel azonos,
valamint alapvetéen homogén piacok, a digitalizacié és a digitalis transzformacio
teriiletén tapasztalhaté lemaradas

e mivel az alapité szervezetek (KIGEIT, PIIT, ZIPSEE - Lengyelorszag, ITAS - Szlovakia, 1VSZ)
mindannyian a DIGITALEUROPE tagjai is, akik nagyon sok pozitiv eurdpai
kezdeményezéssel, projekttel, szabdlyozdsi kérdéssel talalkoztak, taldlkoznak, de
ugyanakkor a DIGITALEUROPE-n beliil nem minden esetben lehetséges és nem is varhaté
el a regiondlis érdekek, Eurépa egyes régidinak eltéré fejlettségi szintbSl eredé
kiilonbségek teljeskori, minden esetben hatékony érvényre juttatasa.

Az alabbi dbrak a V4 orszagok gazdasdgi, tarsadalmi fejlettség és a versenyképesség terén meglévé
hasonlésagait, illetve mas orszagoktdl és az EU atlagadtdl vald eltéréseket hivatottak bemutatni
egyrészt a DESI 2020, masrészt pedig az MNB Versenyképességi Indexének, 2020 adatai alapjan.
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A VA4Digital Platform legfébb célja, hogy a régié digitalis sajatossagait megismertesse és kozelebb
hozza a V4 kormanyaihoz, politikai dontéshozéihoz, valamint, hogy megteremtse a tagabb kozép-
kelet-eurdpai régid digitdlis partnerségének kereteit, illetve kialakitsa a multilateralis kooperacié
rendszerét. A regionalis digitdlis egylttm(kodés fokuszaként harom kiemelt teriiletet hatarozott
meg:

o digitalis oktatas - az alapfoku oktatastdl a feln6ttképzésig

e kkv-k technoldgiai és digitalis készségeinek fejlesztésével, a kkv-k digitalis

transzformacidja

e aregionalis innovacios-, és startup és scaleup 6koszisztéma erésitése, fejlesztése

Itt emlitést kell tenniink a 2000. juniusban a V4 orszdgok 3ltal 1étrehozott pozsonyi székhely(l ,
International Visegrad Fund-rél (Alap, vagy IVF), amely tobb értékelés szerint a V4-ek egyik
legsikeresebb koz6s vallalkozdsa. Az Alap pénziigyileg tdmogatja és erdsiti a tagorszdgok
egyuttmikodését a kultdra, a tudomany és kutatas, az oktatas teriiletén, illetve 2021 év sordn,
DigitalV4 platform kezdeményezésére a digitalizacid, a digitalis transzformacio témakore is bekeriilt
az Alap tdmogatasi politikdjaba. Az Alap ma mar évente 8 millid EUR-s tdmogatasi koltségkeretbdl
gazdalkodik, amelyeket palyazatok keretében oszt szét.

A DigitalvV4 platform megkezdte az Alappal torténd stratégiai partnerség kiépitését is, amelynek
keretében elsé |épésként elvi megallapodas szliletett arrdl, hogy minden V4-es digitdlis érdekszévetség
egy-egy regionalis, a digitalizacié témajat érint6 palyazatot nyujt be. Az elsé ilyen nyertes palyazat,
a szlovak kezdeményezés(i, a V4 orszagok legnagyobb és legatfogdbb digitalis készségeket felméro
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kutatasa az ,,IT Fitness Test 2022”4, A masodik jelenleg értékelési szakaszban lévé palyazat, az IVSZ
altal szervezett projekt, a ,,Digital Solution Matchmaking Platform for SMEs”, ami szintén az IVSZ altal
létrehozott , digitalismegoldasok.hu”+ keres6oldal, virtudlis piactér regionalis kiterjesztését szolgalja
és els6sorban azoknak a vallalkozasoknak nyujt segitséget, amelyek modernizalasukhoz, digitalis
transzformaciéjukhoz keresnek eszkozoket, szakértGket, szolgdltatdsokat, megoldas-szallitokat.
Terveink szerint a kovetkezd lengyel projekt a kiberbiztonsag kérdéskorére fokuszal majd.

2021-2022-ben Magyarorszag a V4 Egyittmiikodés soros elndke* és programjdban, a ,V4 -
Recharging Europe”+-ban olyan teriiletekre koncentral, ahol a Visegradi Csoport kézzelfoghaté
eredményeket, hozzaadott értéket tud felmutatni, és amelyek kézott a kilonbozé EU-politikdktol
kezdve globalis ligyekig terjedd, az aldbbi legf6bb célkitlizések szerepelnek:

e Eurdpai Visegrad

e Regionalis Visegrad

o Digitalis Visegrad

e Globadlis Visegrad
A V4 elndkségi program mottéja: a ,, V4 dsszekot”, ami utal a visegradi egylttmikodés jelentSs pozitiv
hatdsdra, amely a négy orszdgot politikai, gazdasagi, kulturalis értelemben 6sszekapcsolja, valamint
arra, hogy kiemelt cél a térség energetikai és kozlekedési 6sszekottetéseinek javitdsa, illetve egy
innovativ, a digitdlis korszakba lép6 V4 térség kialakitasa.
Mindemellett fontos tényez6, hogy 2022. masodik félévében Csehorszag adja az Eurdpai Unid
Tanacsdnak soros elndkségét, illetve 2024. juliusatdl Magyarorszag, majd azt kévetéen 2025. junius
végéig Lengyelorszag biztositja a soros elnékséget, ami kedvezs lehetGséget teremt a digitalis ligyek
kiemelt kezelésére, valamint adott esetben a régio érdekeinek karakteresebb megjelenitésére is.

Mindezt tamogatjak, a 2021. decemberében, a jelenlegi francia és soron kovetkezd cseh és svéd
elndkség képvisel6i, valamint a Killigyek Tanacsanak elnoki tisztét betoltd féképvisel6 altal elkészitett
masfél éves (2022. januar 1. — 2023. junius 30.) elnokségi stratégiai menetrend* meghatarozo elemei
is, mint ,,a digitalis transzformacio elGsegitése és el6nyeinek teljes korii kiaknazasa”, valamint , régiok
fejlesztésének tamogatasa”.

3.9, Three Seas Initiative” (3Seas) egylttm(ikodés — CEE Digital Coalition

A 2015-ben, Lengyelorszag és Horvatorszag kezdeményezésére létrejott a 3Seas kozép-kelet-
eurdpai egyiittmiikodés+, amely 12 EU-tagallamot fog dssze a Balti-, a Fekete- és az Adriai-tenger
kozotti térségben — Ausztria, Bulgdria, Horvatorszag, Csehorszag, Esztorszag, Magyarorszag,
Lettorszag, Litvania, Lengyelorszag, Romania, Szlovakia és Szlovénia.

A 12 orszag torténelmében a k6z0s pont, hogy a ,,vasfiiggény”, amely évtizedekre elszigetelte a régiot
és meggatolta azok természetes tarsadalmi fejl6dését, gazdasagi novekedését és nemzetkozi
integracidjat, (természetesen ez aldl Ausztria egyfajta kivételt jelent). Mig példaul Eurdpa nyugati felét
utak és vasutak, elektromos vezetékek, valamint olaj- és gdzvezetékek, valamint fejlett
telekommunikaciés haldzatok kototték Ossze, addig Kozép-Kelet-Eurépa orszagai a modern
infrastruktira tekintetében jelent6sen elszakadtak Eurdpa nyugati felétdl és egymastdl is, ami
leginkabb a régio észak-déli tengelye mentén volt érzékelhetd. Bar az Eurdpai Unid kéz0s gazdasagi-
, és vamtere, valamint az EU-s kohézids és strukturalis alapokhoz valé hozzaférés megnyitotta az utat
a kontinens egészének stabil fejlédése el6tt, a kozép-kelet-eurdpai orszagok tovabbra is kiilonbdznek
nyugat-eurdpai tarsaiktél kiiléndsen gazdasagi lemaradasuk és infrastrukturalis fejletlenségiik miatt.
Az Eurdpai Unid kollektiv politikdja ellenére a 20. szazad masodik felében kialakult gazdasagi és
tdrsadalmi szakadékot még nem sikerllt megfelel6 mddon athidalni. A becslések szerint az
infrastruktira-, energia- és digitalis beruhazasok elmaradasa az évek soran 1,15 billié eurdra néttes.
Ennek a hidnynak a felszdmolasa, a leginnovativabb megoldasok alkalmazdasaval, fejlesztésével, a
digitalizacio kiteljesitésével az energia- és kozlekedési rendszerek terén dridsi 16kést adhat a régio
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fejlodésének, és igy a régid hatékonyabban illeszkedhet az eurdpai és a globalis ellatdsi lancokba, ezzel
is er6sitve az EU kohézidjat és a régid transzatlanti integracidjat.

A ,,3Seas” orszagok 2019-ben egyiittesen tobb, mint 111 millié lakost (cc. 25% az EU-27-bdl), 1.880
millidard eurét meghaladé GDP-t (cc. 14% az EU-27-bdl) és 52 millional nagyobb szamu
foglalkoztatottat (cc. 25% az EU-27-bdl) képviselneks, mikdozben termelékenységiik jelentds
elmaradasa mellett is atlagos gazdasagi novekedésiik 2015-2019 ko6zo6tt 3,5% volt, szemben az
Eurdpai Unid 2,1%-val®, amellett, hogy az egy fére juté atlagos GDP-jiik nem éri el az unids atlag
80%-t.
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A fentiekbdl kdvetkez6en a ,,3Seas” partnerségben részt vevé orszagok legfébb célként
e gazdasagi novekedés erGsitését és eziltal a tarsadalmi jolét novelését
e azenergia-, és kiberbiztonsag kérdéskorét, valamint
e azerGsebb és 6sszetartobb Eurdpa létrehozdsat

tlizték ki, amely célok elérése érdekében kozos stratégiai fellépést, régids projektek elinditasat,
tdmogatasat hatdroztak el, kiemelten az infrastruktura fejlesztés, az energia-, a kézlekedési-, és a
digitdlis szektorokban. Ezen célok megvaldsitasat a régidn belili és a szomszédos orszagokkal
folytatott kereskedelem-, és szolgaltatasfejlesztés, kutatasi, innovacids, startup/scaleup
egyiittmiikodések tamogatdsadval és a digitalis transzformacio felgyorsitasaval is sziikséges segiteni.
Mindezt alatdmasztja az a tény is, hogy a térség orszagai jellemz6éen a ,lemaradok” koézott
szerepelnek az EU-s orszagok digitalis gazdasag és tarsadalom fejlettségét méré DESI 2021 mutatok
alapjan.
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A digitalis gazdasag és tarsadalom fejlettségét méré mutatd (DESI) szerinti 2021-es rangsor
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11. szamu dbra: Digital Economy and Society Index (DESI) 2021, Forrds: EU

A kitlizott célok jelentGségét a COVID-19 jarvany hatdsai is bizonyitjdk. Mint azt kordbban is
bemutatasra keriilt, a globdlis egészségligyi valsag idején a digitalis ipar kritikus szerepet jatszott a
jarvdnykezelés, a kozigazgatas, az Uzleti élet, az oktatds mikddésének fenntartdsdban, valamint a
szocialis kapcsolattartasban. Ennek a folyamatnak a fenntartadsa kiemelten fontos feladat a régiéban,
a vilagjarvany okozta valsagot kbvetben ugyanis egyértelmlen megallapithatd, hogy a digitalizacid, az
IKT szektor és a kapcsolodo uj feltorekvd iparagak a legfontosabb hajtéereje K6zép-Kelet-Eurdpa
gazdasagi fellendiilésének, versenyképességének, felzarkézasanak, amiben kiemelt szerepet kell
biztositani a nemzetkozi partnerség rendszerének, valamint a hatdron atnyulé digitalis projektek
tamogatasanak.

Mindezt felismerve és tamogatva, 2020. szeptemberében, a DigitalV4 tapasztalatait és eddigi
munkajat is értékelve, a ,3Seas” térség orszagait képvisel6 nemzeti érdekképviseleti szervezetek,
varsoéi nyilatkozatukkal létrehoztak ,CEE Digital Coalition”s:-t. Az alapitd tagok, koztik az IVSZ is, az
egyuttm(ikodés aldbbi kulcsteriileteit hatdroztdk meg:
Digitalis kompetenciak fejlesztése
o valaszok a munkaerdpiac digitalis kihivasaira
o oktatasi rendszerek , digitalis atalakitasa”
o Befektetések névelése a fejlett technologiakba és azok hasznalatanak kiterjesztésébe
o Al, loT, Cloud, szamitégép kapacitasok névelése
o K+F+l
o nagy savszélességl hozzaférés
¢ 5G halozatok és technolégiak fejlesztése
o haldzatok kiépitésének felgyorsitasa
o technoldgidk standardizalasa
o egységes innovativ termékek és szolgaltatasok fejlesztése
e Adatgazdasag fejlesztése
o kozadatvagyonhoz valé hozzaférés biztositasa
e Kiberbiztonsag erdsitése
o tudatossag novelése
o technoldgiak, szolgaltatasok kozos fejlesztése
o kiberbiztonsagi ipar fejlesztése
e Startup-ok, scaleupok tamogatasa, fejlesztése
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o tdmogatd szabdlyozdi kdrnyezet kialakitasa
o régids egylttmlkodés preferalasa
o Egységes és vilagos szabalyozasi kérnyezet kialakitasa
o digitdlis innovacidk , akadalymentesitése”
o harmonizalt regionalis allaspont kialakitdsa
o régiods szintli t6kevonzoé képesség fejlesztése

A kulcsteriileteken megvaldsulé, megvalésitandd fejlesztésekhez a ,,3Seas” orszagok digitalis
érdekvédelmi szervezetei érdemi szakmai tamogatast nyuljtanak, meglévé széleskord
tapasztalataikra, tuddsukra és szakmai kapcsolataikra épitve, valamint nemzetkoézi, valamint regionalis
pozicidik széleskord kihasznaldsa mellett.

A ,3Seas” orszagok, a térség kulcsfontossagu infrastrukturalis programjainak finanszirozasara, - a
Visegrad Fund mintdjara, de attdl érdemben eltéré stratégidval - 2019-ben megalapitottak a
luxemburgi székhelyii ,, Three Seas Initiative Investment Fund”s2 nemzetkozi befektetési alapot, azzal
a céllal, hogy kiegészitve EU pénzligyi eszkdzeit, piaci alapon fektessen be a térség észak-déli iranyu
kozlekedési, energetikai és digitalis infrastrukturajanak gyorsabb litemii fejlesztését biztosito
projektekbe. Az Alap indulévagyonat a ,3Seas” orszagok nemzeti fejlesztési bankjai bocsatottak
rendelkezésre, és teljes pénzigyi kotelezettségvallalasuk 2022-ben, 913 millié6 eurdéra nétt. 2020.
decemberében a magyar EXIM Bank 20 milli6 eurds tékebefektetési kotelezettségvallalassal
csatlakozott az Alaphoz. A befektetési alapot a londoni székhelyl ,,Amber Infrastructure Group”s:
kezeli, amely tovdbbi tékebevondsokat is tervez magan intézményi befektet6ktél, valamint nemzetkozi
multilateralis pénzilgyi intézményektdl.

3.10 Tovabbi nemzetkozi kapcsolédasok

Enterprise Europe Network (EEN)> - a 2008-ban létrehozott és jelenleg az EU COSMEss és Horizont
20205 programjai altal tarsfinanszirozott halézat célja a nemzetkozi ambicidkkal rendelkez6 kis-, és
kézépvallalkozasok (kkv-k) szamara torténé tanacsadas, tamogatds, annak érdekében, hogy (i)
segitse ezen vallalkozasok nemzetkozi piacokon valé megjelenését, névekedését, (ii) a nemzetkozi
innovacids okoszisztémaba torténd bekapcsolddast (technoldgia transzfer, K+F), valamint, hogy (iii)
platformot biztositson nemzetkozi lizleti, szakmai partnerségek kialakitasahoz. Az EEN vilagszerte
tobb mint 60 orszagban m(ikédik és tobb, mint 600 tagszervezet 3000 szakért6jét tomoriti, kozilik is
kiemelt kapcsolatot tartanak fenn:

e kereskedelmi és iparkamarakkal

e technoldgiai fejleszté kdzpontokkal

e azinnovdacidt tdmogato szervezetekkel

e egyetemi és akadémiai kutatdintézetekkel, valamint

e aregionadlis fejlesztési szervezetekkel.

Az EEN magyarorszagi taghalézat (EEN-HU) 5 és annak munkajat, egy a HEPA Magyar
Exportfejlesztési Ugynokség Nonprofit Zrts. altal vezetett konzorcium iranyitja és koordinalja,
emellett partnerként két magyarorszagi régidban (Kozép-Magyarorszag és Eszak-Magyarorszag)
kozvetlendl nyujt a haldzat szolgdltatasokat. A konzorcium tovabbi tagjai megyei kereskedelmi-, és
iparkamardk, valamint vallalkozasfejlesztési alapitvanyok. Az EEN-HU tevékenységét partnerkeresé-,
tajékoztatd rendezvények, képzések és kiallitasok szervezése, illetve lizleti lehet6ségek kozvetitése,
valamint egyéni (zleti tandcsaddsi tevékenységek keretében végzi.

Emellett, az EEN-HU szdmos terlleten nyujt, - stratégiai partnerein keresztil - egyéni, cégre szabott
lizleti tanacsaddst a vallalkozasoknak. A stratégiai partnerek — Bay Zoltan Alkalmazott Kutatasi
Kézhasznu Nonprofit Kft., IFKA Iparfejlesztési Kozhaszni Nonprofit Kft., valamint az IVSZ.

A nemzetkézi kereskedelmi-, és iparkamarak helyével, szerepével, tevékenységével is sziikséges
foglalkozni a nemzetkozi kapcsolatok vonatkozasaban, aminek két fontos aspektusat érdemes
kiemelni:
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e tobb orszagban, igy a régioban is az IKT szektor, a digitalis agazatok legnagyobb
érdekképviseletei a nemzeti kereskedelmi-, és iparkamardk, pontosabban egy-egy
divizidjuk, ugyanis a szlikebb szakmat képvisel6 érdekvédelmi szervezetek mérete kicsi,
befolydsuk nem jelentds (ez a helyzet példaul Csehorszagban, Horvatorszagban és
Szlovéniaban)

e a Magyarorszagon m(ikod6é nemzetkozi vallalatok, illetve azok leanyvallalatainak
érdekképviseletét sok esetben az ugy nevezett kiilfoldi, vagy vegyes kamarak is
képviselik, amelyek kozil tobb, az érdekképviseleti szerepvallalas mellett komoly egyéb
lobbi, érdekérvényesitési, Uzletfejlesztési, elemzési, tanulmany készitési tevékenységet is
folytat, és akik k6zott meghatarozdak az Amerikai-Magyar Kereskedelmi Kamara, a Brit-
Magyar Kereskedelmi Kamara, valamint a Német-Magyar lpari és Kereskedelmi
Kamara.

A kamrdkkal vald j6 kapcsolat kialakitasa, fenntartdsa, stratégiai partnerség kialakitasa mind
regionalisan mind pedig bilateralisan szintén a nemzetk6zi kapcsolatok fokuszaban kell, hogy alljon.

3.11 Az IVSZ nemzetkdzi egyluttmikodési tevékenységének SWOT elemzése

Az aldbbi tdblazat 6sszefoglalja mindazon tényez6ket, amelyek (i) folytatasa, erGsitése, (ii) javitasa,
korrekcioja, kiiktatasa, (iii) kihasznalasa, kiaknazasa, (iv) elharitasa, kezelése hangsulyosabba,
hatékonyabba és sikeresebbé teheti a nemzetkdzi egyiittmiikédést, illetve ezen keresztil is
biztosithatd az orszag, a térség digitdlis transzformacidjanak felgyorsitdsa, a gazdasdg atalakitasa,
novekedése, versenyképességének fokozasa, a tarsadalmi fejlédés, valamint az allam m(ikodésének
modernizaldsa.

Erdsségek Gyengeségek

. Meglévé, hosszutavra . Nincs koherens, atfogd stratégia, illetve
visszatekint6 nemzetkozi kapcsolatok, a annak részelemi nem tudnak minden esetben
nemzetkozi szervezetek tevékenységében, érvényre jutni, az operativ tamogatas hianyaban
projektekben vald részvétel . Nem mindig megfelel6 az értékajanlat

. Aktiv, kovetkezetes és| . Személyi és pénziigyi eréforrdsok
kezdeményez6 munka, valamint a szlikbssége

partnerek altal is elismert kompetencia . Nem minden esetben kell6en mély az
° Személyes és intézményes integracionk a nemzetkozi partneri
elkotelezettség a nemzetkozi kapcsolatok egylttmUkddésekben

fontossaga mellett ° A kkv-k nemzetkézi képviseletének
. Nemzetkdzi vallalatok hosszutavra alacsonyabb hatékonyaga

visszatekint6 IVSZ tagsaga és aktiv . Nemzetkdzi kapcsolatokért felel8s
tevékenysége kormanyzati, allami szerepl6kkel, tigynokségekkel
. Partnerszervezetek (DITALEUROPE| nincs stabil és folyamatos egyuttm(ikodés, erds
és f6ként a régios érdekképviseltek) kapcsolat

egylttmikodésre valé nyitottsaga, ° Nemzetkodzi jogszabdlyok, rendeletek,
elkotelezettsége, vellk kialakitott g policy-k véleményezésének nincs meg a szakmai
kapcsolat hattere, illetve kialakult rendje

J A nemzetkozi egylttm(kddésben . Nemzetkézi kapcsolatok nem kellGen
is kiemelt teriileteken meglévd komoly, hatékony kiilsé és belsé kommunikacidja

tudds és tapasztalat (digitdlis oktatas,

innovaciés szemléletformalads, ipar 4.0,

startup)
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LehetGségek Veszélyek

. A COVID-19 jarvany okozta valsag| . Geopolitikai, szovetségi és  térségi
hatdasara a nemzetkdzi egylttmiikodések, politikai valtozasok

partnerségek szerepe is felértékel6dott . Politika, kilpolitika,
. A nemzetkozi, f6ként regionalis szakpolitika tdmogatdsanak hianya
egyuttmikodés nagyobb piaci . Arégid és/vagy Magyarorszag nemzetkozi
lehetGségeket, hatékonyabb kozos| elszigetelGdése, izolacidja; az eurdpai,
fellépést tesz lehetévé a véllalkozasok napi transzatlanti egytttmiikodés gyengiilés
tevékenységében és kozos projektekben . Partnerség, egyiittm(kédés helyett az
vald részvételben egyéni érdekérvényesités elGtérbe keriilése

. A nemzetkdzi  partnereinkkel . Uj szereplék, Uj szovetségek, szovetségi
kdzbsen kialakitott allaspontok prioritdsok megjelenése

hatékonyabb érvényre juttatasa, érdemben ° Forrasok, erdGforrasok nem elégséges
befolyasolhatjak a jogszabalyalkotdkat, a rendelkezésre allasa

szakmai  dontéshozokat, valamint a
politikusokat, mind a nemzeti, mind pedig a
nemzetkozi szintéren

. Az EU Uj programjai, pénzigyi
forrasai  kifejezetten  tdmogatjdk a
hatarokon atnyudld egylttmikodéseket,
projekteket (a digitdlis transzformacio
terlletén kiemelten is)

. A nemzetkdzi kooperacié, munka-,
feladat-, tudas-, és jogyakorlat megosztas
hatékonyabb forrasbevonast és
forrasfelhasznalast tesz lehetévé, a
szinergiak széleskor( kihasznalasaval

. A nemzetkozi egylttmiikodések
révén lehet6ség nyilik a nemzetkozi
vallalatokkal valé partnerség szélesitésére,
illetve a kkv-k és startup-k még aktivabb
bevondsara

4. Jovokép és célok

4.1 Atfogé kép — Big Picture

A helyzetelemzésben ismertetett tényekkel és megallapitdsokkal 6sszhangban, illetve azokbdl
kiindulva egyértelmiien rogzithetd, hogy a digitalizacid, a digitdlis atalakulas sikeres megvalodsitasa
elképzelhetetlen a nemzetkozi kapcsolodas, egyiittmiikodés, partnerségek hidnyaban, illetve ezek
szinvonalas, kbvetkezetes, hatékony és folyamatos épitése, képviselete, fejlesztése, erdsitése nélkiil.
Az aruk és szolgdltatasok, a t6ke az emberek szabad aramlasa, mozgasa mellett, illetve azokhoz
kapcsoldéddan a hirek, informacidk, adatok, technolégidk terjedése is, ma mar szinte akadalytalan. A
gazdasag, a tarsadalom fejl6dését a nemzetkozi integracid, egylittmiikodés, bedgyazottsag hianya,
alacsony szintje teljes mértékben ellehetetlenitheti, jelent6sen gyengitheti az
alkalmazkoddképességet és versenyképességet. Kiilonosen igaz ez napjainkban, amikor is, a
hatarokat nem ismerd digitalizacio altal hajtott, a vildg minden részére és az élet minden teriiletére
kiterjedd forradalmi atalakulas, valtozas zajlik. A digitalis transzformacio ezen globalis rendszerében
csak azon térségek, orszagok, allamok, gazdasagok, vallalkozasok, tarsadalmak lehetnek,
maradhatnak sikeresek, amelyek

o a technoldgiai fejlédés élvonalaba tartoznak, kihasznalva és sajat javukra
forditva a digitalis technolégiakban rejlé innovacios potencialt;
o minden szinten és folyamatosan fejlesztik, erdsitik a digitdlis készségeket,

kompetencidkat, illetve
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o ezen két fenti ponttal is szoros Osszefliggésben hatékony integralédnak,
kapcsolodnak és miikodnek a nemzetkozi egyiittmiik6dések rendszerében.

Economic Growth

Social Inequality

MARKET INTEGRATION INSTITUTIONAL INTEGRATION

ISOLATED GLOBALISATION EURODPEAN
STATE PROCESS INTEGRATIHON

12. szamu dbra: Forms of international integration and the trade-off
between growth and inequality, Forrds: International Social Science Journal,
Ricardo Cappellin: ,,International knowledge and innovation networks for
European integration, cohesion, and enlargement”

ECONOMIC AND
POLITICAL UNION

Természetesen a globdlis egylttm{kodés rendszerében fontos meghatarozni a prioritasokat, a
kiemelt stratégia kereteket, aminek kijel6lése soran tobb tényezét is figyelembe kell venni, igy a
természeti, a geografiai, a torténelmi, a gazdasagtorténeti, a politikatorténeti és a tarsadalmi fejlédés
tényezGit, szempontjait is, amelyek egymashoz is szorosan kapcsolédnak, kdlcsonhatdsban vannak
egymassal.

4.2 A nemzetkozi egylttm(ikodés kiemelt tertletei

Figyelembe véve a helyzetelemzésben leirtakat, illetve az eddigi tapasztalatokat, megkezdett munkat
és kialakitott kapcsolatokat, a nemzetkozi egylttm(ikodésnek harom kiemelt teriilete kerlt
meghatarozasra.

Ezen terlletek Onalléan és egymassal Gsszefiiggésben is kiilonleges jelentGséggel birnak, hiszen
az egylttm(ikods partnerek és az egylittmUkodés legfébb prioritdsai sok esetben megegyeznek,
atfedésben vannak, egymasra épiilnek.

A nemzetkozi egylttmikoddési rendszerét az alabbi harom alappillére sziikséges épiteni, illetve ezeken
a kiemelt teriileteken kell folytatni:

e az EU-s és transzatlanti kapcsolatok,

e atdgabban értelmezett CEE térségi kooperacio,

e valamint a V4 orszagok partnersége.

Az egyuttmUikodés rendszerének intézményes, és altaldnos politikai, gazdasagi, tarsadalmi keretei
kordbban kiéplltek és jol meghatarozott stratégia mentén folyamatosan mékodnek:

e Eurdpai Unid, NATO

e Three Seas Initiative

e Visegrad Group.

Az informatika, a digitalis iparagak, a digitalis transzformacid szikségességének képviseletét,
érdekképviseletét, a digitalizdciénak a kornyezetre, a gazdasagra, a tdrsadalomra, az dllam
m(ikodésére kifejtett hatasait elmezd, bemutatd, szemléletformald, stratégiaalkotd és tanacsadod
tevékenységet azonban, csak az olyan szakmai szervezetek, platformok tudjak hatékonyan ellatni,
amelyek megfelel6 szakmai tapasztalattal, tuddssal, hattérrel, elhivatottsaggal és nem utolsé sorban
er6forrasokkal is rendelkeznek, és amelyek elkotelezettek, a digitalizaciot amugy is alapvetéen
jellemz6 ,,nemzetkoziség”, nemzetkozi egyiittmiikodés irant. Ennek alapjan és az el6bb ismertetett
tdgabb intézményes keretekhez szorosan illeszkedve, illetve azokon beliil az IVSZ-nek, alapvetSen az
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alabbi szakmai szervezetekben, platformokban kell
tevékenységét, valamint épitkezd, fejleszté6 munkajat:

e DIGITALEUROPE

e CEE Digital Coalition

o Digitalva.

folytatnia aktiv és agilis

EU-Transzatlanti egyittmiikodés
EU-27, UK, USA, EGT, Svajc

3 Seas Initiative
(Ausztria, Bulgaria, Csehorszag,
Esztorszég, Horvétorszag,
Lengyelorszag, Lettorszag, Litvania,
Magyarorszag, Romania, Szlovékia,
Szlovénia)

V4 Egylittmiikodés
(Csehorszag, Lengyelorszag,

DIGITALEUROPE
Alapitva: 1999

CEE DIGITAL COALITION

Létrehozva: 2020 szeptember

DIGITALV4
Létrehozva: 2019. oktober

nemzetkozi

Magyarorszag, Szlovakia )

13. szamu dbra: IVSZ nemzetké6zi egyiittmiikédés rendszere
Forrds: Sajat szerkesztés

A kialakult intézményes rendszerek miikodéséhez szervesen kapcsolédnak pénziigyi forrasok,
pénziigyi alapok, amely forrasok egyrészt a szervezetek miikodését tamogatjak, masrészt pedig, a
meghatdarozott stratégidik mentén kialakitott projekteket finanszirozzak:

e EU-s forrasok, alapok (példaul NextGenerationEU, MFF, Horizon, Interreg)

e 3Seas Investment Fund

e Visegrad Fund.

Az alapok befektetési célpontjai kozott egyre nagyobb mértékben jelentek, jelennek meg az
innovacidhoz, technoldgiai fejlédéshez, a digitalizaciohoz, digitalis transzformaciéhoz kapcsolédo
témak, projektek, fejlesztések. Ezt az irdnyt tovabbra is folytatni, s6t béviteni kell, térekedve arra, hogy
a hatarokon atnyuld projektek minél nagyobb szdmban jelenhessenek meg.

‘” » Visegrad Fund
L ]
THREE SEAS INITIATIVE
INVESTMENT FUND

Horizon 5
Europe \

- Em.erreg
W ooke

14. szamu dbra: Nemzetkézi egyiittm(ik6dés forrdsai
Forrds: Sajat szerkesztés

A fentiek mellett alapvetén fontos meghatarozni azokat a teriileteket, amelyekre a nemzetkézi és
ezen beliil a regionalis egyiittm(ikodést fokuszalni kell. Mindez fontos (i) a prioritasok felallitasa, (ii)
a k6zos tudas és fellépés hatékonysdga, egymast erdsitd hatdsa, valamint (iii) az er6forrasok optimalis
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allokaciéja szempontjdbdl is. A nemzetkdzi egylttmiikodés tevékenységét, a digitalizacid alabbi
kiemelt teriileteire kell koncentralni:

o digitalis kompetenciak, készségek fejlesztések — digitalis oktatds, digitdlis képzés

o digitalis infrastruktura fejlesztése — optikai halézatok, 5G

o digitalis kozszolgaltatasok fejlesztése, kiterjesztése

e innovdacio — kkv-k digitalis atdllasa, startup, scaleup okoszisztéma fejlesztése

e technolégia fejlesztés — adatgazdasag, quantum computing, mesterséges

intelligencia, blockchain

o kiberbiztonsag fejlesztése, erGsitése

o green & digital — twin transition

Az alabbi tabldzat 6sszefoglaldéan mutatja be az egylttmdikodés intézményi, szervezeti, stratégiai és
tartalmi kereteit.

Transzatlanti
EgylittmiikGdés

EU NextGenerationEU

Parlament

Council MFF 2021-2027

Digitalis kkv-k
Digitalis kdzszolgaltatas

DIGITALEUROPE

A » Commission HORIZON EUROPE
Digitalis kompetencidk Kézis Projektek
Digitalis infrastruktira INTERREG

1

CEE DIGITAL

3Seas Initiative [REEEERLVEL ST
V4Cooperation Visegrad Fund

J==

15. szamu dbra: IVSZ nemzetkézi egylittmiik6dés intézményi, szervezeti, stratégiai és tartalmi keretei
Forrds: Sajdt szerkesztés

Startup-Scaleup

Technolégia

Adatgazdasig
Mesterséges Intelligencig
5G -
Blockchain KKM
Quantumcomputing
Kiberbiztonsag
Green& Digital Twin

Kiilgazdasdgi attasék

HEPA, HIPA, EXIM
EU Allandd Képviselet

5. Javaslatok

5.1 Atfogd, altalanos javaslatok

Az ezen fejezetben bemutatdsra kerllé konkrét javaslatok ugy keriltek megfogalmazasra, hogy azok
még nem minden részletében kidolgozottak, kimunkaltak, azok egy-egy eleme ugyan mar jél,
megalapozottan miikodik, de mdas elemei még csak elképzelések és koncepcio, a megvaldsitas
szintjén léteznek, vagy esetleg még nem minden elemében és nem minden érintettel
egyeztett. Mindennek ellenére, természetesen abban nincs vita, hogy a digitalizacio teriiletén az
egyiittm(ikodés elkeriilhetetlen, megkeriilhetetlen, s6t az sziikségszer(i és arra kell térekedni, hogy
abban aktivak, proaktivak legyiink. Kiiléndsen igaz ez, az olyan hasonlo, vagy sok esetben azonos
torténelmi, gazdasagi, tarsadalmi koriilmények kozott, szévetségi rendszerek keretében létezd
orszagok esetében, mint a "digitalis frontvonalban” talalhaté kozép-kelet-eurdpai allamok. A régid
digitalis atalakuldasaval kapcsolatos javaslatok megprébdljdk figyelembe venni az 6sszes olyan
sajatossagot, ami a térségre jellemzd, illetve nagyon sok olyan jé példat és ismeretet is, amelyek
relevansak és/vagy adaptalhatdék lehetnek a térség orszagainak eredményes egylttmiikodése
soran.

Kiindulépontként tekinthetjik, hogy minden teriileten sziikséges van a digitalis beavatkozasra, és ez
csak szoros egylittmikodésben, kozos fellépéssel valdsithatd meg hatékonyan, ami kiilonésen fontos
tényez6 az eszkozok, a pénzigyi és emberi er6forrasok optimalis allokaldsa, felhasznalasa soran. A
nemzetkozi egyluttmuiikodés elkilonilé teriiletei egymasra épiilnek és egymassal is kolcs6nhatasban
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vannak, ami az egyes javaslatok kialakitasakor szintén figyelembe vételre keriltek, torekedve a
szinergidk kihaszndlasara és a felesleges parhuzamossdgok kiiktatasara.
Mindennek alapjan a javaslatok az alabbi alapelvek mentén keriiltek meghatarozasra:
e anemzetkozi egylittm(kodés elengedhetetlen és sziikségszerii
e az azonossagok, hasonldsagok, a kozos kiinduldpont széleskor figyelembe vétele
e ajogyakorlatok, jopéldak atvétele, adaptalasa
e prioritasok felallitasa
o feladat-, és munkamegosztas
e eszkdz-, er6forras allokacio, felhasznalas optimalizalasa
e szinergiak széleskori kihasznalasa
¢ rugalmas megkozelités, gyors valtoztatas, beavatkozas lehet§sége
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5.2 Transzatlanti digitalis kapcsolatok erésitése — technolégia, kompetencia,

szervezeti keretek, projektek, finanszirozas

A transzatlanti digitalis egyiittm G-{[ 1Y A1 [
koédés tovabbi erdsitése

1. DIGITALEUROPE kapcsolat kiterjesztése
2. Stratégiai egyuttmiikodés a

nemzetkozi kamarakkal és nemzetkoézi
vallalatokkal

3. KKM-el szorosabb szakmai kapcsolat
kialakitasa

Az intézkedés célja

e Az IVSZ transzatlanti integracidjanak élmélyitése, ezaltal
kozelebb kerilni a vezetd technoldgiakhoz, az azokat alkalmazé
vallalkozasokhoz, a digitalizaciét hirdet6, terjeszts, képviseld
nemzetkozi szervezetekhez, projektekhez, pénzigyi
forrasokhoz, illetve a szabdlyozasi kornyezetet alakitd
dontéselGkészitékhoz, dontéshozdkhoz, valamint a digitalis
transzformacid  gazdasagi, tarsadalmi hatdsat elemzé
mUhelyekhez, elemzésekhez, tanulmdanyokhoz.

e Megteremteni, erésiteni a vallalkozasok (kkv-k, startup-ok,
scaleup-ok) uzleti egylttm(ikodésének kereteit, platformjait,
koz0s projektek generdldsanak feltételeit és a hatékonyabb,
gyorsabb és egyszer(ibb finanszirozas rendszerét

Az intézkedés tartalma A DIGITALEUROPE-al kialakitott kapcsolat elmélyitése

e tovdbbra is agilis részvétel a stratégiaalkotasban

e részvétel a tanulmanyok, elemzések, kutatdsok, felmérések
elkészitésében, kilonos figyelemmel azon teriiletekre, ahol az
IVSZ jelent6s tudassal, tudastarral, tapasztalattal és
szakértelemmel rendelkezik

e az eurdpai NTA-k, kulonos tekintettel a CEE régid
képviseletének erdsitése, példaul NTA Advisory Board
felallitasa

e aktiv kozrem(ikodés a DE ,Policy és Working Group”-ainak
munkajaba, az IVSZ munkacsoportjai tevékenységének
becsatornazasaval

o kodz0s projektekben vald részvétel folytatasa, kibGvitése,
projekt generdldsban valé részvétel

Nemzetkdzi kamardkkal, nemzetkézi vallalatokkal stratégiai egyilittmUikodés

o digitdlis stratégiai partneri megallapodas a reprezentativ
nemzetkozi kamarakkal (AMCHAM, Brit-Magyar Kamara,
Német-Magyar Kamara), valamint a CEE régié kamardival; a
folyamatos egyuttm(ikodés kereteinek kialakitasa, a fébb
egyuttmdkodési teriiletek kijelolése, koz6s projektek,
tanulmdnyok  meghatdrozdsa, kkv, startup, scaleup
,matchmaking” platformok Iétrehozasa, rendezvények
szervezése, a nemzetkdzi tagvallalataink aktiv részvételével

e a nemzetkozi és a magyar nagyvallalatok részére specialis
egyuttmikodési csomag, értékajanlat kidolgozasa, tobbéves
egyuttmlkodési programok, szponzori rendszer kidolgozasa
kiterjesztve a CEE régiora

KKM-el szorosabb szakmai kapcsolat

e egylttmlkodés, annak érdekében, hogy a digitalizacio
témakore karakteresebb jelenhessen meg a KKM killgyi és
klilgazdasagi stratégiajaba (kkv-k, startup-ok is)

e a digitalis régid témajanak beemelése, erésitése, szakmai
megalapozottsaganak biztositasa (3Seas, V4)
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e stratégia megallapodas a KKM kiemelt
hattérintézményeivel, HIPA, HEPA, EXIM a digitalizacidhoz
kapcsolédd szakmai tdmogatdsrél, kozos projektekrdl,
rendezvényekrdl, tanulmanyokrdl, felmérésekrél

e a DES kozo6s attekintése, az eddigi tevékenység értékelése,
korrekcidk megfogalmazdsa, és esetleges datdolgozasara,
tovabbfejlesztésére vonatkozd javaslatok kidolgozasa, egy Uj
k6z0s DES 2.0 elkészitése

e a gazdasagi attasékkal torténé rendszeres egylttmiikodés,
kapcsolat strukturalt rendszerének kialakitasa

Javasolt felelGsok

DIGITALEUROPE Board

IVSZ Board, IVSZ Multi-, Telko-, és Nagyvallalati Tagozat
Nemzetkdzi kamardk

kiiltigy és killgazdasagért felelés minisztérium

Javasolt litemezés

DIGTALEUROPE — folyamatos

Nemzetkdzi kamardk, nemzetkozi vallalatok — folyamatos, a teljes
egylttmU(kodési rendszer kialakitasa: 2022. december 31.

KKM — a teljes egyuttmikoddési rendszer kialakitasa: 2022. szeptember 30.

Becsiilt forrasigény

Evi 15 millié Ft miikodési koltség
Megvaldsitas: TBD

Forrastérkép

IVSZ sajat forrasok

KKM — HIPA, HEPA, EXIM

Vallalati tamogatasok, szponzoracidk

EU-s forrasok (RRF, Interreg, 3Seas Investment Fund -Technical Assistance

Visegrad Fund
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5.3 A tagabb értelemben vett CEE-3Seas régio digitalis egylttmikodésének

erdsitése

CEE régi6 digitalis transzformacio-

s

janak felgyorsitasa, erGsitése
Az intézkedés célja

Intézkedés

A CEE Digital Coalition tevékenységének
fejlesztése, kiszélesitése

e A szélesebben értelemben vett CEE (3Seas) régio digitalis
egylttmdkodésének er@sitése, digitalis transzformacidjanak
felgyorsitasa a térség versenyképességének novelése és ezaltal
a gyorsabb Utem( felzdrkozds, a gazdasagi, tarsadalmi fejlédés,
valamint a digitalis régié Iétrehozasa érdekében

e Megteremteni és fejleszteni a régié hatékony digitalis
egylttmikddésének intézményes kereteit, illetve meghatarozni
annak legfébb stratégiai iranyait, miik&dési rendjét és
finanszirozasi hatterét

e Platformot teremteni a térség digitdlis vallalkozasaink
egylttmlkodéséhez, kozos Gzleti tevékenységiik
fejlesztéséhez,  kooperacidjukhoz, regiondlis  projektek
generalasahoz és azok esetleges finanszirozasahoz

e Kozo6sen alakitani a régid digitalis szabalyozasi kornyezetét,
egységes digitalis allaspontot képviselni a régiés dontéshozdk
irdnyaba, a pénzigyi forrdsok biztositasat, allokdldsat illetéen
is

Az intézkedés tartalma

e CEE Digital Coalition szervezeti, mikodési rendjének
részletes kidolgozasa, megallapodas a mikddés eréforrasainak
biztositasarol, stratégiai egylittm(kodés megkotése a ,3Seas
Initiative” iranyitd testiletével (a kdvetkezd , Summit” : 2022.
junius, Riga, Lettorszag)
e Az egylttm(ikodés kijelolt teriileteire vonatkozo részletes
regionalis stratégiak kidolgozasa:

o digitdlis kompetencidk fejlesztése

o fejlett technoldgidkba torténd befektetések

tdmogatdsa

o internethez és a digitdlis szolgdltatasokhoz vald

hozzéférés

o adatgazdasag fejlesztése

o kiberbiztonsag er&sitése

o startup, scalup 6koszisztéma fejlesztése

o egységes és vilagos szabalyozdsi kornyezet

kialakitasa

o 5G haldzatok és technoldgidk fejlesztése

e CEE régido kiberbiztonsaganak erGsitése céljabél CEE
kiberbiztonsagi forum létrehozasa

e  CEE régid digitalis koordinatori halézatanak felallitasa

e Nemzetkézi és regiondlis vallalatok bevondsa az
egylttmikodésbe

e Arészletes stratégia mentén munkacsoportok kialakitasa

e Kiemelt hatarokon atnyuld, regionalis projektek definialasa
e Web oldal létrehozdsa, kozosségi média csatornak
kialakitasa

e  Tudastar, tudaskozpont, projekttar felallitasa

e Startup egylittm{koddés (Startup CEE Network)

e 3SeasInvestment Fund-al stratégiai partnerség megkotése
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Javasolt felelGs(6k)

3Seas Initative képvisel6i

3Seas orszagok digitalis érdekképviseletei
3Seas Investment Fund

DigitalV4 képviselGi

Javasolt litemezés

Folyamatosan
Mérfoldkovek: 2022. junius (3Seas Summit) — elvi megallapodas
2022. december 31. — gyakorlati megvaldsitas

Becsiilt forrasigény

kimunkalas alatt

Forrastérkép

EU-s forrdsok

3Seas Investment Fund — Technical Assistance és Project Financing
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5.4 Visegradi orszagok digitalis partnersége

Digitalv4  egyiittmiik6dés

SMART V4 Régid

V4 orszagok digitalis partnerségének

elmélyitése, kibOvitése, kiterjesztése

Az intézkedés célja

e A V4 orszagok digitalis érdekképviseletei altal 2019-ben
létrehozott  digitdlis egyuttmlkodési platform tovabbi
fejlesztése,  kiterjesztése, a V4  orszagok  digitdlis
transzformacidjanak felgyorsitasa érdekében

e V4 orszdgok miniszterelnokei altal, a  digitalis
egyuttmdkodésérsl,  2021-ben  aldirt  krakkdi  kozos
nyilatkozatdban  foglalt  stratégiai  célok  elérésének,
teljesulésének, stratégiai partnerként torténd szakmai
tdmogatasa

e A térség érdekeinek erGteljesebb  megjelenitése,
képviselete a transzatlanti kapcsolatokban (DIGITALEUROPE,
nemzetkdzi kamarak, nemzetkozi vallalatok)

e Vezet6 szerep a szélesebb értelemben vett CEE (3Seas)
régid digitalis egylittmikodésének erdsitésében

e Platformot teremteni a V4 orszagok digitalis vallalkozasaink
egyuttmikodéséhez, k6zos Gzleti tevékenységik
fejlesztéséhez,  kooperacidjukhoz, regiondlis  projektek
generalasahoz és azok finanszirozdsahoz

Az intézkedés tartalma

e A Va-k digitdlis egyuttm(kodésének legfébb iranyait,
eredményeit, kihivasait bemutatd, évente megrendezésre
keril6, a V4-es elndkségek programjdba illeszkedd, magas
szint(, digitalizaciérdl sz6l6 konferencia szervezése

e El6segiteniarégid digitdlis transzformacidjat, kozos digitalis
projektekkel és ezek megvaldsitasahoz szakmai tanacsadassal,
validacidval segiteni az EU-s forrdsokhoz vald hozzajutast,
illetve azok minél nagyobb ardanyl és hatékonyabb
felhasznalasat (pl. MFF, RRF - 20% digitalis koltés, Interreg)

e Megteremteni, tovabbfejleszteni a kkv-k és a startup-ok
digitdlis egyuttm(kodésének rendszerét, platformjait (pl.
,digitalsolutions CEE”, ,Start-up V4, CEE network”)

e A V4 orszagok R&D&I egylttmiikodésének tamogatasa,
folytatva, egy a regionalis digitdlis tuddskdzpont feldllitasat
célzé projektet (,NewVdlley”), valamint kiemelten a régids
EDIH-k kooperaciojat

e  Tanulmanyok, felmérések készitése a digitalis
felkésziltségrdl, digitalis kompetencidkrdl (évente legaldbb két
kutatds), digitdlis fejlettség mérési rendszerének ko6zo6s
megteremtése (IT Fitness Test, ,,CEE Digital Footprint”, agazati
digitalizacid, versenyképességi indikatorok) és ennek alapjan
javaslatot tenni a szlikséges beavatkozdasokra, intézkedésekre

e Egyuttm(kodés a fejlett digitdlis infrastruktarak
kiépitésében, a mielGbbi azonos fejlettségi szint elérése
érdekében, kiemelten az 5G technoldgiak vonatkozasaban, V4-
es szakértGi csapat feldllitdsa az egyuttm(ikodés kereteinek
meghatarozasara

o (sszehangolni a digitdlis kompetencidk, képességek,
készségek fejlesztését, megosztani a digitdlis oktatds és
szakemberképzés  terén megszerzett  tapasztalatokat,
jogyakorlatokat, alkalmazasokat; V4-es digitalis oktatasi férum,
platform létrehozésa, kiemelten a képzési, képz6 intézmények
régios partnerségének eldsegitésre
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e A kiberbiztonsag szerepének felértékel6désével, a Vi-es
kiberbiztonsagi forum létrehozasa (szoros egylittmikddésben a
CEE Digital Coalition-el)

e Aktiv részvétel és konzultacids szerep a V4 kormanyok altal
létrehozott ,Virtual Office of V4 Digital Projects”
munkarendjének és stratégidjanak megalkotasaban, illetve
mindennapi tevékenységében,

e A V4 (digitdlis koordindatorok munkdjanak segitése,
tamogatdsa; a Digitalv4 platformot, illetve a tagjait a
kormanyok kiemelt stratégiai egylttmiikodd partneréként
poziciondlni és erre vonatkozdan partnerségi megallapodast
kotni

e Aszabalyozasi kérnyezet proaktiv alakitdsa, a jogszabalyok,
tervezetek véleményezésének intézményesitett rendjének
kialakitdsa, szakemberek bevonasa

e Nemzetkozi és regiondlis nagyvallalatokkal valé V4-es,
hosszutavu stratégiai egylttmdikodés rendszerének
meger@sitése, a kooperacido és munkamegosztas teriileteinek
k6zd6s  meghatdrozasa, egy-egy teriilet ,szponzori”
strukturdjanak kialakitasa

e Visegrad Fund-al torténd stratégiai megallapodas
megkotése a digitalizacidhoz kapcsolédd stratégiai forrasok
megteremtésérdl, valamint a digitdlis projektek tamogatasardl
(terv: minden finanszirozasi ciklusban egy-egy projekt
beadasa)

Javasolt felelGs(6k)

KKM - V4-es egylittm(kodésért felelds allamtitkarsag

ITM digitalizacioért felelSs h. allamtitkarsaga (egyben V4 digitalis
koordinator)

Visegrad Fund

DigitalV4 képviselGi

Javasolt litemezés

Folyamatos

Becsiilt forrasigény

Evi 15 millié Ft — m(ikddési koltség (projektek és rendezvények nélkiil)

Forrastérkép

IVSZ sajat forras
Nemzetkozi vallalatok
V4 Group

Visegrad Fund
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Egy ,,utolsé érv — ultima ratio”

Ezen dokumentum megirdasanak megkezdésekor, illetve annak elkészitése sordn még nem volt
tudhatd, s6t még talan sejtheté sem, hogy 2022. februdr 24-én, az EU keleti peremén komoly politikai
konfliktus és tényleges habora robban ki, amely bizonyos értékelések alapjan egy uj politikai-
gazdasagi vilagrend kialakulasanak kezdetét is jelentheti. Természetesen, taldan az s
megfogalmazhatd, hogy a gazdasdg és a tarsadalom minden teriletére kiterjedé digitalizacid, digitalis
transzformacio, és annak mélyrehaté valtozasokat generalé hatasai, ma mar egy Uj gazdasagi-
tarsadalmi rend alapjait ,,fektetik le”.

Az Unid keleti hataran fekvé orszagok, amelyek a fentiekben ismertetett nemzetkozi és regiondlis
egylttmikodési stratégia fontos partnerei csak par szaz kilométerre taldlhaték a (fizikai) haborus
Ovezettdl. Ez, az Eurdpa teriletén folytatott habord, azonban, mint jellemz6en minden ma vivott
haboru is, mar egy tobb dimenzids, hibrid habori, aminek fontos és meghatarozé eleme a
kibertérben, digitalis eszkdozokkel, eszk6zokon torténdé hadviselés.

7 7, 7 7

A most kialakult helyzet is alatdmasztja, megerdsiti, felerGsiti, hogy a CEE térség, - jellemzben kis és
kozepes méretli orszagainak - transzatlanti partnersége, régidos egyittmiikodése, digitalis
O0sszefogasa nélkiilozhetetlen, megkeriilhetetlen, és természetesen nemcsak a kiberbiztonsag
tekintetében. Egyértelmiien kijelenthets, hogy a CEE régio gazdasagi-, tarsadalmi és digitalis
felzarkozasanak felgyorsitdsa, a digitdlis kompetencidk minden szinten térténé gyors iitemii
fejlesztése tovabb mar nem halaszhatd, ami ténylegesen is egy ,,utolsé lehetGség”.
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